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Resumo: A aprendizagem colaborativa vem sendo reconhecida como uma estratégia
pedagégica eficaz na construcao de saberes a partir da interagdo entre estudantes.
Este artigo busca investigar as possibilidades dessa metodologia em diferentes niveis
e modalidades de ensino, enfatizando o papel das Tecnologias Digitais da Informagao
e Comunicacdo (TDIC) na promog¢do do engajamento e da participagdo discente. A
pesquisa, de natureza bibliografica, utilizou como base cinco estudos publicados entre
2019 e 2024, que exploraram praticas em cursos técnicos, ensino superior, ambientes
virtuais e processos de formacdo docente. A andlise revelou que a aprendizagem
colaborativa contribui significativamente para o desenvolvimento de habilidades
comunicativas, autonomia e pensamento critico dos estudantes. Observou-se ainda
que, quando bem mediadas pedagogicamente, as ferramentas digitais ampliam as
interacdes sincronas e assincronas, fortalecendo a coesido dos grupos e aumentando
a participacdo nas atividades. Constatou-se, no entanto, que essa abordagem desafia
modelos tradicionais de ensino, exigindo planejamento intencional e novas posturas
docentes. Conclui-se que a aprendizagem colaborativa, especialmente quando
integrada as TDIC, representa um caminho promissor para a construgdo coletiva do
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conhecimento, desde que sustentada pelo comprometimento dos envolvidos e por
objetivos bem definidos.

Palavras-chave: Aprendizagem colaborativa. Tecnologias digitais. Educagao. Interagao.

Abstract: Collaborative learning has been recognized as an effective pedagogical
strategy for constructing knowledge through student interaction. This article aims to
investigate the possibilities of this methodology across different educational levels
and modalities, emphasizing the role of Digital Information and Communication
Technologies (DICT) in fostering student engagement and participation. The
research, bibliographic in nature, was based on five studies published between 2019
and 2024, which explored practices in technical courses, higher education, virtual
environments, and teacher training processes. The analysis revealed that collaborative
learning significantly contributes to the development of students’ communication
skills, autonomy, and critical thinking. It was also observed that, when well mediated
pedagogically, digital tools expand synchronous and asynchronous interactions,
strengthening group cohesion and increasing participation in activities. However, this
approach challenges traditional teaching models, requiring intentional planning and
new teacher attitudes. It is concluded that collaborative learning, especially when
integrated with DICT, represents a promising path for the collective construction of
knowledge, provided it is supported by the commitment of those involved and by well-
defined objectives.

Keywords: Collaborative learning. Digital technologies. Education. Interaction.

Introducgao

Q aprendizagem colaborativa vem se firmando como uma estratégia pedagdgica

undamental para tornar os processos educativos mais dinAmicos e participativos.
Baseia-se na ideia de que o conhecimento ¢ construido de forma coletiva, por meio das interagdes
entre estudantes com a mediacdo do professor. Nessa perspectiva, a colaboragao possibilita a
troca de experiéncias, o didlogo e a construcio de significados compartilhados, permitindo que

os estudantes aprofundem a compreensio dos contetidos estudados.

Com o avango e a maior presenca das Tecnologias Digitais da Informacio e
Comunicag¢io (TDIC), as oportunidades para desenvolver praticas colaborativas se expandiram
consideravelmente. Essas ferramentas virtuais permitem interagdes sincronas e assincronas,
viabilizando a realiza¢io de projetos e a resolugio de problemas em conjunto. Conforme ressaltam
Pacheco, Laham e Filho (2019), em ambientes virtuais a aprendizagem colaborativa favorece a
pesquisa e amplia os espagos de aprendizagem ao promover interagdes constantes entre grupos de

trabalho e fontes de informagio, extrapolando os limites da sala de aula tradicional.

Os contextos que utilizam metodologias colaborativas apresentam avangos no
engajamento discente, pois contribuem para o desenvolvimento de competéncias essenciais a
formacio integral (Soares, 2024). A aprendizagem colaborativa favorece o aprimoramento de
habilidades comunicativas, pensamento critico e raciocinio légico, aspectos fundamentais na
construgio do conhecimento. Essa abordagem ¢ relevante tanto no ensino presencial quanto
em ambientes hibridos e virtuais, onde a interagao pode ser mais dificil. Ao estimular a troca
de ideias e a solugao conjunta de desafios, torna o aprendizado mais significativo e fortalece a

relagao dos estudantes com o processo educativo.
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A utilizagao da aprendizagem colaborativa nio estd restrita a uma etapa especifica
da educagio. Pesquisas evidenciam seu impacto positivo no ensino médio, na educagio
profissionalizante e no ensino superior, especialmente em cursos de formagao de professores.
Essa abrangéncia demonstra a versatilidade da metodologia, que pode ser adaptada a diferentes

perfis de estudantes e objetivos pedagdgicos.

Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo geral analisar o potencial da
aprendizagem colaborativa em diferentes niveis educacionais, considerando a integracao das
TDIC como mediadoras do processo. Trata-se de uma pesquisa bibliografica baseada em cinco
artigos publicados entre 2019 e 2024, que oferecem uma visao abrangente sobre a temdtica e
suas implicagdes pedagdgicas.

A estrutura do trabalho foi organizada de forma objetiva, iniciando com a introdugao, que
apresenta o contexto, a relevincia e os objetivos da pesquisa. Em seguida, o capitulo a dinimica
da aprendizagem colaborativa na educacio contemporinea discute conceitos, fundamentos
tedricos e impactos da metodologia, seguido da subse¢io que aborda préticas e desafios em
ambientes hibridos e digitais. O trabalho encerra-se com as consideragoes finais, que sintetizam

os principais achados, e a secio de referéncias bibliograficas, que retine as obras consultadas.

Metodologia

A presente pesquisa teve como questdo norteadora compreender de que forma a
aprendizagem colaborativa, potencializada pelas Tecnologias Digitais da Informacio e
Comunica¢io (TDIC), contribui para o engajamento discente e a construgio coletiva do
conhecimento em diferentes niveis e modalidades de ensino. O objetivo geral consistiu em analisar
o potencial da aprendizagem colaborativa, com mediagio tecnoldgica, para o desenvolvimento
de competéncias comunicativas, autonomia e pensamento critico entre os estudantes. A
investigagao recorreu a uma abordagem qualitativa, exploratéria e de natureza bibliografica,
conforme defendem Sousa, Oliveira e Alves (2021), sendo essa modalidade voltada a andlise de

obras jd publicadas e 4 compreensao dos fendmenos educacionais sob uma perspectiva tedrica.

Optou-se por uma abordagem qualitativa por esta permitir o aprofundamento das
subjetividades presentes nas préticas pedagdgicas mediadas pelas TDIC. Segundo Brito, Oliveira
e Silva (2021), essa vertente possibilita captar dimensoes simbdlicas e interpretativas dos
fendmenos, sendo adequada para estudos que buscam compreender os significados atribuidos as
experiéncias educativas. Jd a op¢ao pela pesquisa exploratdria justifica-se pela intengao de mapear
e examinar as multiplas formas pelas quais a aprendizagem colaborativa tem sido praticada e
estudada no contexto educacional contemporianeo. Além disso, como defendem Martelli et al.
(2020), esse tipo de pesquisa ¢ valioso para proporcionar familiaridade com problemas pouco

explorados ou mal compreendidos.

A coleta de dados foi realizada por meio da identificacio, selecio e andlise de publicagdes
cientificas indexadas nas bases de dados SciELO e Portal de Periédicos CAPES, priorizando
materiais produzidos nos ultimos cinco anos. Os critérios de inclusao foram: publicagoes em
portugués, disponiveis integralmente, que abordassem a aprendizagem colaborativa no contexto

educacional com uso de tecnologias digitais. Foram excluidos documentos considerados nio
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confidveis, ou que, embora tratassem da temdtica, se distanciavam do foco da pesquisa ao

abordarem dreas externas a educagdo, como terapias ou estudos clinicos.

A etapa inicial consistiu na definigao dos descritores utilizados nas buscas, que incluiram
combinagdes como ‘aprendizagem colaborativa’, ‘tecnologias digitais’ e ‘educagao’. Com base
nesses termos, foram localizados 218 estudos, dos quais 7 foram selecionados ap6s a triagem dos
titulos e resumos. Destes, 6 foram mantidos ap6s leitura exploratéria, enquanto 1 foi excluido
por tratar-se de abordagem relacionada a Terapia Ocupacional, conforme descrito no estudo
de referéncia. A leitura integral dos 6 artigos possibilitou a andlise dos objetivos, métodos e
resultados apresentados, buscando convergéncias e divergéncias que pudessem sustentar a

construgio das inferéncias finais.

A anilise dos dados seguiu principios da andlise de contetido, conforme proposto por
Severino (2017) e reafirmado por Mendes e Miskulin (2017), priorizando a organizagao,
categorizagdo e interpretacio dos contetidos em fungio dos objetivos do estudo. Foram
identificadas categorias emergentes relacionadas ao uso das TDIC, a participagao discente, ao
papel docente e as estratégias colaborativas adotadas. Este procedimento permitiu evidenciar as
potencialidades e desafios das prdticas analisadas, articulando os achados com os pressupostos

tedricos debatidos.

Durante a andlise, buscou-se problematizar os discursos presentes nos artigos,
confrontando-os com as realidades educacionais discutidas. Grazziotin, Klaus e Pereira (2020)
destacam que a pesquisa bibliogréfica exige um olhar critico e reflexivo sobre as fontes consultadas,
nao se limitando a simples descri¢do, mas promovendo interpretacoes fundamentadas. Essa
postura foi adotada ao longo do trabalho, com vistas a reconhecer limites metodolégicos dos

estudos analisados e refletir sobre sua aplicabilidade em diferentes contextos educacionais.

A discussiao dos dados evidenciou que a aprendizagem colaborativa mediada por
tecnologias ndo se trata de mera utiliza¢io de ferramentas digitais, mas de uma proposta pedagdgica
que desafia modelos tradicionais de ensino. Conforme Duarte (2006), a formagao critica dos
estudantes exige prdticas que rompam com a légica da reprodugio e promovam a construgio
ativa do conhecimento. Assim, os resultados obtidos apontam que, para que a aprendizagem
colaborativa atinja seu potencial transformador, ¢ fundamental o comprometimento docente
com o planejamento pedagdgico e a mediagao das interacoes, valorizando o papel dos estudantes

como sujeitos ativos no processo educativo.

A dinamica da aprendizagem colaborativa na educacio contemporanea

A aprendizagem colaborativa tem como principio a interagio entre os estudantes,
estimulando a construgao coletiva do conhecimento. Essa metodologia favorece a troca de
experiéncias, a resolugao de problemas em grupo e o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais. Conforme apontam Carvalhédo e Portela (2020, p.1), “a interac¢io entre os
pares desencadeia reflexdes que levam a aprendizagem, ao aprofundamento e a articulagdo teoria
e pratica”. Essa caracteristica rompe com a centralidade do professor como tnico detentor do

saber, tornando o estudante protagonista de seu processo de aprendizagem.

As TDIC vém ampliando as possibilidades de interagao e colabora¢io entre estudantes

ao oferecer recursos que permitem o trabalho conjunto em tempo real (Arrelias, Bernardo &
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Oliveira, 2022). Plataformas virtuais e aplicativos facilitam o compartilhamento de informagoes
e o desenvolvimento de projetos coletivos, criando um ambiente propicio & aprendizagem
colaborativa. As ferramentas de produgio disponiveis na internet contribuem de forma expressiva
para a construgao de novas formas de produgao do conhecimento, fortalecendo a troca de saberes
e experiéncias. A utiliza¢ao dessas tecnologias promove maior engajamento e participagao ativa
dos grupos. Dessa maneira, evidencia-se que as TDIC sao aliadas fundamentais na consolidagio

de préticas pedagdgicas inovadoras.

Além do aspecto tecnoldgico, a aprendizagem colaborativa exige a criagdo de um ambiente
pedagdgico que estimule o didlogo e a negocia¢io. Conforme ressaltam Borssoi, Silva e Ferruzzi
(2021), quando os alunos sao orientados a trabalhar de forma conjunta, ouvindo diferentes
pontos de vista e negociando decisoes, a aprendizagem colaborativa torna-se mais efetiva. Essa
abordagem evidencia que a metodologia estd diretamente vinculada ao planejamento docente, o

qual deve promover a interdependéncia positiva entre os integrantes do grupo.

As experiéncias observadas em cursos de formagio de professores confirmam os
beneficios da aprendizagem colaborativa ao evidenciar que ela permite a construgao coletiva de
saberes e o desenvolvimento de competéncias essenciais ao exercicio profissional (Carvalhédo &
Portela, 2020). Essa estratégia promove a intera¢io entre os participantes, favorecendo a troca
de conhecimentos e a reflexao sobre a pritica docente. Além de contribuir para a aquisi¢ao
de conteudos, a abordagem auxilia na forma¢io de profissionais mais criticos, autbnomos e
preparados para lidar com os desafios da educagao contemporanea. Dessa forma, a aprendizagem
colaborativa se apresenta como uma metodologia que fortalece tanto o conhecimento teérico

quanto as habilidades préticas.

Em ambientes virtuais, a aprendizagem colaborativa adquire caracteristicas especificas,
como a interacdo assincrona e a flexibilidade de hordrios. De acordo com Pacheco, Laham e
Filho (2019), esse modelo possibilita uma educa¢io mais voltada para a pesquisa, uma vez que
promove a interagao continua com fontes de consulta e grupos de trabalho, favorecendo o

surgimento de novas compreensoes e relagoes entre os participantes.

A aprendizagem colaborativa tem se mostrado uma estratégia capaz de motivar a
participacao dos estudantes em atividades remotas, promovendo o desenvolvimento de
competéncias essenciais, como a comunicagio e o pensamento critico (Soares, 2024). Essa
caracteristica assume grande relevincia em cursos técnicos e no ensino médio, contextos em que
a participagao ativa dos alunos nem sempre ¢é facilmente alcangada. Ao favorecer a interagdo e
a constru¢do conjunta do conhecimento, essa metodologia fortalece o vinculo dos estudantes
com o processo educativo. Além disso, contribui para tornar as atividades mais atrativas e
significativas, o que pode reduzir a evasio escolar. Dessa forma, a aprendizagem colaborativa

apresenta-se como um recurso eficaz para ampliar o engajamento e a permanéncia dos alunos.

Os resultados das pesquisas analisadas indicam que a aprendizagem colaborativa desafia
préticas tradicionais de ensino. Professores precisam adotar novas posturas, mediando o processo
de forma mais horizontal e utilizando estratégias diferenciadas para promover a interdependéncia
entre os estudantes. Além disso, a clareza nos objetivos e a defini¢ao de papéis dentro dos grupos

sdo fatores que impactam diretamente o sucesso das atividades.

Observa-se que a aprendizagem colaborativa estd em constante expansao, especialmente

quando associada as TDIC. Essa metodologia permite a construgdo coletiva do conhecimento
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e prepara os estudantes para lidar com situagoes complexas, que demandam colaboragao e
pensamento critico. O préximo item abordard em maior profundidade as préticas e desafios

relacionados a implementagio da aprendizagem colaborativa em contextos hibridos e digitais.

Praticas e desafios da aprendizagem colaborativa em ambientes hibridos e
digitais

A adogao da aprendizagem colaborativa em contextos hibridos e digitais traz avancos
expressivos, mas também imp6e desafios que precisam ser cuidadosamente considerados. Um dos
pontos mais positivos estd na flexibilidade de tempo e espago, pois possibilita que os estudantes
participem das atividades além dos limites da sala de aula fisica. Essa caracteristica amplia o
alcance das praticas pedagdgicas, permitindo maior inclusao de diferentes perfis de estudantes e

favorecendo o desenvolvimento da autonomia.

Diantedisso, percebe-se que os métodos tradicionais jd nao conseguem atender plenamente
a necessidade de experiéncias de aprendizagem mais profundas e significativas (Pereira, 2020).
Em cendrios mediados por tecnologias, a busca por metodologias que incentivem maior
participagdo torna-se ainda mais urgente, uma vez que a distdncia pode dificultar o envolvimento
dos estudantes. Nesse contexto, a aprendizagem colaborativa surge como um recurso que integra
inovacao pedagdgica e protagonismo discente.

As tecnologias digitais desempenham um papel central nesse processo. Carneiro ez al.
(2020, p. 204) afirmam que “a wiki é a ferramenta mais adotada na aprendizagem colaborativa,
sendo complementada pelas redes sociais”. Esses instrumentos viabilizam a cria¢do de ambientes
virtuais interativos, permitindo que os estudantes compartilhem informagdes e construam

conhecimento em conjunto, de maneira dinimica e continua.

Outro aspecto relevante estd relacionado a motivagao dos estudantes, que é decisiva para
a efetividade das prdticas colaborativas. Estratégias criativas, como os Dojos de programagao,
podem despertar maior participagao e engajamento, contribuindo para a consolida¢ao de um
ambiente colaborativo que favorece o aprendizado (Alves, Rebougas & Scaico, 2019). Esse tipo
de iniciativa, que pode envolver desafios coletivos ou elementos de gamificagao, promove maior

interagao entre os participantes e torna o ensino mais atrativo.

Em alguns casos, o uso de redes sociais pode se apresentar como uma alternativa eficaz para
aproximar os estudantes do processo de aprendizagem. Conforme destacam Pereira, Silva Junior
e Silva (2019), essas plataformas podem e devem ser integradas & prética diddtico-pedagdgica,
pois, quando utilizadas de forma planejada, ampliam a intera¢io e favorecem a construgio de

um ambiente colaborativo mais alinhado a realidade dos alunos.

A integragio da aprendizagem colaborativa em ambientes hibridos impoe desafios
que demandam maior aten¢io. Uma das principais dificuldades é manter o envolvimento e a
participagdo ativa dos estudantes nas atividades virtuais, pois a auséncia do contato presencial
pode afetar a interagdo e o vinculo entre os grupos. Essa distAncia tende a enfraquecer a coesio
e dificultar a construgao conjunta do conhecimento. Para reduzir esses impactos, ¢ fundamental
implementar estratégias que promovam maior proximidade e fortalecam as relacoes entre os

participantes, tornando a metodologia mais efetiva mesmo em espagos mediados por tecnologias.
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Os beneficios proporcionados pelos recursos tecnoldgicos sao diversos e impactam
diretamente as préticas educacionais. Entre eles, destacam-se o aumento da mobilidade, a
possibilidade de mdltiplos processos de experimentacio, a redugao do distanciamento entre
estudantes e professores e a superagdo das barreiras de tempo e espago da sala de aula tradicional.
Pacheco, Laham e Filho (2019) destacam ainda que o acesso facilitado a informagées disponiveis
para consulta coletiva incentiva o questionamento reconstrutivo, tornando o processo de

aprendizagem mais dinAmico e significativo.

A tecnologia, por si s, nao assegura a efetividade da aprendizagem colaborativa, sendo
indispensdvel a atuacio do professor como mediador. Outro ponto critico estd no desenvolvimento
de competéncias digitais por parte de docentes e estudantes, condigdo essencial para que as
préticas sejam bem-sucedidas. Carneiro ez al. (2020) alertam que a adogio de ferramentas
digitais requer capacitagio adequada; caso contrario, hd o risco de subutiliza¢ao das TDIC e de
comprometer os resultados. Por isso, a formac¢ao continuada torna-se fundamental para o uso

pleno e eficiente desses recursos.

A aprendizagem colaborativa poderd atingir seus objetivos de maneira mais consistente,
fortalecendo praticas pedagdgicas inovadoras. Diante desse cendrio, a aprendizagem colaborativa
em ambientes hibridos e digitais precisa ser planejada de forma estratégica. A definigio clara
dos objetivos, a escolha adequada das ferramentas e o acompanhamento constante do progresso
dos grupos sdo aspectos essenciais para que a metodologia atinja seus propésitos. Essas praticas
contribuem para fortalecer o engajamento, a autonomia e o senso de pertencimento dos

estudantes.

Consideracdes finais

A pesquisa atingiu seus objetivos a0 comprovar que a aprendizagem colaborativa, associada
as TDIC, favorece a construgao coletiva do conhecimento em diversos niveis de ensino. A anélise
dos estudos selecionados mostrou que a interagio entre os estudantes, mediada por recursos
digitais, contribuiu para o desenvolvimento de habilidades como autonomia, pensamento
critico e comunicagdo. Observou-se também que a utilizagio planejada das tecnologias ampliou
a participacdo e o engajamento em atividades, inclusive em ambientes virtuais. Esses achados
reforcam a relevincia da aprendizagem colaborativa como uma estratégia capaz de tornar o

processo educativo mais significativo.

Verificou-se ainda que a integragio das TDIC possibilitou maior inclusio de perfis
diversos de estudantes e trouxe flexibilidade as praticas pedagégicas, superando barreiras presentes
em modelos tradicionais de ensino. O trabalho evidenciou que o conhecimento foi construido
coletivamente, envolvendo estudantes, professores e pesquisadores, o que fortalece a importincia
de metodologias mais participativas. Com base nesses resultados, recomenda-se que novas
investigagoes explorem a formagio docente para o uso dessas prdticas, bem como o potencial
de diferentes ferramentas digitais e solu¢des para ampliar o engajamento em contextos hibridos.
Dessa forma, a aprendizagem colaborativa pode avangar como uma abordagem transformadora

para a educagao atual.
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