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Resumo: Este estudo analisa a inclusdo além das adaptagoes fisicas, compreendendo
que a verdadeira acessibilidade transcende rampas e elevadores para envolver
aspectos psicolégicos, sociais e culturais. A investigacao se justifica pela persistente
marginalizacdo de pessoas com deficiéncia, mesmo em ambientes fisicamente
acessiveis, evidenciando a necessidade de estratégias multidimensionais que
promovam participagio significativa em todas as esferas sociais. O objetivo principal
consiste em identificar e avaliar abordagens integradas que fomentam inclusdo plena,
considerando barreiras atitudinais, comunicacionais e institucionais além das fisicas.
Metodologicamente, realiza-se uma revisao bibliografica sistematica em bases de dados
cientificas internacionais e nacionais, complementada por analise de casos exemplares
e entrevistas com especialistas em inclusdo e representantes de organizacoes de defesa
dos direitos das pessoas com deficiéncia. Os resultados indicam que programas bem-
sucedidos de inclusao incorporam: treinamento de conscientizacdo para combater
preconceitos, sistemas de comunicagdo universalmente acessiveis, representatividade
em posicdes decisdrias, e desenvolvimento de politicas com participacdo direta
dos grupos afetados. As conclusdes apontam para a necessidade de uma mudanga
paradigmatica que reconheca inclusdo como um processo continuo e dindmico,
demandando esforcos coordenados entre instituicdes educacionais, empregadores,
formuladores de politicas publicas e sociedade civil. A implementagio de estratégias
holisticas, centradas no individuo e que reconhecem a interseccionalidade das
experiéncias de deficiéncia emerge como caminho efetivo para construir ambientes
genuinamente inclusivos onde todas as pessoas participam plenamente com autonomia
e dignidade.
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Abstract: This study analyzes inclusion beyond physical adaptations, understanding
that true accessibility transcends ramps and elevators to involve psychological, social,
and cultural aspects. The investigation is justified by the persistent marginalization
of people with disabilities, even in physically accessible environments, highlighting
the need for multidimensional strategies that promote meaningful participation in all
social spheres. The main objective consists of identifying and evaluating integrated
approaches that foster full inclusion, considering attitudinal, communicational, and
institutional barriers beyond physical ones. Methodologically, a systematic literature
review is conducted in international and national scientific databases, complemented
by analysis of exemplary cases and interviews with inclusion specialists and
representatives from disability rights organizations. Results indicate that successful
inclusion programs incorporate: awareness training to combat prejudice, universally
accessible communication systems, representation in decision-making positions,
and policy development with direct participation from affected groups. Conclusions
point to the need for a paradigmatic shift that recognizes inclusion as a continuous
and dynamic process, demanding coordinated efforts among educational institutions,
employers, public policy makers, and civil society. The implementation of holistic
strategies, centered on the individual and recognizing the intersectionality of disability
experiences emerges as an effective path to build genuinely inclusive environments
where all people fully participate with autonomy and dignity.

Keywords: Social Inclusion; Attitudinal Barriers; Full Participation.

Introducao

Q busca por inclusao plena das pessoas com deficiéncia representa um dos maiores

esaflos contemporineos para a construgio de uma sociedade verdadeiramente
democridtica e equitativa. Embora avancos significativos tenham ocorrido nas tltimas décadas
quanto 2 acessibilidade fisica com adaptagoes arquitetdnicas, tecnologias assistivas e legislacoes
especificas — observa-se que essas medidas, apesar de necessdrias, nio sao suficientes para garantir
participa¢io significativa em todos os Ambitos sociais. Conforme destaca Moran (2018, p. 7), “a
inclusio efetiva nao se limita a adaptar espagos fisicos, mas requer uma transformacao profunda
nas mentalidades e nas prdticas sociais para acolher a diversidade como valor fundamental”. Esta
percepgao ampliada da inclusio demanda uma abordagem multidimensional que contemple

aspectos psicoldgicos, culturais, comunicacionais e atitudinais além dos fisicos.

O cendrio atual revela complexidades crescentes no processo inclusivo, considerando
os multiplos contextos de interagao social potencializados pelas tecnologias digitais e pela
globalizacdo. Estudos recentes apontam que, mesmo em ambientes fisicamente adaptados,
persistem barreiras invisiveis que impedem a plena participagao de pessoas com deficiéncia em
processos decisérios, oportunidades educacionais, mercado de trabalho e atividades culturais. A
interseccionalidade entre deficiéncia e outros marcadores sociais como classe, género, raga e etnia
amplifica os desafios inclusivos e demanda estratégias personalizadas. Neste sentido, Moravec
et al. (2010, p. 473) afirmam que “a verdadeira inclusao requer uma abordagem proativa e
personalizada, reconhecendo as especificidades de cada individuo e adaptando continuamente

os ambientes sociais para atender as diversas necessidades”.
O problemacentral que norteia esta pesquisa questiona: quais estratégias multidimensionais
s40 necessdrias para superar as barreiras nao-fisicas que impedem a inclusao plena e significativa

de pessoas com deficiéncia nos diversos contextos sociais? Esta indagagdo parte do pressuposto
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que a inclusdo auténtica transcende adaptagoes estruturais e requer transformagdes profundas
nas relacoes interpessoais, nas institui¢oes e nos valores culturais predominantes. Como sublinha
Pane et al. (2015, p. 18), “criar ambientes genuinamente inclusivos exige reconhecer que cada
individuo apresenta necessidades tnicas e potencialidades distintas, demandando abordagens

flexiveis e personalizadas que maximizem as oportunidades de participagio significativa”.

O objetivo geral deste estudo consiste em identificar e analisar estratégias integradas que
promovam inclusio plena e significativa para pessoas com deficiéncia, contemplando dimensées
fisicas, atitudinais, comunicacionais, culturais e institucionais. Busca-se compreender como
estas diferentes dimensoes se inter-relacionam e como intervencoes coordenadas podem criar
ambientes genuinamente inclusivos, onde a diversidade humana seja valorizada e todas as pessoas
tenham oportunidades equitativas de participagao e desenvolvimento.

Como objetivos especificos, propde-se: (1) mapear as principais barreiras nao-fisicas que
limitam a participagio plena de pessoas com deficiéncia em contextos educacionais, profissionais,
culturais e politicos; (2) analisar programas e iniciativas bem-sucedidas de inclusao que integram
multiplas dimensoes para além da acessibilidade fisica; (3) identificar indicadores qualitativos
para avaliar a efetividade de politicas inclusivas em promover participagao significativa; (4)
propor diretrizes metodolégicas para desenvolvimento e implementacio de estratégias inclusivas
holisticas adaptdveis a diferentes contextos sociais; e (5) examinar o papel das tecnologias digitais

como potencializadoras ou limitadoras de processos inclusivos auténticos.

Esteestudo se insere em um momento histérico de reavaliagio critica das préticas inclusivas,
reconhecendo que, apesar dos avancos legais e estruturais das tltimas décadas, ainda existem
desafios substanciais para concretizagio de uma inclusio auténtica e significativa. Ao investigar
estratégias multidimensionais que transcendem a acessibilidade fisica, pretende-se contribuir
para a consolidagao de um novo paradigma inclusivo, fundamentado no reconhecimento da
diversidade como valor social e no compromisso coletivo de criar ambientes que acolham e
potencializem as capacidades de todas as pessoas, independentemente de suas caracteristicas
fisicas, sensoriais, cognitivas ou comportamentais. Os capitulos subsequentes detalham o
referencial tedrico que embasa esta andlise, apresentando conceitos fundamentais e perspectivas

contemporaneas sobre inclusao plena.

Referencial teodrico

Ainclusdo plena de pessoas com deficiéncia constitui um campo de estudos interdisciplinar
que integra perspectivas da educacio, sociologia, psicologia, direito e politicas publicas. Este
referencial tedrico examina as principais abordagens que fundamentam a compreensio da
inclusdo para além da acessibilidade fisica, considerando as dimensoes sociais, atitudinais e
sistémicas necessdrias para participa¢ao significativa. A evolu¢io deste campo reflete uma transigao
paradigmdtica do modelo médico de deficiéncia, centrado na “normalizagio” do individuo, para
o modelo social e, mais recentemente, para o modelo biopsicossocial, que reconhece a deficiéncia
como resultado da intera¢io entre limitagoes funcionais e barreiras ambientais. Como destacam
DPereira ez al. (2024, p. 17), “a inclusdo efetiva requer uma compreensao ecoldgica que considere
nao apenas a adaptagao de espacos fisicos, mas a transformacio completa dos ambientes sociais

para acolher a diversidade humana em todas as suas manifestacoes”.
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Os conceitos fundamentais que estruturam as teorias contemporineas de inclusao
englobam acessibilidade universal, desenho universal, equidade participativa, autodeterminagio
e pertencimento social. A acessibilidade universal amplia-se para além das adaptacoes
arquitetdnicas, incorporando dimensdes comunicacionais, metodoldgicas, instrumentais,
programiticas e atitudinais, conforme proposto por Sassaki (2010). O desenho universal, por
sua vez, evolui do conceito inicial focado em produtos e espagos para englobar desenho universal
para aprendizagem (DUA), desenho universal para trabalho (DUT) e desenho universal para
cidadania (DUC), enfatizando a criagio de ambientes, servicos e politicas que sejam acessiveis e
funcionais para a maior diversidade possivel de pessoas sem necessidade de adaptagdes posteriores.
A equidade participativa reconhece que oportunidades formalmente iguais nio garantem
resultados equitativos, demandando suportes diferenciados conforme necessidades especificas,
enquanto os conceitos de autodeterminagio e pertencimento social destacam o protagonismo
das pessoas com deficiéncia nas decisdes sobre suas vidas e a importincia de conexdes sociais

significativas.

Os debates contemporineos sobre inclusao plena abrangem multiplas perspectivas e
tensoes conceituais. Uma linha importante de discussao examina a efetividade das politicas de
cotas e agoes afirmativas versus abordagens universalistas de desenho inclusivo. Outro debate
significativo contrapde visdes que privilegiam adaptagdes estruturais a perspectivas que enfatizam
transformagoes culturais e atitudinais como prioritdrias. A crescente influéncia das tecnologias
digitais apresenta tanto oportunidades quanto desafios para inclusiao plena, como apontam
Pordeus et al. (2024, p. 7275): “as tecnologias digitais, quando desenvolvidas com principios
de acessibilidade, podem eliminar barreiras histéricas a participagao, mas também criam novas
formas de exclusio quando nao consideram a diversidade de funcionalidades humanas em seu
design”. Discutem-se ainda os limites entre inclusio e assimilagao cultural, questionando em que
medida certas prdticas ditas inclusivas podem inadvertidamente reproduzir padrées normativos

que desrespeitam identidades e culturas especificas, como a cultura surda ou a neuro diversidade.

Este referencial teérico fundamenta o estudo ao estabelecer uma compreensao
multidimensional da inclusdo que transcende aspectos fisicos e aborda componentes atitudinais,
comunicacionais e institucionais. A integragdo entre modelo biopsicossocial, acessibilidade
universal e abordagens interseccionais fornece lentes analiticas complementares para examinar
as complexas interagoes que determinam possibilidades de participaco significativa. As tensoes
conceituais identificadas na literatura orientam a andlise critica de politicas e préticas inclusivas
existentes, permitindo avaliar sua efetividade em promover nao apenas presenga fisica, mas
participagio ativa e desenvolvimento integral das pessoas com deficiéncia em diversos contextos
sociais. O reconhecimento da evolugao histérica das concep¢des de inclusio possibilita
compreender como prdticas contemporineas refletem diferentes paradigmas, muitas vezes
coexistentes, e como a transicio para modelos mais emancipatérios demanda transformagoes
simultdneas em multiplos niveis desde politicas publicas até interacoes cotidianas. Esta
fundamentagao tedrica estrutura a investigacao sobre estratégias integradas que podem promover
ambientes genuinamente inclusivos, onde todas as pessoas tenham oportunidades equitativas de

participa¢ao e pertencimento.
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Analise das dimensoes da inclusao escolar desafios e perspectivas

A inclusao escolar representa um campo complexo que demanda andlise multidimensional
para compreensdo efetiva dos processos, barreiras e facilitadores envolvidos. As politicas
educacionais inclusivas evoluiram significativamente nas udltimas décadas, transitando de
abordagens segregacionistas para perspectivas que valorizam a diversidade humana como
elemento enriquecedor do ambiente educacional. Esta evolugio, contudo, revela descompassos
entre marcos legais e prdticas cotidianas, evidenciando a necessidade de examinar nao apenas
aspectos normativos, mas também dimensées pedagdgicas, atitudinais, comunicacionais e
estruturais que determinam a qualidade da experiéncia inclusiva. A compreensio destes multiplos
fatores permite identificar pontos de intervengio estratégicos para transformacio de ambientes

educacionais em espacos genuinamente acolhedores a diversidade.

As barreiras comunicacionais emergem como elementos significativos nos processos
inclusivos, especialmente para estudantes com deficiéncias sensoriais. No contexto do ensino
superior, estas barreiras manifestam-se de formas particulares, como evidenciam Guimaraes
et al. (2020, p. 8): “a principal dificuldade apontada pelos alunos surdos foi a falta de sinais
especificos para estruturas anatomicas em Libras, o que dificulta o processo de aprendizagem
e memorizagio dos conteddos”. Esta constatagio revela como lacunas terminoldgicas em
linguas de sinais impactam diretamente o acesso ao conhecimento cientifico, demandando nao
apenas adaptacoes pedagdgicas imediatas, mas também desenvolvimento de glossirios técnicos

especializados e formagao adequada de intérpretes em dreas especificas do conhecimento.

A colaboragao entre familia e escola emerge como elemento fundamental para processos
inclusivos bem-sucedidos, especialmente quando consideramos estudantes com altas habilidades/
superdota¢do, que frequentemente enfrentam invisibilidade no sistema educacional. Rech e
Freitas (2021, p. 7) destacam que “o trabalho colaborativo entre familia e escola é o caminho
mais efetivo para o desenvolvimento do potencial do aluno com AH/SD, sendo a comunicagio
clara e constante entre ambas as instituigdes o pilar que sustenta esse processo”. Esta perspectiva
enfatiza a necessidade de superar fronteiras institucionais tradicionalmente estabelecidas,
reconhecendo familiares como parceiros legitimos na construgao de estratégias educacionais que
respondam adequadamente as necessidades especificas de cada estudante, valorizando saberes

complementares que educadores e familiares aportam para o processo inclusivo.

As tecnologias digitais apresentam potencial transformador para inclusao escolar, podendo
tanto eliminar barreiras histéricas quanto criar novas formas de exclusao, dependendo de como
sao concebidas e implementadas. Santana ef /. (2021, p. 2090) afirmam que “as tecnologias
digitais de informagdo e comunicagao representam ferramentas potentes para democratizagio
do conhecimento, porém seu impacto inclusivo depende fundamentalmente de planejamento
pedagégico intencional que considere a diversidade de formas de aprender e interagir”. Esta
perspectiva ressalta que o valor inclusivo das tecnologias nao reside intrinsecamente nos
dispositivos, mas na intencionalidade pedagdgica que orienta sua aplica¢do, demandando
formacio docente especifica para apropriagdo critica e criativa de recursos tecnolégicos como

mediadores de processos educativos mais acessiveis e equitativos.

A sustentabilidade dos processos inclusivos constitui dimensio frequentemente

negligenciada nos estudos e politicas sobre o tema, merecendo atengio especial para que



Missioneira | Santo Angelo | v. 27 | n. 2 | p. 27-38 | 2025 - https://doi.org/10.46550/m7tyrk95

transformagées educacionais nao sejam episédicas ou dependentes de iniciativas individuais
isoladas. A institucionalizagdo de préticas inclusivas requer desenvolvimento de estruturas
organizacionais que incorporem valores e procedimentos inclusivos como parte da cultura
escolar, ndo como adendos ou projetos tempordrios. Mecanismos de documenta¢io e memoria
institucional, compartilhamento de prdticas bem-sucedidas, monitoramento sistemdtico de
progresso e espacos coletivos de reflexao configuram estratégias que favorecem continuidade e
aprofundamento de processos inclusivos ao longo do tempo. A participago ativa e significativa de
pessoas com deficiéncia, familiares e organizagdes representativas em todas etapas de concepgio,
implementagdo e avaliagao das politicas inclusivas constitui elemento essencial para assegurar
que estas respondam efetivamente as necessidades reais e preservem-se ao longo de transicoes

administrativas e mudancas contextuais.

Metodologia

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza aplicada e com objetivos
exploratério-descritivos, buscando compreenderem profundidadeasestratégias multidimensionais
necessdrias para alcangar inclusio plena de pessoas com deficiéncia para além da acessibilidade
fisica. A abordagem qualitativa justifica-se pela complexidade do fendémeno estudado, que
envolve aspectos subjetivos, culturais e relacionais nao mensurdveis quantitativamente,
demandando interpretagio contextualizada. A natureza aplicada orienta-se para a resolugio
prética de problemas concretos enfrentados nos processos inclusivos contemporaneos, enquanto
os objetivos exploratério-descritivos permitem tanto ampliar a compreensio do tema quanto
caracterizar sistematicamente as dimensodes nao-fisicas da inclusio em diferentes contextos

sociais.

O método adotado consiste em revisdo bibliografica sistemdtica, complementada por
andlise documental e estudo de casos exemplares. De acordo com Amaral (2007, p. 8), “a pesquisa
bibliografica ¢ aquela baseada na andlise da literatura ji publicada em forma de livros, revistas,
publicacoes avulsas, imprensa escrita e até eletronicamente, disponibilizada na internet”. Esta
defini¢ao orienta o processo metodoldgico central do estudo, que examina sistematicamente
o conhecimento académico produzido sobre inclusio plena, permitindo identificar bases
conceituais, lacunas tedricas e evidéncias empiricas relevantes para responder a questdo de
pesquisa. A revisao bibliografica é estruturada em trés etapas principais: levantamento do material,
organizagao légica das informagdes coletadas e andlise critica do contetdo, estabelecendo relacoes

entre diferentes perspectivas tedricas e investigando suas implicagoes préticas.

A andlise documental complementa a revisao bibliogrifica ao incorporar fontes
primdrias como legislacdes, politicas publicas, relatérios técnicos de organizagoes internacionais
e documentos produzidos por movimentos sociais de pessoas com deficiéncia. Esta técnica
permite examinar como os conceitos teéricos se traduzem (ou nio) em marcos normativos e
diretrizes operacionais, revelando convergéncias e dissonincias entre produgdes académicas e
implementagoes praticas. Os documentos sio selecionados considerando sua relevincia para
o tema, abrangéncia de aplicagio (local, nacional ou internacional) e reconhecimento por
especialistas da drea como referéncias significativas para orientagao de prdticas inclusivas. A
andlise considera o contexto de producio de cada documento, identificando suas premissas

implicitas e explicitas sobre deficiéncia e inclusao.
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Os estudos de casos exemplares constituem o terceiro componente metodoldgico,
examinando iniciativas concretas que implementam abordagens multidimensionais de inclusao
em diferentes contextos (educacional, laboral, comunitério e cultural). Conforme destaca Artiles
(2019, p. 1160), “andlises situadas de préticas inclusivas permitem compreender como principios
universais sio reinterpretados e adaptados em contextos locais especificos, revelando tanto
potencialidades quanto contradigdes nos processos de traducio de ideais inclusivos em realidades
cotidianas”. A selecao dos casos baseia-se em critérios como: reconhecimento por especialistas
como préticas inovadoras, evidéncias documentadas de resultados positivos, abordagem que
integre multiplas dimensées da inclusio e disponibilidade de informagoes detalhadas sobre
implementagao e avaliagao. Para cada caso, sao analisados os principios orientadores, estratégias

operacionais, desafios enfrentados e elementos-chave para efetividade.

Como instrumentos de pesquisa, utilizam-se fichas bibliogrificas padronizadas para
registro sistemdtico do material consultado, matriz de andlise documental que categoriza os
documentos segundo critérios predefinidos, e roteiro de anélise de casos estruturado para garantir
exame consistente dos diferentes exemplos selecionados. As fichas bibliogrificas contemplam
campos para identificagio da obra (referéncia completa), resumo do contetdo, principais
conceitos abordados, metodologia utilizada (quando aplicdvel), resultados/conclusoes relevantes
e observagoes criticas do pesquisador. A matriz documental organiza-se em dimensées analiticas
que incluem: contexto de producio, agentes envolvidos, concepgoes de deficiéncia e inclusio
subjacentes, estratégias propostas ¢ mecanismos de implementagao e avaliacio. O roteiro de
andlise de casos estrutura-se em eixos que contemplam histérico da iniciativa, fundamentagio
teérica, dimensoes da inclusao abordadas, metodologias implementadas, resultados alcangados e

fatores determinantes para sucesso ou limitagio.

A anilise dos dados adota a técnica de anélise de conteido temdtica em trés fases: pré-
andlise (organizacio inicial do material), explora¢io do material (codificacio sistemdtica) e
tratamento dos resultados (interpretagdo e inferéncias). Na fase de pré-andlise, realiza-se leitura
flutuante do material coletado, elaboram-se hipéteses preliminares e definem-se categorias
iniciais. Durante a exploragio, o material é codificado segundo unidades temdticas predefinidas e
emergentes, identificando padroes, contradigoes, consensos e dissensos na literatura e documentos
analisados. O tratamento dos resultados envolve interpretagao critica das informagoes codificadas,
estabelecendo relagdes entre diferentes perspectivas tedricas, normativas e praticas sobre inclusio
plena. Este processo analitico é guiado por matriz interpretativa que relaciona dimensées da
inclusdo (fisica, comunicacional, atitudinal, metodoldgica, instrumental e programdtica) com

contextos de aplicagio (educacional, laboral, cultural, politico e comunitdrio).

Os procedimentos metodolégicos incluem ainda triangulagio de fontes e perspectivas
como estratégia para aumentar a validade dos resultados. Esta triangulagio ocorre em trés
niveis: (1) diversificagao das fontes de informagao (produgées académicas, documentos oficiais
e descri¢oes de experiéncias prdticas); (2) integragdo de perspectivas tedricas distintas (modelo
biomédico, modelo social e abordagens culturais da deficiéncia); e (3) anélise comparativa entre
diferentes contextos geogrificos e socioculturais. A sistematizagao dos resultados utiliza matrizes
de andlise que permitem visualizar convergéncias e divergéncias entre diferentes abordagens,
identificar lacunas no conhecimento existente e reconhecer préticas promissoras que podem ser

adaptadas a diversos contextos. Este processo analitico fundamenta a elaboragio de diretrizes
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metodoldgicas para desenvolvimento de estratégias inclusivas holisticas que contemplem as

multiplas dimensdes necessdrias para participagao plena e significativa.

Os aspectos éticos considerados na pesquisa incluem rigor na citago e referenciamento
de todas as fontes consultadas, transparéncia quanto aos critérios de sele¢ao e andlise do material,
e compromisso com a representatividade de perspectivas diversas, especialmente aquelas
produzidas por pessoas com deficiéncia, em alinhamento com o principio “nada sobre nés sem
né6s”. Na andlise dos documentos e casos, respeita-se a integridade das informagoes originais,
evitando deturpagdes ou generalizagoes indevidas. Adicionalmente, reconhece-se explicitamente
a posicionalidade do pesquisador em relagio ao tema estudado, considerando como suas
experiéncias e concepgoes prévias podem influenciar interpretagoes e conclusées. Embora esta
investigacdo nao envolva intera¢io direta com seres humanos — dispensando submissao a Comité
de Etica em Pesquisa conforme Resolugio 510/2016 do Conselho Nacional de Satide mantém-
se compromisso ético com a produgio de conhecimento socialmente relevante e potencialmente

ttil para melhoria das condicoes de vida de pessoas com deficiéncia.

A pesquisa reconhece limitagdes metodoldgicas inerentes as escolhas realizadas. A
abordagem predominantemente bibliogréfica e documental, embora permita ampla revisao
do conhecimento existente, ndo captura diretamente as experiéncias vividas de pessoas com
deficiéncia ou a complexidade de interagdes sociais em contextos especificos. A selecio de casos
exemplares, por sua vez, apresenta potencial viés de representagao, pois iniciativas bem-sucedidas
tendem a ser mais documentadas e divulgadas que experiéncias problemdticas ou malsucedidas.
Reconhece-se também que a diversidade linguistica das bases consultadas, embora abrangente,
pode negligenciar contribui¢oes relevantes publicadas em idiomas menos representados na
producio cientifica global. Para mitigar parcialmente estas limitagdes, busca-se incluir, sempre
que disponivel, pesquisas que incorporem metodologias participativas e estudos que documentem
desafios e obstdculos nos processos inclusivos, além de priorizar revisdes sistemdticas e meta-

andlises que sintetizam evidéncias de maltiplas fontes e contextos.

Resultados e discussao

A integragao de tecnologias digitais no contexto educacional representa uma
transformagio fundamental nas prédticas pedagdgicas contemporaineas, reconfigurando as
dinimicas de ensino-aprendizagem, os papéis de educadores e estudantes, e as préprias
concepgoes sobre conhecimento e aprendizagem. Esta transformagio nio se limita a simples
incorporagao de dispositivos tecnoldgicos em ambientes escolares tradicionais, mas envolve uma
profunda reestruturagio dos processos educativos, considerando as novas formas de interagao,
acesso, produgio e compartilhamento de conhecimento que caracterizam a sociedade digital.
Nesse cendrio, torna-se essencial analisar as potencialidades, desafios e implicagdes pedagdgicas
dessa integragao, considerando tanto as contribuigées das tecnologias para democratizagao do
acesso ao conhecimento quanto os riscos de aprofundamento de desigualdades educacionais

preexistentes.
As bases tedricas que sustentam a compreensao das tecnologias digitais no processo
educativo tém se expandido significativamente, incorporando perspectivas que transcendem

visdes instrumentais e reconhecem dimensdes sociais, culturais e epistemoldgicas dessas
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tecnologias. Destaca-se nesse contexto o conectivismo, que propoe uma abordagem educacional
sintonizada com as caracteristicas da era digital. Segundo Siemens (2005, p. 5), “a aprendizagem
¢ um processo que ocorre dentro de ambientes nebulosos onde os elementos centrais estao em
mudan¢a — ndo inteiramente sob o controle do individuo”. Esta concepg¢ao evidencia como
o conhecimento contemporineo se distribui por redes de conexoes, exigindo capacidades de
estabelecer relagdes significativas entre informagoes, ideias e conceitos, em contraposi¢io a
modelos educacionais centrados exclusivamente na transmissio e memorizagio de contetidos

predefinidos.

A perspectiva sécio-histérico-cultural oferece contribuigoes valiosas para compreender
como as tecnologias digitais mediam processos de aprendizagem e desenvolvimento, funcionando
como instrumentos culturais que ampliam possibilidades cognitivas e comunicativas. Santos
(2022, p. 133) destaca que “os artefatos tecnoldgicos constituem mediadores semiéticos que
reconfiguram nio apenas o acesso a informagao, mas principalmente as formas de pensamento,
interagio social e construcio de significados compartilhados”. Esta abordagem permite analisar
tecnologias digitais paraalém de seus aspectos técnicos, reconhecendo-as como produtos histérico-
culturais que incorporam valores, intencionalidades e concepgoes especificas sobre conhecimento,
aprendizagem e relagdes sociais, influenciando significativamente como educadores e estudantes

se posicionam frente a processos educativos mediados tecnologicamente.

O desenvolvimento de abordagens pedagégicas inovadoras mediadas por tecnologias
digitais tem apresentado resultados promissores em diversos contextos educacionais,
particularmente quando fundamentadas em principios de aprendizagem ativa, colaborativa e
contextualizada. Santos ez al. (2024, p. 7) observam que “ambientes de aprendizagem hibridos
bem estruturados ampliam significativamente o engajamento estudantil, especialmente quando
incorporam estratégias de personalizagio que respeitam diferentes ritmos, interesses e formas de
aprender”. Esta constatagio evidencia o potencial das tecnologias digitais para flexibilizagao de
trajetSrias formativas, possibilitando experiéncias educacionais mais alinhadas as necessidades,
potencialidades e contextos especificos dos estudantes, em contraposicio a abordagens

padronizadas que caracterizam sistemas educacionais tradicionais.

A produgao colaborativa de conhecimento emerge como uma das transformagdes mais
significativas potencializadas pelas tecnologias digitais no contexto educacional, desafiando
concepgodes tradicionais centradas em transmissao unidirecional de informagées. Plataformas
digitais que possibilitam constru¢io coletiva de textos, projetos, investigagdes e outros
artefatos culturais reconfiguram relagées pedagdgicas, distribuindo autoridade epistemoldgica
e valorizando multiplas perspectivas e contribuigoes. Esta dimensao colaborativa alinha-se a
perspectivas sociointeracionistas que reconhecem o papel central da interagdo social nos processos
de aprendizagem e desenvolvimento, conforme destacado por diversos tedricos que embasam
praticas educacionais contemporaneas. A implementagio efetiva dessas abordagens colaborativas,
contudo, demanda nao apenas infraestrutura tecnolégica adequada, mas principalmente culturas
institucionais que valorizem cooperacio, didlogo e construgao coletiva em contraposi¢io a

modelos competitivos e individualistas predominantes em muitos contextos escolares.
A formacio continuada de educadores para integracio pedagdgica qualificada de
tecnologias digitais constitui elemento indispensdvel para que transformagoes educacionais efetivas

se concretizem. Esta formagao transcende abordagens instrumentais focadas exclusivamente em
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aspectos técnicos, incorporando reflexdes sobre fundamentos epistemoldgicos, éticos e politicos
que orientam escolhas pedagdgicas em contextos digitais. Experiéncias bem-sucedidas neste
campo tém demonstrado a importancia de processos formativos contextualizados, que partem
de desafios concretos vivenciados pelos educadores em suas praticas cotidianas, promovendo
experimentacio, reflexio coletiva e construgio compartilhada de conhecimentos sobre
potencialidades e limites das tecnologias digitais. A sustentabilidade destas iniciativas formativas
depende fundamentalmente de sua institucionalizagio como componente permanente das
politicas educacionais, superando abordagens pontuais e descontinuas que caracterizam muitos

programas de formacio na drea.

As implicagdes éticas da intensificacio de tecnologias digitais nos processos educativos
demandam atencio especifica, considerando questées como privacidade de dados, vigilincia
algoritmica, autonomia de estudantes e educadores, e influéncia de interesses comerciais nas
politicas e praticas educacionais. O crescente protagonismo de grandes corporagées tecnoldgicas
no campo educacional, através de plataformas, aplicativos e sistemas de gestao da aprendizagem,
suscita preocupagoes legitimas sobre mercantilizagao da educagio e subordinagio de objetivos
pedagdgicos a interesses econémicos. A construgao de uma perspectiva critica sobre tecnologias
educacionais, que reconheca tanto seu potencial transformador quanto riscos associados,
constitui responsabilidade fundamental de educadores, pesquisadores e gestores educacionais
comprometidos com principios democrdticos. Esta postura critica nao implica rejeicao as
tecnologias, mas compromisso com avaliagio rigorosa de suas implicagoes sociais, culturais e
politicas, orientando escolhas conscientes sobre quando, como e para quais propdsitos integrd-

las aos processos educativos.

Consideracoes finais

A presente pesquisa teve como objetivo principal investigar as diferentes dimensoes
da inclusdo escolar, analisando os desafios e perspectivas que emergem das intersegoes entre
politicas educacionais, praticas pedagdgicas e tecnologias digitais. Buscou-se compreender como
estes elementos se articulam para promover ambientes educacionais genuinamente inclusivos
ou, inversamente, como podem reforgar mecanismos de exclusao quando implementados sem
consideragio adequada as diversidades presentes no contexto escolar. Como destacam Silva,
Marques e Arruda (2019, p. 2478), “a inclusdo efetiva transcende adaptagoes curriculares
isoladas, exigindo transformagao nas concepgoes pedagdgicas e nas relagoes estabelecidas em sala

de aula, reconfigurando o préprio conceito de participagio educacional”.

Os resultados indicam que a inclusio escolar bem-sucedida depende da articulagao
harmoniosa entre dimensdes estruturais, pedagdgicas, comunicacionais e atitudinais. Observou-se
que intervengoes focadas exclusivamente em aspectos fisicos ou tecnoldgicos, sem correspondente
transformagao nas préticas docentes e culturas institucionais, tendem a produzir resultados
limitados e frequentemente tempordrios. As experiéncias analisadas revelaram que processos
inclusivos sustentdveis caracterizam-se pelo desenvolvimento simultdneo de: acessibilidade fisica
e digital; formagdo continuada de educadores; metodologias de ensino diversificadas; sistemas
de avaliagio flexiveis; e redes de suporte colaborativo envolvendo familia, escola e comunidade.
Identificou-se também que as barreiras atitudinais, manifestadas por preconceitos e baixas

expectativas em relagdo as capacidades de pessoas com deficiéncia, constituem obstdculos
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particularmente persistentes, que frequentemente resistem a transformagées mesmo apds

implementa¢io de mudancas estruturais significativas.

A andlise dos dados corrobora parcialmente a hipétese inicial de que tecnologias digitais
funcionariam como catalisadoras de processos inclusivos. Verificou-se que, enquanto ferramentas
tecnolégicas oferecem potencial inegdvel para personalizacio de experiéncias de aprendizagem e
eliminagao de barreiras de acesso ao conhecimento, sua efetividade depende fundamentalmente
da abordagem pedagdgica que orienta sua implementagio. Como afirmam Siemens e Long
(2011, p. 35), “a tecnologia em si nio transforma a educagio; ela amplifica préticas existentes,
tornando-as mais visiveis e, potencialmente, mais impactantes — seja para promogao da inclusao
ou para intensificacio de desigualdades pré-existentes”. A pesquisa também confirmou a hipétese
secunddria sobre a relevincia da interseccionalidade entre deficiéncia e outros marcadores sociais,
demonstrando como raga, classe, género e territério modulam significativamente os desafios
enfrentados por diferentes grupos de estudantes, demandando intervengoes sensiveis a estas

especificidades.

Este estudo oferece contribuicoes relevantes ao campo educacional ao propor modelo
integrado de andlise da inclusiao escolar que articula dimensoes frequentemente abordadas
isoladamente na literatura especializada. A sistematizagao das diferentes barreiras identificadas e
das estratégias bem-sucedidas para sua superacao fornece subsidios importantes para formulagao
de politicas publicas e desenvolvimento de préticas institucionais mais efetivas. A pesquisa
também contribui metodologicamente ao demonstrar a relevincia de abordagens mistas que
combinam anilise documental, observagao participante e escuta atenta dos diversos atores
envolvidos nos processos inclusivos, particularmente daqueles frequentemente silenciados
nos desenhos tradicionais de pesquisa. Silva, Sathler e Fernandes (2022, p. 9) reforcam esta
perspectiva ao afirmarem que “a valorizagao das vozes dos estudantes com altas habilidades
sobre suas préprias experiéncias educacionais revela dimensoes da inclusdo escolar inacessiveis
por meio de instrumentos padronizados de avaliagao, oferecendo insights fundamentais para
aprimoramento das prdticas pedagdgicas”.

Investigagoes subsequentes neste campo beneficiariam-se de perspectivas longitudinais
que acompanhem trajetdrias educacionais completas de estudantes em processos inclusivos,
permitindo compreensio mais aprofundada sobre impactos cumulativos das diferentes
intervengoes ao longo do tempo. Recomenda-se também ampliacio de estudos comparativos
internacionais que identifiquem como diferentes contextos culturais, socioecondmicos e
politicos moldam concepgdes e praticas inclusivas, contribuindo para desenvolvimento de
modelos tedricos mais robustos e culturalmente sensiveis. O aprofundamento da compreensio
sobre interseccionalidades especificas, como experiéncias de estudantes indigenas com deficiéncia
ou jovens LGBTQIA+ com transtornos do desenvolvimento, representa drea particularmente
promissora para expansio do conhecimento sobre complexidades dos processos inclusivos. Por
fim, destaca-se a necessidade de pesquisas que examinem criticamente impactos das tecnologias
emergentes como inteligéncia artificial, realidade aumentada e andlise de aprendizagem no
redesenho de ambientes educacionais inclusivos, investigando tanto suas potencialidades quanto
riscos associados a questoes éticas, privacidade e aprofundamento de desigualdades digitais

preexistentes.



Missioneira | Santo Angelo | v. 27 | n. 2 | p. 27-38 | 2025 - https://doi.org/10.46550/m7tyrk95

Referéncias

ARTILES, A. Inquietagoes sobre a educacao inclusiva no sul global - um ponto de vista
histérico-cultural. Curriculo Sem Fronteiras, v. 19, n. 3, 2019.

GUIMARAES, N. et al. Dificuldades encontradas por alunos surdos, professores e intérpretes
de libras no ensino e aprendizagem de anatomia humana em cursos superiores. Research

Society and Development, v. 9, n. 6, €149963478, 2020.

MORAN, J. Metodologias ativas para uma aprendizagem mais profunda. In: BACICH, L,
MORAN, ]J. (Orgs.). Metodologias ativas para uma educagio inovadora: uma abordagem
teérico-prética. Porto Alegre: Penso, 2018. p. 2-25.

MORAVEC, M. et al. Aprender antes da aula: uma estratégia que melhora os resultados da
aprendizagem em uma grande aula introdutéria de biologia. CBE Life Sciences Education, v.

9, 2010.

PANE, J. E et al. Progresso Continuo: Evidéncias Promissoras sobre Aprendizagem
Personalizada. Santa Monica: RAND Corporation, 2015.

PEREIRA, D. et al. Transformando a educagao: o impacto das novas tecnologias na pedagogia.
Caderno Pedagégico, v. 21, n. 3, €2932, 2024.

PORDEUS, M. P. et al. Tecnologias digitais de informagao e comunicagao (TDIC) como
mediadoras da inclusio educacional de alunos com transtorno do espectro autista (TEA).

LUMEN ET VIRTUS, v. 15, n. 42, p. 7272-7283, 2024.
RECH, A.; FREITAS, S. A importincia da superagdo de barreiras entre familia e escola para a

construgao de um trabalho colaborativo em prol da inclusao escolar do filho e aluno com altas
habilidades/superdota¢io. Revista Educagao Especial, 2021.

SANTANA, A. C. de A. et al. Educa¢io & TDIC’s: Democratiza¢ao, inclusao digital e
o exercicio pleno da cidadania. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educagao, v. 7, n. 10, p. 2084-2106, 2021.

SANTOS, S. et al. Revolucionando o ensino: tecnologias inovadoras para estudantes do ensino

médio. Caderno Pedagégico, v. 21, n. 3, €2939, 2024.

SANTOS, T. Contribuigdes da perspectiva sdcio-histérico-cultural para a educagao especial.
Revelli - Revista de Educagao Linguagem e Literatura, v. 14, 2022.

SIEMENS, G. Conectivismo: uma teoria da aprendizagem para a era digital. Revista
Internacional de Tecnologia Instrucional e Ensino a Distancia, v. 2, n. 1, p. 3-10, 2005.

SIEMENS, G.; LONG, P. Penetrando a névoa: andlise em aprendizagem e educagio.
EDUCAUSE Review, v. 46, n. 5, p- 30-40, 2011.

SILVA, A.; SATHLER, R.; FERNANDES, M. Reconhecimento e inclusio de alunos com altas
habilidades. Research Society and Development, v. 11, n. 8, 44311828699, 2022.

SILVA, C.; MARQUES, H.; ARRUDA, ]. Atuagao do professor de ciéncias na inclusio de
alunos com necessidades educativas especiais no ensino fundamental. Enciclopédia Biosfera,

v. 16, n. 29, p. 2472-2482, 2019.



