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Resumo: O presente artigo discute o uso de recursos multimidias na educagao,
considerando sua crescente releviancia em contextos presenciais, hibridos e a
distancia. A utilizacdo de videos, dudios, animacdes, plataformas digitais e recursos
interativos transformou significativamente as praticas pedagégicas, ampliando
as possibilidades de comunica¢do, motivacdo e aprendizagem significativa. O
objetivo deste estudo é analisar os fundamentos tedricos, as vantagens, limita¢des
e desafios relacionados a adogdo de recursos multimidias no processo educativo. A
justificativa da pesquisa estd associada a necessidade de compreender como tais
recursos podem contribuir para uma pratica pedagogica inovadora, inclusiva e
alinhada as demandas contemporaneas de aprendizagem. A metodologia utilizada
€ a pesquisa bibliografica, fundamentada em autores como Moran, Kenski, Valente,
Mayer e Silva, entre outros. O artigo esta estruturado em cinco se¢des: a introdugao;
o referencial teodrico; a andlise das potencialidades dos recursos multimidias; os
desafios de sua aplicagdo; e, por fim, as conclusdes finais. Conclui-se que, embora
apresentem grande potencial para enriquecer o ensino, os recursos multimidias
exigem intencionalidade pedagogica, formacdo docente e infraestrutura adequada
para que sua utilizacdo se traduza em aprendizagens efetivas e equitativas.
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Abstract: This article discusses the use of multimedia resources in education,
considering their growing relevance in in-person, hybrid, and distance learning
contexts. The use of videos, audio, animations, digital platforms, and interactive
resources has significantly transformed pedagogical practices, expanding the
possibilities for communication, motivation, and meaningful learning. The objective
of this study is to analyze the theoretical foundations, advantages, limitations, and
challenges related to the adoption of multimedia resources in the educational
process. The research is justified by the need to understand how such resources can
contribute to innovative, inclusive pedagogical practices aligned with contemporary
learning demands. The methodology used is bibliographical research, based on
authors such as Moran, Kenski, Valente, Mayer, and Silva, among others. The article is
structured in five sections: the introduction; the theoretical framework; an analysis
of the potential of multimedia resources; the challenges of their application; and,
finally, the final conclusions. Itis concluded that, although they present great potential
to enrich teaching, multimedia resources require pedagogical intentionality, teacher
training and adequate infrastructure so that their use translates into effective and
equitable learning.

Keywords: Multimediaresources; education; teaching-learning; digital technologies;
pedagogical innovation.

Introducao

Q s transformagoes tecnoldgicas ocorridas nas Ultimas décadas alteraram

ignificativamente a forma como os sujeitos se relacionam com a informagio, a
comunicagio e o conhecimento. No campo educacional, essas mudancas impulsionaram o
surgimento de novas possibilidades metodoldgicas e diddticas, das quais os recursos multimidias
se tornaram protagonistas. A incorporacao de videos, dudios, animagoes, jogos digitais, simulacoes
e plataformas interativas rompe com a légica tradicional de ensino centrado na transmissao de

contetdos, proporcionando experiéncias de aprendizagem mais dindmicas e participativas.

A multimidia, entendida como a integracio de diferentes linguagens, textual, visual,
auditiva e interativa, tem o potencial de ampliar a significacio dos contetidos e de atender a
diferentes estilos de aprendizagem. Para Mayer (2009), os recursos multimidias podem favorecer
a aprendizagem significativa ao combinar elementos que estimulam multiplos canais de
processamento cognitivo. Isso signiﬁca que, a0 unir imagens e sons, por exemplo, o estudante
tem maiores condi¢oes de compreender, interpretar e reter o conhecimento, uma vez que o

processo de aprendizagem se torna mais completo e contextualizado.

No entanto, a eficicia desses recursos niao depende apenas da sua disponibilidade
tecnolégica. A intencionalidade pedagégica é fator determinante para que as midias sejam
aplicadas de modo coerente com os objetivos formativos. Moran (2015) salienta que o uso de

midias na educagio nio pode ser reduzido a um recurso ilustrativo ou meramente acessério,
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mas deve integrar-se de forma planejada as préticas de ensino, favorecendo o engajamento,
a autonomia e o protagonismo dos estudantes. Dessa forma, o papel do professor se amplia,
deixando de ser apenas transmissor de informagoes para assumir a fun¢io de mediador, curador

e orientador de percursos de aprendizagem mediados pelas tecnologias.

Outro ponto a considerar é o cardter inclusivo dos recursos multimidias. Quando bem
utilizados, eles podem contribuir para reduzir desigualdades, tornando o contetido mais acessivel
a estudantes com diferentes necessidades educacionais. Legendas em videos, leitores de tela,
materiais audiovisuais adaptados e interfaces interativas exemplificam prdticas que ampliam
a inclusio e democratizam o acesso ao conhecimento. Contudo, essas potencialidades s6 se
concretizam em contextos nos quais a escola dispoe de infraestrutura tecnolégica adequada, de

formagao docente consistente e de politicas ptblicas que garantam equidade digital (Kenski,
2012).

Nesse sentido, este artigo tem como objetivo analisar os recursos multimidias na
educagio, discutindo seus fundamentos teéricos, potencialidades pedagdgicas e limitagoes
préticas. A justificativa da pesquisa baseia-se na relevincia crescente desses recursos em diferentes
modalidades de ensino, presencial, hibrido e a distAncia, e na necessidade de refletir criticamente
sobre seu uso. A metodologia adotada ¢ a pesquisa bibliogréfica, apoiada em autores cldssicos e
contemporaneos da drea. O texto estd estruturado em cinco partes: a introdugio; o referencial
tedrico sobre recursos multimidias; as potencialidades desses recursos no processo de ensino-
aprendizagem; os desafios e limitagoes de sua aplicagio; e, por fim, as conclusdes finais, que

apresentam reflexoes sobre sua importancia para uma educagio inovadora e inclusiva.

Metodologia

A presente pesquisa teve como ponto de partida a seguinte questao-problema: de que
modo os recursos multimidias podem contribuir para uma aprendizagem significativa no
contexto das tecnologias digitais aplicadas a4 educagao? Como objetivo geral, buscou-se analisar
os fundamentos, potencialidades e limites do uso de recursos multimidias no processo ensino e
aprendizagem, considerando-se suas implicacoes pedagdgicas em ambientes presenciais, hibridos
e a distancia. Tais objetivos orientaram o percurso metodolégico adotado, voltado a construgio

de uma anilise critica fundamentada em estudos ji consolidados na drea da Educacio.

Optou-se por uma abordagem qualitativa, de cardter exploratério, fundamentada em
pesquisa bibliogréfica. Essa escolha metodoldgica se mostrou pertinente a proposta do estudo,
uma vez que a pesquisa bibliogrifica permite o contato direto com o acervo de conhecimentos
produzidos por outros autores sobre o tema investigado, possibilitando reflexdes tedricas e
prdticas a partir de diferentes contribuigées. Como apontado por Sousa, Oliveira e Alves
(2021), a pesquisa bibliogréfica ¢é essencial para o aprofundamento do conhecimento cientifico,
especialmente quando se pretende compreender fendmenos educacionais a luz de diferentes

referenciais.



Missioneira | Santo Angelo | v. 27 | n. 10 | p. 239-247 | 2025

Os descritores utilizados para a busca dos materiais foram: recursos multimidias,
aprendizagem significativa, tecnologias digitais na educagao, inovaciao pedagégica e formacio
docente. Esses termos foram combinados entre si para ampliar a abrangéncia da coleta, garantindo
a diversidade temdtica e a representatividade das abordagens. As buscas foram realizadas nas bases
de dados SciELO e Portal de Periédicos CAPES, por serem fontes de reconhecida relevincia

académica na 4rea educacional.

Foram estabelecidos critérios de inclusio que orientaram a selecio dos materiais:
publicacoes datadas dos tltimos cinco anos, disponiveis em lingua portuguesa, e que abordassem
diretamente os descritores definidos. Consideraram-se artigos cientificos, dissertagoes e teses
disponiveis em repositérios digitais de acesso aberto. Por outro lado, excluiram-se materiais de
fontes nio confidveis, estudos com foco exclusivamente técnico ou tecnoldgico sem interface
educacional e documentos que nao correspondiam aos objetivos tragados na pesquisa. Esse
processo foi necessdrio para garantir a consisténcia dos dados analisados, conforme defendido
por Grazziotin, Klaus e Pereira (2020), ao enfatizarem a importincia de percursos metodolégicos

claros em investigagoes bibliogréficas.

A coleta dos dados ocorreu em quatro etapas principais. Na primeira, foram localizados
os trabalhos a partir dos descritores mencionados, resultando em um niéimero inicial expressivo
de publicacoes. Na segunda etapa, realizou-se a leitura dos titulos e resumos, permitindo uma
triagem preliminar com base na pertinéncia temdtica. Em seguida, os materiais selecionados
passaram por uma leitura analitica e interpretativa, considerando os objetivos, os fundamentos
tedricos, a metodologia empregada e os resultados encontrados por cada autor. Por fim, os dados
foram organizados e categorizados conforme os aspectos que mais dialogavam com a questao

central da pesquisa.

Os dados obtidos foram discutidos de forma integrada, articulando as evidéncias empiricas
aos referenciais tedricos analisados. Essa triangulacao possibilitou uma interpretagio aprofundada
dos efeitos e sentidos atribuidos ao uso de recursos multimidias nos processos educativos. Tal
como defende Duarte (2006), a andlise critica em educagao exige uma postura investigativa
que vé além da descri¢ao dos fendmenos, propondo interpretagdes capazes de contribuir para a
formacio de sujeitos reflexivos e conscientes de seu papel na mediacio pedagdgica com o uso de

tecnologias digitais.

Fundamentos tedricos dos recursos multimidias na educagao

A incorporagio de recursos multimidias no processo educacional estd fundamentada
em teorias que reconhecem a aprendizagem como fendmeno ativo, interativo e contextual. O
conceito de multimidia, entendido como a integracio de diferentes linguagens, texto, imagem,
som, video e interatividade, estd intimamente relacionado a ideia de que o estudante aprende
melhor quando é estimulado por mdltiplos canais de percepgio. Mayer (2009), em sua teoria da

aprendizagem multimidia, defende que “as pessoas aprendem mais profundamente a partir de
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palavras e imagens do que apenas de palavras” (p. 59), destacando o papel da integragao sensorial

no favorecimento da aprendizagem significativa.

No campo pedagdgico, o uso de multimidias se articula as perspectivas construtivistas e
socioconstrutivistas, que valorizam a participagao ativa do estudante no processo de construgao
do conhecimento. Para Valente (2013), as tecnologias multimidias criam ambientes de
aprendizagem que rompem com a passividade e estimulam a exploragao, a descoberta e a resolugao
de problemas em contextos interativos. Essa visao aproxima a multimidia das metodologias
ativas, nas quais o estudante se coloca como protagonista e o professor atua como mediador e

facilitador da aprendizagem.

Moran (2015) acrescenta que as midias digitais nao apenas diversificam as estratégias
diddticas, mas transformam a légica da sala de aula, tornando o processo mais atrativo e alinhado
a cultura digital dos estudantes. Segundo o autor, “as midias, quando integradas ao curriculo,
ampliam as oportunidades de aprendizagem, conectando o ensino formal a vida cotidiana e as
préticas sociais” (Moran, 2015, p. 44). Essa conexao ¢ fundamental para reduzir a distAncia entre

o universo escolar e o mundo tecnolégico em que os alunos estao inseridos.

Do ponto de vista metodoldgico, Kenski (2012) observa que a multimidia possibilita
a criagio de narrativas mais ricas e contextualizadas, que favorecem a interdisciplinaridade e a
compreensao critica da realidade. Para a autora, a mediagao tecnolégica, quando bem planejada,
potencializa a comunicacio entre professor e alunos, gera maior motivagao e amplia as condi¢oes
de inclusao. No entanto, Kenski alerta que o simples uso de tecnologias nao garante resultados

pedagégicos, sendo necessdrio intencionalidade educativa e preparacio docente.

Além disso, os recursos multimidias sao fundamentais em modalidades como a educacgao
a distincia (EAD) e o ensino hibrido, nos quais se tornam meios privilegiados de interagio e
construgao de conhecimento. Conforme Silva (2012), a utiliza¢io de videos, féruns, podcasts
e simulagoes digitais contribui para reduzir a sensa¢io de isolamento na EAD, criando uma
experiéncia mais préxima da colaboracio presencial. Dessa forma, a multimidia nio é apenas um
suporte técnico, mas um elemento estruturante para a criacio de ambientes de aprendizagem

inovadores e inclusivos.

Portanto, os fundamentos tedricos da aprendizagem multimidia convergem para a
ideia de que o uso de diferentes linguagens e formatos comunicacionais amplia as condigoes de
aprendizagem, desde que aplicados de forma intencional e planejada. O desafio é transformar
a disponibilidade tecnoldgica em praticas pedagdgicas consistentes, sustentadas por referenciais

tedricos e metodoldgicos sélidos.

Potencialidades pedagdgicas dos recursos multimidias

O uso de recursos multimidias na educacao apresenta intimeras potencialidades, tanto

para professores quanto para estudantes. Uma das principais vantagens é a capacidade de tornar
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as aulas mais dinAmicas e atrativas, favorecendo a motivacao discente. Para Silva (2012),
o uso pedagdgico da multimidia permite a integragao entre diferentes linguagens, o que amplia a
compreensao e cria condicoes para aprendizagens mais significativas. A diversidade de formatos
atende ainda a diferentes estilos de aprendizagem, permitindo que alunos visuais, auditivos e

cinestésicos se beneficiem do mesmo conteddo.

Outro ponto relevante é a possibilidade de contextualizagio e interdisciplinaridade.
Kenski (2012) destaca que os recursos multimidias permitem “construir pontes entre saberes”,
q
pois podem relacionar contetidos académicos com situagdes do cotidiano e do universo cultural
os estudantes (p. 75). Isso significa que a multimidia contribui para a superagao da fragmentagao
dos estudant 75).1 gnificaq ltimid trib ¢ao da fragmentag

curricular, aproximando a teoria da prética e favorecendo a formagio integral dos sujeitos.

Além disso, os recursos multimidias tém o potencial de estimular competéncias
socioemocionais e cognitivas. Ao trabalhar com videos, simulagoes ou jogos digitais, o estudante é
convidado a resolver problemas, tomar decisoes, trabalhar em equipe e refletir criticamente sobre
diferentes situagdes. Para Moran (2015), as midias digitais “favorecem o protagonismo discente,
estimulando a autonomia, a criatividade e a constru¢io compartilhada do conhecimento” (p.
49). Nesse sentido, a multimidia deixa de ser apenas um recurso diddtico para se tornar uma

estratégia de formagao cidada.

Em ambientes de educacio a distincia e ensino hibrido, os recursos multimidias assumem
papel ainda mais central, pois s3o os principais mediadores do processo educativo. Valente (2013)
observa que as plataformas digitais que incorporam féruns, podcasts, videoconferéncias e objetos
de aprendizagem multimidia reduzem a sensagao de isolamento dos estudantes, ampliando as
oportunidades de interacio e de construgio colaborativa do saber. Assim, a multimidia contribui

nio apenas para transmitir contetido, mas também para fortalecer vinculos sociais e académicos.

Por fim, destaca-se a dimensdo inclusiva dos recursos multimidias. Recursos como
legendas automiticas, audiodescri¢ao e interfaces interativas acessiveis permitem que estudantes
com deficiéncia tenham melhores condigoes de participar ativamente do processo educativo.
Como ressalta Mayer (2009), a aprendizagem multimidia, quando bem planejada, pode “suportar
a diversidade de estudantes e suas diferentes formas de processamento da informagao” (p. 62).
Essa caracteristica torna a multimidia uma ferramenta alinhada aos principios da equidade e da

democratizacio do acesso ao conhecimento.

Desafios e limitagdes dos recursos multimidias na educacgao

Apesar das inimeras potencialidades, o uso de recursos multimidias no campo educacional
enfrenta limitagdes que nao podem ser ignoradas. Um dos principais desafios estd relacionado
a infraestrutura tecnolégica disponivel. Muitas instituigoes ainda carecem de equipamentos
atualizados, internet de qualidade e suporte técnico para garantir o pleno funcionamento
das ferramentas digitais. Segundo Kenski (2012), “a democratizagao do acesso as tecnologias

educacionais ainda nao ¢é realidade em grande parte das escolas, o que compromete sua utilizagao
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efetiva” (p. 82). Essa desigualdade tecnoldgica gera um cendrio em que apenas determinados

grupos tém acesso a experiéncias de aprendizagem enriquecidas pela multimidia.

Outro ponto critico refere-se & formagao docente. O uso de recursos multimidias exige
que os professores desenvolvam competéncias digitais e pedagégicas que ultrapassem o mero
dominio técnico. Como ressalta Moran (2015), a midia s6 se torna pedagdgica quando integrada
ao curriculo e articulada com objetivos claros de aprendizagem. Entretanto, muitos professores
nao recebem capacitagio adequada para o uso critico e criativo das tecnologias, o que pode
resultar em préticas superficiais, nas quais a multimidia é utilizada apenas como ilustra¢io ou

entretenimento.

Além disso, hd o risco de dispersao e de sobrecarga cognitiva. Mayer (2009) alerta que o
excesso de elementos visuais e auditivos pode prejudicar a aprendizagem, desviando a atengio do
estudante dos objetivos principais. A simples abundincia de recursos multimidias nio garante
uma experiéncia de aprendizagem significativa; ao contrdrio, pode fragmentar a atengio e reduzir
a profundidade do engajamento com o contetdo. Assim, a curadoria pedagdgica é essencial para

equilibrar estimulo e foco.

Outro desafio estd relacionado 4 avaliacio da aprendizagem em ambientes mediados por
multimidia. As préticas avaliativas tradicionais, centradas em provas e testes objetivos, muitas
vezes nao dao conta de mensurar as aprendizagens que emergem da interagao multimodal. Valente
(2013) defende que novas formas de avaliagio, como portfdlios digitais, projetos interativos e

autoavaliacoes, devem ser incorporadas para acompanhar as mudangas na pratica pedagdgica.

Por fim, hd também a questao da resisténcia cultural. A introdugao de novas tecnologias
pode encontrar resisténcia tanto por parte de professores quanto de estudantes, acostumados
a modelos tradicionais de ensino. Essa resisténcia pode estar ligada a0 medo do desconhecido,
a inseguranca diante das exigéncias de novas competéncias ou A percep¢do de que os recursos
multimidias ameagam o papel do professor. Nesse sentido, é fundamental que a adogao desses
recursos seja acompanhada de processos de formagio continua e de politicas institucionais que

promovam a inovagao de forma gradual e sustentdvel.

Consideracdes finais

A anilise sobre os recursos multimidias na educagao evidencia que tais ferramentas,
quando integradas de forma planejada e intencional, podem transformar significativamente
os processos de ensino e aprendizagem. A utilizagao de videos, animagdes, jogos, podcasts,
plataformas interativas e outras linguagens amplia as possibilidades de motivacio, engajamento e
construgao do conhecimento, contribuindo para o desenvolvimento cognitivo e socioemocional

dos estudantes.

Os fundamentos teéricos apresentados, baseados em autores como Mayer, Kenski,
Moran e Valente, indicam que a multimidia nao deve ser entendida apenas como recurso técnico,

mas como prética pedagdgica que requer curadoria e mediacao docente. As potencialidades



Missioneira | Santo Angelo | v. 27 | n. 10 | p. 239-247 | 2025

vao desde a promoc¢io da aprendizagem significativa até o favorecimento da inclusao e da

interdisciplinaridade, aspectos cada vez mais relevantes no cendrio educacional contemporaneo.

Entretanto, os desafios identificados, como a falta de infraestrutura tecnoldgica, a
necessidade de formacao docente adequada, o risco de sobrecarga cognitiva e a resisténcia cultural,
revelam que o uso de multimidias nio é um caminho isento de obstdculos. Para que os resultados
sejam efetivos, ¢ preciso investir em politicas publicas, processos de formagio continuada e

estratégias institucionais que garantam equidade e qualidade no acesso s tecnologias.

Conclui-se, portanto, que os recursos multimidias possuem grande potencial para
enriquecer o processo educativo, desde que inseridos em praticas pedagégicas inovadoras e criticas.
Sua eficicia depende de planejamento, intencionalidade e compromisso com a democratizagao do
conhecimento, de modo a transformar a presenca tecnolégica em oportunidade de aprendizagem

significativa e inclusiva.
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