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Resumo: O artigo teve como objetivo refletir sobre o papel da escola na formacgado
da cidadania digital ética e critica, analisando como o ambiente educacional pode
promover o uso responsavel da internet e enfrentar os desafios relacionados a
formacado docente nas escolas publicas brasileiras. O estudo abordou a importancia
da educacao digital como instrumento de formacdo moral e social, destacando
que o uso das tecnologias no espaco escolar deveria ir além do dominio técnico,
abrangendo dimensdes éticas, reflexivas e participativas. A pesquisa foi conduzida
por meio de revisdo bibliografica de natureza qualitativa, com anéalise de obras e
artigos cientificos publicados entre 2023 e 2025, selecionados na base CAPES
Periddicos, a partir de critérios de relevancia, atualidade e pertinéncia tematica.
Os resultados demonstraram que a formacdo para a cidadania digital depende
diretamente do engajamento da escola e da qualificacdo dos professores, sendo
essencial a construcdo de praticas pedagégicas que unissem ética, tecnologia e
reflexdo critica. Constatou-se, ainda, que a auséncia de politicas ptiblicas consistentes
e de formacdo continuada comprometeu a efetividade da educagdo digital nas
redes publicas, perpetuando desigualdades e limitagdes estruturais. Concluiu-se
que a escola, enquanto espaco de formacao integral, deveria assumir a fung¢ao de
mediadora entre conhecimento, tecnologia e ética, promovendo a construgdo de
uma cultura digital consciente, inclusiva e socialmente responsavel.

Palavras-chave: Cidadania, Etica, Docéncia, Tecnologia, Responsabilidade.

@@@@ A Missioneira (ISSN 1518-0263) estd licenciada com uma Licenca Creative Commons
BY NC ND

Atribuicao-NaoComercial-SemDerivacoes 4.0 Internacional.




Missioneira | Santo Angelo | v. 27 | n. 11 | p. 41-55 | 2025

Abstract: The article aimed to reflect on the role of the school in shaping ethical
and critical digital citizenship, analyzing how the educational environment could
promote the responsible use of the internet and address the challenges related to
teacher training in Brazilian public schools. The study discussed the importance of
digital education as an instrument of moral and social development, emphasizing
that the use of technologies in the school setting should go beyond technical mastery,
encompassing ethical, reflective, and participatory dimensions. The research was
conducted through a qualitative bibliographic review, analyzing works and scientific
articles published between 2023 and 2025, selected from the CAPES Journals
database based on criteria of relevance, timeliness, and thematic pertinence. The
results showed that the development of digital citizenship depended directly on
school engagement and teacher qualification, highlighting the need for pedagogical
practices that integrate ethics, technology, and critical reflection. It was also found
that the lack of consistent public policies and continuous teacher education hindered
the effectiveness of digital education in public networks, perpetuating inequalities
and structural limitations. It was concluded that the school, as a space for integral
formation, should assume the role of mediator between knowledge, technology, and
ethics, promoting the construction of a conscious, inclusive, and socially responsible
digital culture.

Keywords: Citizenship, Ethics, Teaching, Technology, Responsibility.

Introducao

O avango das tecnologias digitais nas tltimas décadas modificou de maneira profunda
as formas de interagdo, comunicagio e produgao de conhecimento, transformando
também o papel da escola no processo educativo. O acesso a informagio e as redes de sociabilidade
passou a exigir novas competéncias, tanto cognitivas quanto éticas, impondo a educagio a
responsabilidade de preparar individuos para atuar de forma critica, consciente e responsdvel
no ambiente virtual. Nesse contexto, o presente estudo delimitou como tema central a anilise
do papel da escola na formagio da cidadania digital, com énfase na construcio de priticas
pedagdgicas voltadas ao uso ético e reflexivo da internet. Buscou-se compreender em que medida
a institui¢do escolar e os docentes podem contribuir para o desenvolvimento de uma cultura

digital fundamentada no respeito, na empatia e na responsabilidade social.

A escolha desse tema justificou-se pela crescente relevincia da educagao digital no cendrio
contemporaneo, especialmente em um contexto de intensificagio do uso das tecnologias da
informagao e comunica¢io (TICs) nas atividades escolares. A motivagao para a pesquisa partiu
da constatagio de que a simples presenga de dispositivos tecnoldgicos nas escolas nao garante a
formagio de cidaddos digitais conscientes. E necessdrio um trabalho educativo intencional, capaz
de desenvolver valores éticos e habilidades criticas diante dos desafios impostos pelo mundo
digital. Essa discussio mostrou-se ainda mais pertinente diante das desigualdades estruturais

que afetam as escolas publicas brasileiras, nas quais a falta de recursos e de formac¢io docente
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adequada dificulta o desenvolvimento de praticas pedagdgicas consistentes voltadas a cidadania
digital.

A questdo norteadora que orientou a pesquisa foi: ‘De que maneira a escola pode atuar
como agente formador da cidadania digital ética e critica, promovendo o uso responsdvel
da internet e enfrentando os desafios relacionados a formacio docente nas escolas publicas
brasileiras?’. A partir dessa pergunta, definiu-se como objetivo geral refletir sobre o papel da
escola na formacio de cidadios digitais conscientes e éticos, analisando as condi¢oes, os desafios
e as préticas pedagdgicas que favorecem o uso responsdvel da internet. Especificamente, buscou-
se: a) examinar a fun¢ao social da escola como formadora de valores e competéncias digitais;
b) identificar préticas pedagdgicas que contribuem para a educacio digital critica; e ¢) analisar
as principais dificuldades enfrentadas pelos docentes da rede publica na implementagio da
educagio digital.

A metodologia utilizada consistiu em uma pesquisa bibliografica de natureza qualitativa,
fundamentada em anilise tedrica e interpretativa de obras e artigos cientificos publicados entre
os anos de 2023 e 2025. O levantamento foi realizado na base de dados CAPES Periddicos,
com o emprego das palavras-chave ‘cidadania digital’, ‘educagao digital’, formagao docente’,
‘uso ético da internet’ e ‘escola publica’. A escolha dessa metodologia deveu-se a sua adequagio
para compreender fenémenos educacionais complexos a partir do didlogo com autores
contemporaneos. A técnica de andlise seguiu as orientagoes de Santana, Narciso e Fernandes
(2025), segundo os quais o estudo bibliogrifico deve envolver leitura aprofundada, selecio

criteriosa e organizacdo das ideias de acordo com sua relevincia para o tema investigado.

Entre os principais referenciais tedricos utilizados destacaram-se Tavares (2024),
Fernandes e Cardoso (2024) e Cairuga e Fonseca (2023). Tavares abordou a importincia da
educacio digital critica na formagao do individuo ético e consciente de seu papel nas redes;
Fernandes e Cardoso analisaram a escola como espaco de mediagao e orientagio para o uso
responsdvel das tecnologias; e Cairuga e Fonseca discutiram a necessidade de uma formagao
docente voltada a ética, A reflexio e & compreensio das dinidmicas sociais que estruturam o
ambiente digital. O didlogo entre esses autores permitiu construir uma visao integrada sobre a

cidadania digital, articulando aspectos pedagégicos, sociais e formativos.

O artigo foi estruturado em trés capitulos, de forma a garantir uma abordagem
. . . 7 . . <
progressiva e coerente do tema. O primeiro capitulo, intitulado ‘A escola como agente formador
da cidadania digital ética e critica, discutiu a fun¢ao social da institui¢ao escolar na formacio
e sujeitos éticos e reflexivos, capazes de atuar de maneira responsavel no ambiente digital.
d tos ét fl de atuar d 1 biente digital. O
segundo, denominado ‘Préticas pedagdgicas para o uso responsdvel da internet no ambiente
escolar’, abordou metodologias e estratégias educativas que favorecem a reflexao critica sobre
o uso das tecnologias e promovem a alfabetizagao digital ética. Por fim, o terceiro capitulo,

‘Desafios da formagio docente para a educagio digital nas escolas putblicas brasileiras’, analisou
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as dificuldades enfrentadas pelos professores na incorporagio da educagao digital as praticas

pedagdgicas e destacou a necessidade de politicas publicas de formagao continuada.

Dessa forma, o artigo organizou-se de modo a articular teoria e pratica, demonstrando
como a escola pode atuar na formacio de cidadaos digitais éticos e conscientes. A estrutura
proposta permitiu examinar o fenémeno sob trés dimensoes complementares — institucional,
pedagbgica e formativa —, evidenciando que a efetivacdo da cidadania digital no contexto
educacional depende tanto do engajamento da escola quanto da valorizagio e qualificagio

docente.

Metodologia

A pesquisa adotou uma abordagem bibliografica de natureza qualitativa, com o objetivo
de analisar e discutir produgdes académicas recentes que abordam a formagio da cidadania
digital ética e critica no contexto escolar. Esse tipo de investigagao foi escolhido por possibilitar
a interpretagio e o didlogo entre diferentes referenciais tedricos, permitindo compreender como
a literatura especializada tem tratado o papel da escola e dos docentes diante das transformagoes
digitais. Conforme discutem Santana, Narciso e Fernandes (2025), a revisao bibliogrifica nao se
limita & coleta e descri¢ao de dados, mas consiste em um processo reflexivo e argumentativo que

busca construir sentido a partir da leitura aprofundada dos textos.

O estudo teve inicio com a defini¢ao de palavras-chave adequadas a tematica, utilizadas
para orientar as buscas nas bases de dados académicas. Foram empregados termos simples e
especificos, como ‘cidadania digital’, ‘educacio digital’, ‘formagao docente’, ‘escola publica’ e
3 s . . 5 , . N . ~
uso ético da internet’. Além disso, realizaram-se combinagoes entre esses termos, a exemplo de
‘educacio e cidadania digital’ e ‘formacio de professores e tecnologia’, com o intuito de ampliar
o alcance da busca e identificar estudos que abordassem a temdtica sob diferentes enfoques. Essa
etapa inicial foi essencial para garantir a coeréncia entre o material selecionado e os objetivos

definidos para a pesquisa.

As obras analisadas foram obtidas, principalmente, por meio da base CAPES Periddicos,
vinculada a Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, uma plataforma que
reine publicagdes cientificas revisadas por pares em diversas dreas do conhecimento. Essa base
foi escolhida pela credibilidade de suas fontes e pela variedade de materiais disponibilizados,
permitindo o acesso a estudos atualizados e metodologicamente consistentes. O uso desse

repositdrio garantiu o rigor académico e a atualidade dos dados tedricos utilizados na investigacio.

A técnica de andlise dos materiais baseou-se na leitura sistemdtica, selecao criteriosa e
organizacao dos textos conforme sua relevincia para o tema. De acordo com o que afirmam
Santana, Narciso e Fernandes (2025), essa metodologia envolve nio apenas a identificacao
de contetdos pertinentes, mas também a andlise comparativa das ideias, o que favorece uma
compreensao mais ampla do objeto de estudo. Assim, os materiais selecionados foram agrupados

em trés eixos temdticos, correspondentes as categorias de andlise do trabalho: o papel da escola
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na formagao da cidadania digital, as préticas pedagdgicas voltadas ao uso responsavel da internet

e os desafios da formagao docente nas escolas publicas brasileiras.

O processo metodolédgico foi desenvolvido em etapas interdependentes. A primeira
consistiu na triagem preliminar dos textos, com base em critérios de inclusao que privilegiaram
publicacoes entre os anos de 2023 e 2025 e que apresentassem relagao direta com os objetivos
do estudo. Em seguida, procedeu-se a leitura exploratéria, destinada a identificar as principais
contribui¢des e lacunas de cada obra. A terceira etapa consistiu na leitura analitica, que
possibilitou a comparacio entre os autores e a elaboragio de uma sintese interpretativa das
ideias mais relevantes. Esse procedimento permitiu articular as diferentes perspectivas teéricas e

identificar convergéncias e divergéncias conceituais.

Os critérios de exclusio compreenderam a eliminagio de textos que apresentavam
abordagens meramente técnicas, voltadas exclusivamente ao uso de ferramentas digitais, sem
articulagdo com dimensdes éticas ou formativas. Foram igualmente descartadas as publicagoes
anteriores a 2023, a fim de assegurar a atualizacio dos dados e a pertinéncia das andlises diante

das recentes transformagoes tecnoldgicas e educacionais.

Em resumo, o método bibliogrfico aplicado neste estudo mostrou-se adequado para
a compreensio critica das relagoes entre educagdo, tecnologia e cidadania. Como destacam
Santana, Narciso e Fernandes (2025), esse tipo de investigacao permite organizar o conhecimento
existente, identificar lacunas na produ¢io cientifica e propor novas interpretagoes sobre o
fendmeno estudado. Dessa forma, a metodologia adotada possibilitou alcangar os objetivos da
pesquisa, ao oferecer subsidios tedricos consistentes para analisar o papel da escola e da formagio

docente na promogio de uma cidadania digital ética, reflexiva e socialmente engajada.

A escola como agente formador da cidadania digital ética e critica

A sociedade contemporanea, caracterizada pela intensa presenga das tecnologias digitais,
exige da educacio uma reconfiguragao de seus papéis formativos. Nesse cendrio, a escola deixa de
ser apenas um espago de transmissao de saberes e assume a responsabilidade de formar sujeitos
capazes de interagir eticamente no ambiente digital. Conforme Tavares,

[...] a educacdo digital, assim como a educac¢do clissica, desempenha um papel
fundamental na formagio e no desenvolvimento do individuo digital como um
todo. E fungio da educagio digital, formar um cidadio digital capaz de agir com
ética e respeito aos seus semelhantes, que possa vencer a sedugio da intolerdncia
que ¢ disseminada no mundo virtual, que possa navegar consciente de que ¢ a
mesma pessoa tanto no mundo digital quanto no mundo fisico. (Tavares, 2024,

p. 3).
Essa concep¢ao amplia a compreensio da educagao como processo integral, articulando
o dominio técnico as dimensoes morais e sociais da convivéncia online. Além dessa perspectiva,

Fernandes e Cardoso (2024) sustentam que a escola é uma institui¢io social historicamente
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comprometida com a formagao humana e, portanto, deve promover praticas voltadas a ética e a

responsabilidade no ambiente digital.

Para os autores, o processo educativo ultrapassa a mera instrucao e alcanca a esfera dos
valores, do respeito e da convivéncia democrdtica. Nessa diregao, Cairuga e Fonseca (2023),
complementam que a cidadania digital constitui um dos pilares da formacao integral, uma vez
que implica compreender as implicagoes éticas e politicas do uso das tecnologias. As autoras
defendem que a escola é “instincia privilegiada para promover o debate critico acerca dos usos
das tecnologias digitais, considerando as implicagoes éticas, sociais e politicas de tais préticas” (p.
212). Assim, o ambiente escolar assume a funcio de mediagio reflexiva entre o sujeito e o espaco

digital, tornando-se um campo essencial para a aprendizagem da convivéncia ética na rede.

Por outro lado, Tavares (2024), argumenta que o simples uso de tecnologias na escola nao
assegura o desenvolvimento da cidadania digital, uma vez que a apropriagao critica dos meios
digitais requer mediagdo pedagdgica intencional. O autor adverte que “a simples incorporagio
de tecnologias em contexto escolar nao ¢é suficiente para que haja condigoes de exercicio pleno
da cidadania” (p. 2), pois é necessdrio que os estudantes desenvolvam competéncias e habilidades
técnicas associadas a leitura critica de mundo. Essa reflexdo evidencia um ponto de convergéncia
com Fernandes e Cardoso (2024), que também enfatizam a necessidade de intencionalidade
pedagdgica na insercao das tecnologias, apontando que a formagao cidada digital requer a criagao

de espagos educativos que estimulem a andlise ética e a tomada de decisao consciente.

Além disso, Fernandes e Cardoso (2024) observam que a escola deve atuar como mediadora
das relagoes entre tecnologia e sujeito, orientando os alunos sobre riscos, possibilidades e limites
do ambiente digital. Tal mediacio, segundo os autores, desenvolve a capacidade de discernimento
e a responsabilidade social diante da informacdo. Essa perspectiva aproxima-se da andlise de
Cairuga e Fonseca (2023), para quem a escola precisa oferecer condigdes para que os estudantes
reflitam sobre suas agdes no ciberespago, promovendo debates sobre desinformagio, respeito
as diferengas e responsabilidade comunicacional. As autoras sublinham que essas préticas nio
apenas qualificam o uso da internet, mas também ampliam a nogao de cidadania, estendendo-a

para o dominio digital.

A educagio digital critica, entretanto, enfrenta obstdculos que dificultam sua efetivagao.
Tavares (2024), aponta que o pleno exercicio da cidadania digital “constitui um desafio as
escolas, seja por sua infraestrutura defasada, auséncia de formacio continuada ou até mesmo
pelo préprio tradicionalismo que ainda resiste no sistema educacional brasileiro” (p. 4). Essa
andlise dialoga com Fernandes ¢ Cardoso (2024), que reconhecem as limitagoes estruturais e
pedagégicas como entraves a implementagao de prdticas voltadas a ética digital. Desse modo,
ainda que haja consenso quanto a importincia da formagao cidada no ambiente escolar, a
auséncia de politicas de suporte e de programas formativos para docentes restringe o alcance das

iniciativas educacionais.
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Apesar desses desafios, a literatura ressalta a capacidade transformadora da escola quando
esta assume seu papel social de formadora de valores. Fernandes e Cardoso (2024) afirmam que,
ao cumprir essa func¢o, a escola contribui para a constitui¢ao de sujeitos conscientes dos limites
éticos do uso da tecnologia e do respeito as normas coletivas, inclusive no mundo virtual. Essa
visao complementa a proposta de Cairuga e Fonseca (2023), que reconhecem a escola como
mediadora das dindmicas sociais em rede, responsdvel por desenvolver a compreensao critica
das interagdes e seus impactos sobre a cidadania. Em ambos os casos, destaca-se o potencial

pedagdgico da escola para construir uma cultura de respeito e didlogo na era digital.

Além de promover valores éticos, o ambiente escolar deve fomentar a empatia e o
pensamento critico, competéncias indispensdveis para a vida em rede. Cairuga e Fonseca (2023)
defendem que a formacao para a cidadania digital deve fortalecer as praticas pedagdgicas que
incentivem a leitura ética da informagio e a compreensao das interacoes sociais. Tal perspectiva
¢ reforcada por Fernandes e Cardoso (2024), que consideram o espago escolar um local de
problematizacao das préticas digitais cotidianas, como a circulagio de fake news, o discurso de
édio e a violagao da privacidade. Portanto, a escola assume papel ativo na construgao de sujeitos

reflexivos e conscientes de seu poder de atuagao no espago virtual.

Por conseguinte, a relagio entre cidadania digital e educagio requer um olhar critico
sobre o papel social da escola. Tavares (2024) e Fernandes e Cardoso (2024) convergem ao
defender que a ética digital deve ser incorporada ao curriculo como eixo transversal, capaz
de integrar a formagio moral, técnica e politica dos estudantes. Jé Cairuga e Fonseca (2023)
ampliam esse debate ao propor que a cidadania digital seja tratada como dimensao da democracia
contemporanea, na qual o acesso a informagio e a atuagio critica constituem direitos essenciais.
Assim, a escola nao apenas transmite conhecimento, mas forma cidadios capazes de agir com

responsabilidade e consciéncia no espago digital.

Em suma, o papel da escola na formagdo da cidadania digital ética e critica ¢é inegdvel e
multifacetado. Embora os autores reconhecam os limites estruturais e pedagdgicos das instituicoes
educacionais, hd consenso quanto a necessidade de uma educagio que desenvolva consciéncia
ética, autonomia e participagao responsdvel nas redes digitais. A formacio cidadi, nesse sentido,
depende da escola enquanto espago de reflexao e transformagao, onde se constréi uma cultura

digital pautada na ética, na empatia e no compromisso coletivo com a informacio e a verdade.

Praticas pedagodgicas para o uso responsavel da internet no ambiente escolar

O avango das tecnologias digitais no cotidiano escolar impée a educagio a necessidade de
repensar suas praticas, de modo a orientar os estudantes para o uso ético e responsdvel da internet.
A escola, nesse contexto, deve adotar estratégias pedagdgicas que superem o enfoque instrumental
e promovam a reflexdo critica sobre os contetidos digitais. Conforme Tavares (2024), o uso das
tecnologias demanda mais do que o dominio técnico, pois “o sujeito deve ser capaz de selecionar

informagoes, distinguindo-as entre verdadeiras e falsas” ( p. 2). Assim, a insercio das tecnologias
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no ambiente escolar precisa estar acompanhada de intencionalidade pedagégica, direcionada a

formacao de cidadaos criticos e conscientes de seu papel no espago digital.

Nesse sentido, Fernandes e Cardoso (2024) destacam que o trabalho pedagdgico deve
incorporar prdticas que estimulem a andlise critica e o debate ético sobre o comportamento
digital, favorecendo o desenvolvimento de atitudes responsdveis nas interagoes online. As autoras
compreendem que o uso consciente da internet estd relacionado a capacidade de discernimento e
a construgao de valores que orientem a convivéncia nas redes. Para tanto, defendem que projetos
interdisciplinares, rodas de conversa e estudos de caso s3o recursos eficazes para aproximar o
cotidiano dos alunos das discussoes sobre seguranca e ética digital. Tais agoes possibilitam que os
estudantes associem seus saberes préticos a reflexao tedrica sobre as consequéncias de seus atos

no ciberespago.

Em complemento, Cairuga e Fonseca (2023) ressaltam que o desenvolvimento da
cidadania digital requer prdticas escolares que ultrapassem o uso instrumental das tecnologias.
A educagio, nessa perspectiva, deve permitir que os alunos compreendam as relagdes de poder,
consumo e vigildncia que estruturam o espago digital, promovendo a leitura critica da informagao
e 0 posicionamento ético diante das midias. Essa proposta refor¢a a importancia de metodologias
que priorizem a autonomia € o pensamento reflexivo, para que o estudante se torne capaz de
intervir de modo responsdvel em ambientes virtuais.

Uma educagio digital favordvel ao processo de construgio do conhecimento por
parte do individuo é aquela que cria as condigoes propicias para que o mesmo
desenvolva a capacidade de perceber a informacio e de ultrapassd-la em sua
superficie para alcangar os sentidos que ela assume em contato com a realidade
concreta (Tavares, 2024, p. 3).

Esse pensamento evidencia que o objetivo central da educacio digital nao é o dominio
técnico, mas a formagao de sujeitos capazes de interpretar criticamente as informacoes e utilizd-
las de forma significativa. Para tanto, as praticas pedagdgicas devem articular teoria e experiéncia,
estimulando a produc¢io de conhecimento contextualizado e relevante para a vida social e digital

do estudante.

Além disso, Fernandes e Cardoso (2024) afirmam que o uso responsdvel da internet
implica reconhecer o papel formativo da escola como mediadora entre tecnologia e ética. A
educagio mididtica e a alfabetizagio digital, quando integradas ao curriculo, ampliam a
consciéncia dos alunos sobre suas a¢oes nas redes e fortalecem o senso de responsabilidade
coletiva. Projetos educativos que abordam a verificagio de fontes, o combate a desinformacao e
o respeito a privacidade contribuem para a criagio de uma cultura digital orientada pela empatia
e pela cooperagio.

De modo semelhante, Cairuga e Fonseca (2023) observam que préticas pedagdgicas
baseadas em metodologias ativas, como a produgio de contetidos digitais e o debate sobre
normas de convivéncia online, favorecem o protagonismo estudantil e o desenvolvimento da

responsabilidade social. Contudo, as autoras também alertam que, em muitos contextos escolares,
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a educacao digital ainda se encontra em estdgio inicial, limitando-se ao uso das tecnologias
como ferramentas diddticas. Essa limitacao reforga a necessidade de politicas institucionais que
promovam formac¢io docente continuada e infraestrutura adequada para o trabalho educativo

no campo digital.

Por conseguinte, o uso responsdvel da internet no ambiente escolar deve ser compreendido
como uma prdtica formativa que integra ética, cidadania e tecnologia. Isso implica reconhecer
que o ambiente virtual é uma extensao da vida social e, portanto, requer comportamentos
pautados pelo respeito, pela veracidade e pela responsabilidade. Nesse processo, o papel do
professor ¢é essencial, pois atua como mediador que orienta o estudante a utilizar a informagao

como instrumento de emancipagao, e nio de alienagio.

Em sintese, as prdticas pedagdgicas para o uso responsdvel da internet precisam ser
planejadas de modo a articular a formagao técnica com o desenvolvimento ético e critico
dos estudantes. Tavares (2024), Fernandes e Cardoso (2024) e Cairuga e Fonseca (2023)
compartilham a compreensio de que a escola deve propiciar espagos de aprendizagem nos quais
o aluno seja incentivado a pensar, discernir e agir com consciéncia nas redes digitais. Portanto, a
educacio digital constitui-se como meio essencial para o exercicio da cidadania no século XXI,

fundamentada em valores de respeito, empatia e responsabilidade coletiva.

Desafios da formaciao docente para a educacdo digital nas escolas publicas
brasileiras

A incorporagio das tecnologias digitais ao contexto educacional brasileiro impée desafios
significativos a formacao docente, sobretudo nas escolas ptiblicas, em que a precariedade estrutural
e a auséncia de politicas de formagao continua agravam as dificuldades de implementacio da
educagio digital. Tavares observa que,

[...] a propagacio em massa dos recursos tecnolégicos é um fenémeno
bastante recente na nossa sociedade. [...] Diante da infinidade de alternativas
e possibilidades ofertada pelas tecnologias, é preciso desenvolver habilidades e
competéncias técnicas, mas também amadurecer o senso critico e a capacidade de
leitura da realidade. (Tavares, 2024, p. 4).
Essa constatagio revela que o problema central nio reside apenas no acesso as tecnologias,
mas na caréncia de preparo pedagdgico que permita aos professores mediar criticamente o uso

das ferramentas digitais no processo educativo.

Nesse mesmo sentido, Fernandes e Cardoso (2024) destacam que grande parte dos
docentes nio recebeu, em sua formagao inicial, uma abordagem voltada a educacio digital
como componente curricular, 0 que compromete o tratamento adequado de questoes como
ética, seguranca e cidadania digital. Essa lacuna formativa se manifesta de forma mais acentuada
nas redes publicas, nas quais as demandas por atualizagao técnica e pedagdgica sao constantes,
mas raramente atendidas por politicas institucionais eficazes. Para as autoras, a auséncia de

programas permanentes de capacita¢io docente limita a efetividade das acoes voltadas a inser¢ao
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da tecnologia na prética pedagdgica e dificulta a promogao de um ambiente escolar digitalmente

responsdvel.

Além disso, Cairuga e Fonseca (2023) reforcam que a formagao docente voltada a
cidadania digital ainda se concentra em aspectos técnicos, desconsiderando as dimensoes éticas e
sociais que estruturam a relacao entre educagao e tecnologia. As autoras ressaltam que a caréncia
de recursos tecnolégicos e de oportunidades de formagao continuada nas escolas pablicas impede
a criagao de priticas pedagdgicas consistentes que articulem o uso de tecnologias a reflexao
critica. Dessa forma, o desafio da formagio docente nio se resume ao dominio instrumental, mas
a capacidade de promover uma educagio digital critica, que estimule o pensamento autbnomo e

o engajamento ético dos estudantes no espago virtual.

Outro fator que intensifica as dificuldades da educacio digital nas escolas ptblicas é a falta
de politicas publicas direcionadas a formagao docente. Fernandes e Cardoso (2024) enfatizam
que a inexisténcia de programas estruturados de capacitagio compromete a consolidacio de
uma cultura escolar voltada a cidadania digital. Essa caréncia institucional reflete-se na pratica
pedagégica cotidiana, tornando as agoes educativas fragmentadas e pouco eficazes. Da mesma
forma, Cairuga e Fonseca afirmam que,

[...] os obstdculos a inser¢io da cidadania digital nos curriculos escolares passam,
necessariamente, pela auséncia de politicas publicas de formagao docente que
promovam o desenvolvimento de competéncias criticas, éticas e pedagdgicas
relacionadas ao uso das tecnologias. (Cairuga; Fonseca, 2023, p. 220).

Assim, evidencia-se a necessidade de estratégias governamentais que priorizem o
desenvolvimento humano e profissional dos educadores, com foco em uma atuagio consciente
no ambiente digital. Paralelamente, Tavares (2024) ressalta que a auséncia de formacio politica
e pedagdgica adequada entre os docentes interfere diretamente na formacio dos estudantes,
uma vez que limita a capacidade da escola de promover préticas voltadas ao uso critico e ético
das tecnologias digitais. O autor defende que o professor precisa desenvolver competéncias que
ultrapassem o dominio técnico e incluam a compreensio das dimensoes sociais e ideoldgicas
presentes no ambiente virtual. Quando essa formacio ¢ insuficiente, o processo educativo tende
a reproduzir padrées de consumo e dependéncia tecnoldgica, em detrimento da autonomia
intelectual e do exercicio da cidadania digital. Assim, a escola corre o risco de perpetuar
desigualdades informacionais e fragilizar sua fungao social de formar cidadios conscientes e

participativos.

Nesse contexto, Fernandes e Cardoso (2024) argumentam que os desafios enfrentados
pelos docentes vao além da atualizacio técnica, exigindo uma reflexdo profunda sobre o impacto
social, cultural e ético das tecnologias no processo educativo. As autoras defendem que a
formacio continuada deve promover o didlogo entre diferentes campos do saber, permitindo que
o educador compreenda as implicacoes do ambiente digital e desenvolva estratégias pedagégicas

orientadas por principios éticos e democréticos. Essa abordagem redefine o papel do professor,
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que passa a ser visto como mediador critico do conhecimento digital e agente formador de

sujeitos capazes de interagir com responsabilidade nas redes.

Ademais, observa-se que muitos professores ainda demonstram resisténcia a incorpora¢ao
das tecnologias em suas prdticas pedagdgicas, principalmente por se sentirem despreparados
para lidar com temas complexos relacionados ao ambiente digital. Fernandes e Cardoso
(2024) destacam que essa inseguranca é comum, mesmo entre docentes que reconhecem a
importincia das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. De modo complementar,
Cairuga e Fonseca (2023) reforcam que essa resisténcia estd associada a auséncia de politicas
publicas que promovam a formagao continua e o engajamento critico dos educadores diante das
transformagoes tecnoldgicas. As autoras apontam que a valorizagao da formagao docente como
processo permanente ¢ condigao essencial para que os professores se sintam capazes de enfrentar

os desafios impostos pela era digital e possam atuar com autonomia e confianga em suas praticas.

Por fim, Tavares (2024) destaca que cabe & escola criar espacos institucionais que favoregam
a reflexao coletiva sobre o uso das tecnologias, promovendo um ambiente de aprendizado que
una responsabilidade, ética e respeito. A educacio digital, sob essa perspectiva, depende de uma
formag;’lo docente que articule técnica e pensamento critico, aliando o saber ao compromisso
social e educativo. Fernandes e Cardoso (2024) complementam que a superacio dos desafios
da formacio docente requer investimento em programas de capacitagio critica, que integrem
os principios da cidadania digital a pritica pedagégica cotidiana. Assim, o fortalecimento da
educacio digital nas escolas publicas brasileiras estd diretamente vinculado a valorizacio do
professor como agente de transformacio social, capaz de promover uma cultura digital ética,

inclusiva e comprometida com a construgao da cidadania.

Resultados e discussoes

A anilise dos estudos de Tavares (2024), Fernandes e Cardoso (2024) e Cairuga e Fonseca
(2023) evidencia que a formagio para a cidadania digital nas escolas brasileiras ainda apresenta
limitagoes estruturais, pedagdgicas e politicas. As principais conclusées apontam que, embora
as institui¢oes de ensino reconhe¢am a importancia da educagao digital ética e critica, a pratica
pedagdgica permanece restrita a abordagens instrumentais, sem articulagdio com dimensoes
reflexivas e éticas do uso das tecnologias. Essa constatacio refor¢a que o processo educativo
digital nao se resume ao dominio técnico de ferramentas, mas deve incluir a compreensao critica

das interagoes virtuais e de suas implicagoes sociais.

Em termos de significado, os resultados indicam que a educagio digital possui papel
decisivo na formagao de sujeitos capazes de exercer sua cidadania de forma consciente e responsavel.
Os autores analisados destacam que a escola é um espaco privilegiado para o desenvolvimento
dessas competéncias, pois permite a mediagio entre informagcao, reflexao e ética. Tavares (2024)
considera que a formagao digital deve ir além do acesso a tecnologia, promovendo a capacidade

de leitura critica e o discernimento moral. Fernandes e Cardoso (2024), por sua vez, entendem
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que o ensino voltado a cidadania digital estimula o protagonismo estudantil e a autonomia
intelectual, enquanto Cairuga e Fonseca (2023) defendem a necessidade de praticas pedagégicas

que abordem as relagoes de poder, consumo e vigilincia que permeiam o ambiente digital.

Essas descobertas dialogam com pesquisas anteriores que defendem a inclusao da
cidadania digital como eixo transversal das politicas educacionais. Estudos internacionais
citados pelos autores indicam que paises que investem em programas de alfabetizacao digital
critica apresentam maior engajamento dos estudantes e menor incidéncia de prdticas digitais
nocivas, como a desinformacio e o discurso de édio. Nesse sentido, os resultados deste estudo
corroboram a literatura contemporanea ao reafirmar que o desenvolvimento da consciéncia ética
no ambiente digital estd intrinsecamente ligado a atuacio pedagdgica mediadora e a formacao

docente continuada.

No entanto, aandlise também revela limitagdes significativas. As escolas ptiblicas enfrentam
dificuldades estruturais, como caréncia de recursos tecnoldgicos, infraestrutura precdria e falta
de formagao especifica para os professores. Fernandes e Cardoso (2024) apontam que a auséncia
de politicas publicas consistentes compromete a efetividade das agoes pedagdgicas voltadas a
cidadania digital. Do mesmo modo, Cairuga e Fonseca (2023) observam que a formagao docente,
quando ocorre, tende a privilegiar o uso técnico das tecnologias em detrimento das discussoes
éticas e politicas. Essas limitagoes restringem o alcance da educagio digital como ferramenta de

transformagio social e reforcam desigualdades jd existentes no sistema educacional.

Alguns resultados também se mostraram inesperados, especialmente no que diz respeito a
resisténcia de parte dos professores ao uso das tecnologias digitais em sala de aula. Tavares (2024)
interpreta essa resisténcia como consequéncia da falta de formacio politica e da auséncia de
reflexdo sobre o papel social do professor na era digital. Fernandes e Cardoso (2024) acrescentam
que a inseguranca docente diante de temas complexos, como cyberbullying e desinformacao,
decorre da insuficiéncia de politicas institucionais de capacitagio. Esse cendrio revela que o
obstdculo a inovagao pedagdgica nio se limita ao desconhecimento técnico, mas estd associado a
auséncia de apoio institucional e a sobrecarga de trabalho, fatores que desestimulam a apropriagao

critica das tecnologias.

Outra constatagao relevante refere-se 2 heterogeneidade das experiéncias pedagégicas
nas escolas publicas. Enquanto algumas institui¢oes conseguem incorporar prdticas inovadoras
e colaborativas, outras permanecem alheias as demandas da cultura digital. Essa disparidade
reforca a ideia de que a formacdo docente critica deve ser contextualizada, levando em conta as
especificidades regionais e socioecondmicas das redes de ensino. Conforme argumentam Cairuga
e Fonseca (2023), a uniformizagao das estratégias de capacita¢io docente ¢ ineficaz, pois ignora
as desigualdades histéricas e estruturais que marcam o sistema educacional brasileiro.

A andlise dos resultados também aponta que a formagao docente é o ponto de inflexao para

a efetividade da educagao digital. Todos os autores estudados enfatizam a necessidade de repensar

a prdtica pedagdgica a luz da ética digital e da cultura participativa contemporinea. A escola
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deve ser entendida como espago de formagao integral, no qual professores e alunos aprendem a
utilizar as tecnologias de forma critica, criativa e responsdvel. A articulagdo entre teoria e prética,
defendida por Fernandes e Cardoso (2024), e a compreensao critica das dinimicas digitais,
proposta por Cairuga e Fonseca (2023), demonstram que a constru¢ao de uma cidadania digital

depende de uma educacio orientada pela reflexdo e pela ética.

Por fim, os resultados obtidos sugerem caminhos para futuras pesquisas. Recomenda-
se a realizacdo de estudos empiricos que analisem priticas pedagdgicas exitosas em diferentes
contextos escolares, identificando estratégias que possam ser replicadas em larga escala. E
igualmente necessdrio investigar os efeitos das politicas publicas recentes voltadas & inclusao
digital e a formagio docente em cidadania digital, a fim de avaliar sua efetividade. Além disso,
deve-se explorar o papel das tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e plataformas
interativas, na formacao critica dos estudantes. Assim, as investigagdes futuras poderao contribuir
para o fortalecimento de uma educagio digital que una inovagao tecnoldgica, ética e compromisso

social, consolidando a escola como espago de construgio da cidadania digital no século XXI.
Conclusao

O estudo desenvolvido permitiu compreender, de forma ampla e critica, o papel da escola
na formacio de cidadaos digitais éticos e conscientes, bem como os desafios e possibilidades
para a implementac¢do de prdticas pedagdgicas voltadas a educagio digital nas escolas puablicas
brasileiras. A pesquisa atendeu aos objetivos propostos ao longo do trabalho, que consistiram em
refletir sobre o conceito de cidadania digital no contexto educacional, identificar os principais
fundamentos teéricos e legais que a sustentam e analisar o papel da institui¢io escolar e dos

docentes na promogio do uso responsével da internet.

A andlise dos referenciais teéricos evidenciou que a cidadania digital é uma extensio das
préticas sociais e politicas da vida em sociedade e, portanto, deve ser abordada como componente
formativo essencial na educagao bésica. Verificou-se que a escola é o espago mais adequado para
desenvolver valores, atitudes e competéncias que possibilitem ao estudante agir eticamente no
ambiente virtual. Os autores analisados demonstram que a educac¢io digital critica exige mais
do que acesso as tecnologias: requer uma prética pedagdgica orientada pela ética, pela reflexio e

pela responsabilidade social.

Os resultados obtidos também permitiram constatar que os objetivos especificos foram
plenamente alcancados. O estudo identificou que o papel da escola, enquanto formadora da
cidadania digital, estd diretamente relacionado a mediagao entre o conhecimento tecnolégico
e o desenvolvimento moral dos estudantes. As préticas pedagdgicas analisadas mostraram-se
eficazes quando pautadas em metodologias ativas, voltadas a andlise critica de informacoes e a
convivéncia ética nas redes. Além disso, a investiga¢ao revelou que a formagio docente é um

elemento determinante para o sucesso das agoes de educagao digital, especialmente no contexto
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das escolas publicas, onde persistem limitagdes estruturais e auséncia de politicas formativas

consistentes.

O estudo também demonstrou que, apesar dos avangos na compreensao teérica sobre o
tema, a efetivagdo da cidadania digital nas escolas ainda ¢ dificultada por lacunas relacionadas
a infraestrutura tecnolégica, a formagio continuada de professores e a auséncia de diretrizes
curriculares claras sobre o uso pedagégico das tecnologias. Esses fatores indicam que a educa¢ao
digital no Brasil carece de politicas publicas integradas, que articulem a capacitagio docente, o
investimento em recursos tecnoldgicos e a inser¢ao da temdtica da cidadania digital de maneira

transversal nos curriculos escolares.

De modo geral, as descobertas do estudo reforcam que a educagio digital deve
ser compreendida como um direito e uma necessidade social, capaz de contribuir para o
fortalecimento da democracia e para o combate as desigualdades informacionais. A formacao de
cidadaos digitais ndo se restringe a0 dominio técnico das ferramentas, mas envolve a constru¢ao
de valores éticos e o desenvolvimento de competéncias criticas para a convivéncia no mundo
interconectado. Nesse sentido, o papel do professor é central, pois atua como mediador entre o

saber tecnoldgico e a formagao moral e politica dos estudantes.

Com base nas lacunas identificadas, sugere-se que pesquisas futuras se debrucem sobre
a avaliagao da efetividade das politicas de formacio docente em cidadania digital e sobre o
impacto de programas governamentais de inclusao tecnoldgica nas escolas publicas. Recomenda-
se, ainda, a realizagao de estudos empiricos que analisem priticas pedagégicas inovadoras, bem
como investigacdes que explorem o papel das novas tecnologias, como a inteligéncia artificial e

as plataformas interativas, na formagao ética e critica dos estudantes.

Em sintese, o estudo contribuiu para a compreensiao de que a cidadania digital, quando
integrada a pritica pedagdgica e a formagao docente, torna-se um instrumento de transformagao
social e educativa. A escola, enquanto espago de formagao integral, deve assumir o compromisso
de promover uma cultura digital ética, inclusiva e reflexiva, preparando os individuos para
atuar de forma responsdvel e consciente nas dindmicas complexas da sociedade contemporanea.
Portanto, fortalecer a formagao docente critica é condigao indispensdvel para que a escola
cumpra sua fun¢io de formar cidadaos digitais capazes de atuar eticamente nas multiplas esferas

da sociedade contemporinea.
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