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REsuMo: Este estudo examinou a mediacdo pedagégica no contexto da cultura
digital, entendendo que a simples adog¢ao de tecnologias nao garante aprendizagem
com sentido. Partiu-se do problema de como vinculos, sentidos e modos de
interacdo sdo produzidos quando a presenca docente organiza experiéncias
formativas em ambientes digitais. O objetivo geral consistiu em analisar como
a mediacdo pedagdgica, ancorada na cultura digital, contribuiu para a criacdo
de vinculos, a produgdo de sentidos e a qualificacdo dos modos de interacdo que
sustentaram a aprendizagem. Utilizou-se pesquisa bibliografica, com leitura critica
e selecdo criteriosa de artigos cientificos previamente definidos, organizados por
eixos tematicos capazes de relacionar planejamento didatico, curadoria de recursos
e avaliacao formativa. A andlise indicou que intencionalidade, acompanhamento
continuo e feedback oportuno fortalecem confianca, participacdo e autoria estudantil,
enquanto o uso formativo de dados auxilia na personalizagdo e na tomada de decisao
pedagoégica. Evidenciou-se também a necessidade de condigdes institucionais que
assegurem tempo de planejamento, suporte pedagdgico e formacdo continuada, sob
risco de reduzir plataformas a rotinas burocraticas. Como desdobramento, propde-
se consolidar indicadores de presenca pedagdgica e documentar percursos didaticos
para tornar visiveis critérios, resultados e limites das escolhas metodolégicas.
Conclui-se que a mediagdo, quando fundamentada em finalidades educacionais
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claras, traduz tecnologias em experiéncias de aprendizagem significativas e
inclusivas, preservando autoria e didlogo e orientando a coeréncia entre objetivos,
métodos e resultados.

PALAVRAS-CHAVE: Mediacdo pedagdgica. Cultura digital. Interacdo na aprendizagem.
Vinculo.

ABSTRACT: This study examined pedagogical mediation within the context of
digital culture, understanding that the mere adoption of technologies does not
ensure meaningful learning. It started from the problem of how bonds, meanings,
and modes of interaction are produced when teacher presence organizes formative
experiences in digital environments. The general objective was to analyze how
pedagogical mediation, grounded in digital culture, contributed to creating bonds,
producing meanings, and qualifying interaction modes that sustain learning. A
bibliographic approach was used, with critical reading and careful selection of
previously defined scientific articles, organized into thematic axes capable of
linking instructional planning, resource curation, and formative assessment. The
analysis indicated that intentionality, continuous monitoring, and timely feedback
strengthen trust, participation, and student authorship, while the formative use
of data supports personalization and pedagogical decision-making. The need for
institutional conditions that ensure planning time, pedagogical support, and ongoing
professional development also became evident, as their absence risks reducing
platforms to bureaucratic routines. As a next step, the study proposes consolidating
indicators of teacher presence and documenting instructional pathways to make
the criteria, results, and limits of methodological choices visible. It concludes that
mediation, when grounded in clear educational purposes, translates technologies
into meaningful and inclusive learning experiences, preserving authorship and
dialogue and aligning methods with well-defined learning goals.

KEYWORDS: Pedagogical mediation. Digital culture. Interaction in learning. Bond.

1 Introducao

mediagio pedagégica tem se tornado um dos eixos centrais da educagio
ontemporanea, especialmente diante da consolidagio da cultura digital. As

tecnologias transformaram o modo de ensinar, aprender e se relacionar, exigindo que o educador
desenvolva novas formas de presenca e interagio no ambiente virtual. Nesse cendrio, a mediagio
nio se limita ao uso técnico das ferramentas, mas a capacidade de estabelecer vinculos significativos

e promover aprendizagens colaborativas e reflexivas.

A presenca ubiqua das tecnologias digitais reconfigurou tempos, espagos e préticas de
ensinar e aprender, convocando a escola a repensar vinculos, sentidos e modos de interagao. Nesse
cendrio, a media¢io pedagdgica deixou de ser um complemento e passou a estruturar experiéncias
formativas que valorizaram o estudante como sujeito de direitos e de conhecimento. O debate
nao se reduz a adogao de ferramentas, mas a0 modo como intencionalidade, planejamento e

acompanhamento se entrelacaram as interagdes. Nesse horizonte, “nas experiéncias mais exitosas,
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observa-se que a mediagdo docente atua como eixo estruturante da aprendizagem digital” (Brito
etal., 2025, p. 2104).

Ao tratar da cultura digital, é fundamental reconhecer que as préiticas pedagdgicas
foram ressignificadas por mediagoes capazes de transformar a circulagio de informacoes em
conhecimento com sentido. O foco deixou de ser o aparato técnico e passou a recair sobre
decisoes éticas, escolhas diddticas e leitura sensivel dos contextos formativos. Como consequéncia,
o papel docente foi fortalecido como articulador de percursos, curador de contetidos e criador
de sentidos compartilhados. Brito et al. (2025) destacam que essa centralidade da mediagao se
refletiu na forma como o professor organizou interagdes e construiu ambientes de aprendizagem

responsivos as necessidades dos estudantes.

Entender o aprender como processo relacional exige aten¢ao as dinimicas que conectam
sujeitos, contetidos e linguagens, sobretudo em contextos mediados por plataformas digitais,
redes e softwares. Oliveira e Silva (2022) observam que nio bastou o simples contato com o
professor ou com o conteudo para garantir a aprendizagem; ela se consolidou em situagoes
interativas planejadas. Nessa perspectiva, a mediacio pedagdgica qualificou o uso das tecnologias
ao orientar objetivos, ritmos e sentidos, superando o tecnicismo e favorecendo a autoria dos

estudantes.

Este trabalho partiu da justificativa de que a cultura digital intensificou desafios cldssicos
da educagio, por exemplo, o de promover aprendizagens com sentido, equidade e participa¢io, ao
mesmo tempo em que abriu possibilidades para personaliza¢io, colaboragio e acompanhamento
formativo. Assim, investigar mediagio pedagdgica implicou observar como vinculos e sentidos
foram construidos nas interagoes, e como a selegio criteriosa de recursos digitais se articulou ao
projeto pedagdgico. O interesse residiu em discutir praticas que sustentaram presenga pedagdgica,

didlogo e curadoria em contextos digitais.

O objetivo geral consistiu em analisar como a mediag¢o pedagdgica, ancorada na cultura
digital, contribuiu para a criagao de vinculos, a produgio de sentidos e a qualificagao dos modos
de interagao que sustentaram a aprendizagem. Buscou-se evidenciar que o éxito nao derivou do
mero acesso a tecnologias, mas da intencionalidade docente, da leitura dos dados pedagégicos e da
organizagao de percursos formativos, tal como enfatizado por estudos recentes sobre plataformas

educacionais e atuacio docente (Brito et al., 2025).

Realizou-se pesquisa bibliografica em periédicos e repositdrios cientificos, com leitura,
selecio de contetdos e organizagio temdtica que articularam fundamentos conceituais e
evidéncias de prética. O estudo foi organizado com um primeiro capitulo dedicado a introdugao
do tema, a justificativa, ao objetivo geral, 4 metodologia adotada e a apresentacio da estrutura
do trabalho, seguido de um segundo capitulo que desenvolveu a discussio tedrico-analitica sobre
mediacio pedagégica na cultura digital, explorando modos de interacao, presenga pedagdgica,

producio de sentidos e construgao de vinculos; por fim, apresentaram-se as consideragoes finais.
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2 Mediacao pedagdgica, vinculos e sentidos na cultura digital

A mediagao pedagégica na cultura digital reorganiza o cotidiano de sala e os papéis
de quem ensina e aprende. Em lugar de préticas centradas na transmissdo, ganham forca
arranjos em que o vinculo e a intencionalidade orientam escolhas, tempos e espagos. Nessa
perspectiva, a tecnologia nio entra como adereco, mas como parte do planejamento que dd
forma a experiéncia de aprendizagem. Quando o docente mapeou objetivos e critérios, “recursos
e artefatos tecnoldgicos passam por um criterioso processo de sele¢io, apropriacio e reflexao por
parte do docente” (Oliveira e Silva, 2022, p. 20), o que evita improvisagoes e sustenta a coeréncia
diddtica.

A construgao desses percursos envolve também dimensées éticas e politicas da atuagio
docente. Em vez de seguir uma légica automatizada, a mediagio tem sido apontada como um
eixo de qualidade. Brito et al. (2025) indicam que o professor deixa de atuar como mero executor
e passa a ocupar uma posicao de agente reflexivo, com responsabilidade intelectual e politica.
Esse movimento impacta diretamente as interagoes, a curadoria de contetidos e o uso dos dados

das plataformas na constru¢io de diagnésticos pedagdgicos mais contextualizados.

Do ponto de vista da organizagao do ensino, planejar, acompanhar e avaliar com tecnologia
exige integrar finalidades formativas e escolhas metodoldgicas. A literatura ¢ enfética ao apontar
que a mediagio se torna “categoria central, pois envolve intencionalidade, planejamento, escuta
e acompanhamento formativo” (Brito et al., 2025, p. 2101). Essa centralidade desautoriza usos
tecnicistas e convida o docente a explicitar critérios, justificando por que determinado ambiente,

ferramenta ou sequéncia contribui para o objetivo definido.

Ainda que pareca consensual, transformar propdsito em prdtica exige condigdes
institucionais. A mediagio nao acontece de forma isolada, e ¢ essencial que as instituigdes
assegurem tempo e apoio. Goedert e Arndt (2020) destacam que a integragio de tecnologias
precisa estar conectada a metas educacionais claras, ser planejada com critério e apropriada de

maneira critica, evitando decisoes apressadas que enfraquecam seu papel formativo.

Nos relatos de uso, observa-se que a autoria estudantil e a personalizagdo ganham forga
quando hd intencionalidade e abertura ao didlogo por parte do professor. Brito et al. (2025)
apontam que, quando utilizadas com propésito claro, as plataformas podem potencializar
metodologias ativas, favorecer a personalizacio da aprendizagem e fomentar percursos mais
significativos. No entanto, para que essa promessa se concretize, é essencial atengao as mediacoes

micropoh’ticas que estruturam a vivéncia coletiva.

As plataformas educacionais, quando compreendidas como ambientes formativos e
nao apenas como instrumentos operacionais, abrem possibilidades para a construgao de novas
dinimicas pedagdgicas. Elas oferecem recursos que, sob mediagao docente qualificada, permitem
personalizar trilhas de aprendizagem, acompanhar o desempenho dos estudantes e diversificar

estratégias de ensino (Brito et al., 2025, p. 2104).
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Ao lado da intencionalidade, a literatura destaca a importincia de uma leitura critica dos
dados e da curadoria como parte essencial da acao pedagdgica. Oliveira e Silva (2022) reforcam
que ¢ a atuagdo criteriosa e reflexiva do docente que transforma as funcionalidades tecnolégicas
em experiéncias cognitivas, estéticas e afetivas significativas. Além disso, hd um aspecto de
protecio do processo educativo envolvido.

Brito et al. (2025) indicam que, frente a pressoes e limitagoes, a mediagao pedagdgica
assume um papel de orientagdo, cuidado e defesa de praticas mais humanizadas. Isso implica
reconhecer os riscos de abordagens padronizadas e investir na construc¢ido de contextos que
valorizem a autoria e o didlogo. Nesse cendrio, a media¢do se torna um mecanismo de preservagio
da diversidade de vozes e do uso ético das informagoes, fortalecendo decisbes pedagdgicas

pautadas pela responsabilidade e pela transparéncia.

Por fim, o conjunto das andlises conduz a préxima etapa desta investigagao. Se o capitulo
atual delineou fundamentos, condigoes e promessas da mediagao na cultura digital, o préximo
topico examinard recortes operacionais e implicacdes para o vinculo pedagdgico situado,
explorando modos de interacdo que sustentam aprendizagens com sentido. A partir disso,
serdo explicitados critérios, indicadores e exemplos de praticas que tornam visivel a presenga

pedagbgica em ambientes digitais.

2.1 Mediacgdo situada e vinculo pedagégico

A presenga docente no ambiente digital tornou-se um elemento decisivo para a qualidade
das experiéncias de aprendizagem. A distancia fisica é compensada por novas formas de interacio
que se constroem por meio da comunicagao, da colaboracio e da afetividade. O educador precisa
desenvolver estratégias que mantenham o vinculo e estimulem a participagao, criando uma

atmosfera de confianga e pertencimento no espago virtual.

Ao focalizar a mediacio situada, é relevante entender como os sentidos e vinculos se
constroem no cotidiano escolar atravessado pelas tecnologias. Priticas como escuta ativa,
acompanhamento continuo e devolutivas personalizadas tornam-se fundamentais para que a
tecnologia se transforme em espago de encontro e nao apenas em ferramenta. Estudos de caso
mostram que a defini¢ao de estratégias estd diretamente ligada ao conhecimento dos contextos
e dos recursos disponiveis, ja que, segundo Ferreira (2022), é justamente o entendimento do

grupo com o qual se trabalha que permite alinhar interesses as reais necessidades.

Esse enquadre sociopedagégico desloca o foco da ferramenta para a relagao. O papel
docente aparece como analitico-reflexivo, articulando planejamento e intervengao. Na formagio
do professor, a prética reflexiva se projeta como principio: “professor formador deve trabalhar
partindo da andlise da pritica docente para compreender os mecanismos e dispositivos
mobilizados pelo professor durante sua agio profissional” (Benatti, 2021, p. 89). O ciclo andlise—

aglo retroalimenta a qualidade das interagdes no ambiente digital.
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Ao dimensionar o vinculo, surgem também tensoes relacionadas a equidade e ao capital
cultural. A andlise documental revela que o acesso as Tecnologia Digital de Informacio e
Comunica¢io (TDIC) e as priticas familiares de mediacao, por si s, nao assegura um uso
socialmente justo; por isso, agoes docentes situadas, que reconhecam desigualdades e respondam
a elas, tornam-se essenciais (Ferreira, 2022). Nesse cendrio, o vinculo assume uma dimensio

politica e pedagdgica, ao sustentar trajetdrias formativas diversas.

Na condugao do processo, o docente atua como curador de experiéncias, e ndo como
simples executor de tarefas. A mediagao implica escolhas atentas a linguagem, ao ritmo e aos
formatos de participagio. Benatti (2021) ressalta que uma mediacio qualificada pode estimular
a colaboracio nos féruns e aprimorar as interacoes em ambientes digitais. Esse engajamento

coletivo se fortalece quando hd critérios bem definidos e devolutivas adequadas no tempo certo.

No plano comunicacional, a literatura descreve beneficios das tecnologias para dinamizar
atividades interativas e motivar estudantes, sem perder de vista que o éxito depende da leitura
sensivel do contexto. Como sintetiza uma das andlises, “as tecnologias possibilitam atividades
interativas, possibilitando a comunica¢io, motivando os alunos e fomentando a ligacio entre
escolas e familias”, mas o desenho das acoes precisa considerar as especificidades do grupo

(Ferreira, 2022, p. 4). A mediagio situada transforma esse potencial em experiéncia concreta.

Do ponto de vista formativo, investigar a prépria pritica contribui para consolidar
repertdrios e refinar as interven¢oes docentes. A literatura analisada indica que a competéncia em
mediacio se desenvolve & medida que o professor explicita os critérios que orientam suas acoes
pedagdgicas e os conecta aos objetivos do curso (Benatti, 2021). O vinculo com os estudantes
se fortalece especialmente quando as escolhas metodolégicas sao discutidas e construidas em

conjunto com a turma.

Conclui-se que a mediagio situada articula equidade, autoria e sentido, convocando o
professor a operar como analista do contexto e designer de experiéncias pedagégicas. Esta andlise
encerra a segao com um quadro de principios operacionais que prepara a discussio final do
trabalho, centrada na sintese dos achados e nas projegoes para continuidade. Na sequéncia,
retomam-se implicagdes para a formacao docente, a avaliacio formativa e a curadoria de recursos

digitais, orientando decisdes que assegurem coeréncia entre objetivos, métodos e resultados.

3 Consideracgoes finais

O objetivo geral consistiu em analisar como a mediac¢ao pedagdgica, ancorada na cultura
digital, contribuiu para a criagao de vinculos, a produgao de sentidos e a qualificagao dos modos de
interagao. As andlises evidenciaram que intencionalidade, curadoria criteriosa e acompanhamento
continuo favoreceram confiancga, participagao e autoria estudantil. Planejamento de trilhas,
critérios transparentes e uso formativo de dados ampliaram o engajamento, enquanto feedbacks e
devolutivas personalizadas consolidaram o vinculo e mantiveram pertinéncia diddtica e cuidado

ético.
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Constatou-se que a qualificagio das interagdes dependeu de tempo de planejamento,
suporte pedagégico e formacao continuada, evitando rotinas automatizadas. A combinagao de
curadoria de recursos, atividades colaborativas e monitoramento sensivel do progresso produziu
sentidos compartilhados e aprendizagens mais inclusivas. Recomenda-se avancar na defini¢ao
de indicadores de presen¢a pedagdgica, na avaliagao formativa e na documentagao de percursos

diddticos, fortalecendo a mediagao como eixo de qualidade na cultura digital.
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