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Resumo: O estudo analisou a Analise SWOT no contexto educacional, com foco na
compreensdo de seus fundamentos conceituais, sua origem e sua aplicabilidade
no planejamento estratégico de escolas e universidades. Inicialmente, discutiu-se
a relevancia dessa ferramenta como instrumento de diagnostico organizacional,
destacando-se sua capacidade de articular fatores internos, como pontos fortes e
fragilidades, e fatores externos, como oportunidades e ameacas, na interpretacdo
do cendrio institucional. Em seguida, examinou-se a estrutura da matriz SWOT,
evidenciando-se como esses elementos contribuem para a identificacio de
potencialidades e limita¢des, bem como para a construcdo de estratégias mais
alinhadas as demandas educacionais contemporaneas. No que se refere a
metodologia, o estudo fundamentou-se na pesquisa bibliografica, entendida como
um procedimento sistematico de levantamento, selecdo e andlise de producoes
cientificas, possibilitando a articulacdo de diferentes referenciais tedricos sobre
o tema. Os dados foram coletados de forma indireta, por meio de livros, artigos
cientificos e publica¢cdes académicas, sendo analisados a partir de uma abordagem
qualitativa e interpretativa. A analise desenvolvida permitiu compreender que
a Andlise SWOT, quando aplicada de forma critica e contextualizada, contribui
significativamente para o planejamento institucional, favorecendo a tomada de
decisdes mais fundamentadas e a adaptacdo as transformag¢des do ambiente
educacional. Concluiu-se que a ferramenta apresenta potencial relevante para
a gestdo educacional, desde que utilizada de maneira reflexiva e articulada as
especificidades de cada instituicao.
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Abstract: The study analyzed the SWOT Analysis in the educational context,
focusing on understanding its conceptual foundations, its origin, and its applicability
in the strategic planning of schools and universities. Initially, the relevance of this
tool as an organizational diagnostic instrument was discussed, highlighting its
ability to articulate internal factors, such as strengths and weaknesses, and external
factors, such as opportunities and threats, in interpreting the institutional scenario.
Subsequently, the structure of the SWOT matrix was examined, demonstrating how
these elements contribute to identifying potentialities and limitations, as well as
to developing strategies more aligned with contemporary educational demands.
Regarding the methodology, the study was based on bibliographic research,
understood as a systematic process of surveying, selecting, and analyzing scientific
productions, enabling the articulation of different theoretical frameworks on the
topic. Data were collected indirectly through books, scientific articles, and academic
publications, and analyzed using a qualitative and interpretative approach. The
analysis carried out allowed for the understanding that SWOT Analysis, when
applied critically and contextually, significantly contributes to institutional planning,
supporting more informed decision-making and adaptation to changes in the
educational environment. It was concluded that the tool presents relevant potential
for educational management, provided that it is used reflectively and aligned with
the specificities of each institution

Keywords: SWOT Analysis. Educational Planning. Institutional Management.
Educational Strategy. Educational Context.

Resumen: Este estudio analizé el analisis FODA en el contexto educativo, centrandose
en comprender sus fundamentos conceptuales, su origen y su aplicabilidad
en la planificacién estratégica de escuelas y universidades. Inicialmente, se
discuti6 la relevancia de esta herramienta como instrumento para el diagnéstico
organizacional, destacando su capacidad para articular factores internos, como
fortalezas y debilidades, y factores externos, como oportunidades y amenazas, en la
interpretacion del escenario institucional. A continuacion, se examind la estructura
de la matriz FODA, mostrando cdmo estos elementos contribuyen a la identificacién
de potencial y limitaciones, asi como a la construccién de estrategias mas alineadas
con las demandas educativas contemporaneas. En cuanto a la metodologia, el
estudio se basé en la investigacion bibliografica, entendida como un procedimiento
sistematico para recopilar, seleccionar y analizar producciones cientificas, lo que
permite articular diferentes marcos teéricos sobre el tema. Los datos se recopilaron
indirectamente, a través de libros, articulos cientificos y publicaciones académicas,
y se analizaron mediante un enfoque cualitativo e interpretativo. El analisis reveld
que el andlisis FODA, cuando se aplica de manera critica y contextual, contribuye
significativamente a la planificaciéon institucional, favoreciendo una toma de
decisiones mas informada y la adaptacion a los cambios en el entorno educativo.
Se concluyé que la herramienta presenta un potencial significativo para la gestién
educativa, siempre que se utilice de forma reflexiva y en consonancia con las
particularidades de cada institucion.

Palabras clave: Andlisis FODA. Planificacién educativa. Gestién institucional.
Estrategia educativa. Contexto educativo.
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1 Introducao

Acomplexidade dos contextos educacionais contemporineos, marcada por
constantes transformacoes sociais, tecnol(’)gicas e institucionais, evidencia a
necessidade de instrumentos que possibilitem uma leitura mais estruturada da realidade
das escolas e universidades. Nesse cendrio, a Andlise SWOT surge como uma ferramenta
estratégica que favorece a identificac¢io de fatores internos e externos que influenciam o
desempenho institucional. Dessa maneira, sua utilizagao no campo educacional torna-se
relevante, uma vez que contribui para a organiza¢io de diagndsticos mais consistentes e

para o direcionamento de ag¢oes voltadas 2 melhoria da qualidade do ensino e da gestao.

Além disso, a incorpora¢io de ferramentas oriundas da administragao ao contexto
educacional revela um movimento de ampliagao das praticas de planejamento, no qual
se busca alinhar as demandas pedagdgicas as exigéncias organizacionais. Nesse sentido,
a Andlise SWOT possibilita examinar potencialidades e limitagoes internas, bem como
identificar condigdes externas favordveis ou desfavordveis, permitindo uma compreensao
mais abrangente do ambiente institucional. Assim, sua aplicagao nao se restringe a uma
andlise descritiva, mas envolve a constru¢io de estratégias que dialogam com os desafios

e possibilidades do cendrio educacional.

Diante desse contexto, estabelece-se como objetivo analisar a Andlise SWOT e seus
fundamentos conceituais, sua origem e sua aplicabilidade no planejamento estratégico
de escolas e universidades. Como desdobramento, apresenta-se a seguinte questao de
pesquisa: ‘de que forma a Andlise SWOT pode auxiliar na compreensio dos cendrios

educacionais e na organizagdo de estratégias institucionais mais eficazes?’

No que se refere 2 metodologia, o estudo fundamenta-se na pesquisa bibliogréfica,
compreendida nio como revisio, mas como um procedimento sistemdtico de
levantamento, sele¢io e andlise de produgoes cientificas, conforme proposto por Narciso
e Santana (2024). A técnica de andlise adotada ¢ de natureza qualitativa e interpretativa,
uma vez que busca compreender os conceitos e suas implicagdes a partir da interpretagao
critica dos referenciais tedricos selecionados. Os dados sio coletados de forma indireta,
por meio de livros, artigos cientificos e publicagdes académicas relacionadas ao tema,

sendo organizados de acordo com os objetivos propostos.

O desenvolvimento do artigo estrutura-se em uma segio principal que aborda
os fundamentos histéricos e conceituais da Andlise SWOT, e em duas subsecoes
complementares: a primeira discute os pontos fortes e fracos como dimensdes internas
da andlise, enquanto a segunda examina as oportunidades e ameacas no contexto de
instituigoes educacionais. Portanto, busca-se contribuir para a ampliacio das discussoes
sobre o uso dessa ferramenta no campo educacional, evidenciando sua relevincia para o

planejamento e para a gestao institucional.
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2 Fundamentos historicos e conceituais da analise swot no contexto
educacional

Inicialmente, ao abordar a origem da Anélise SWOT, verifica-se que essa ferramenta
surgiu no campo da administracio estratégica, especialmente a partir das discussoes
desenvolvidas em ambientes corporativos ao longo do século XX, com o intuito de
sistematizar a compreensao dos cendrios organizacionais. Nesse contexto, sua formulacao
esteve associada a necessidade de estruturar processos decisérios mais consistentes,
baseados na identificagao de varidveis internas e externas que influenciam o desempenho
institucional. Assim, embora tenha sido concebida no 4mbito empresarial, sua adaptagao
ao campo educacional ocorreu de maneira progressiva, 8 medida que as instituigoes de
ensino passaram a demandar instrumentos que subsidiassem o planejamento e a gestao

de forma mais estruturada.

Nesse sentido, ao considerar sua constitui¢ao conceitual, observa-se que a Anilise
SWOT se organiza a partir de quatro dimensoes centrais, as quais orientam a leitura do

contexto organizacional. Conforme explicitam Mendonga ez al.,

[...] a sigla SWOT representa um acréonimo derivado das palavras Strenghts
(fortalezas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats
(ameagas). Esses elementos compdéem a esséncia da andlise, que consiste
na avaliacio das forgas e fraquezas internas da organizagio, bem como das
oportunidades e ameagas presentes no ambiente externo (Mendonga ez al., 2024,

p. 0).

A partir dessa definigao, torna-se possivel compreender que a ferramenta nio
se restringe a uma listagem de aspectos, mas envolve uma organizagio sistemdtica de
fatores que influenciam diretamente a dindmica institucional. Além disso, tal estrutura
analitica possibilita a identificagao de inter-relagoes entre esses elementos, favorecendo

uma interpretagdo mais integrada e estratégica do contexto organizacional.

Por outro lado, ao analisar sua aplicagio no contexto educacional, percebe-se
que a Andlise SWOT adquire especificidades que a diferenciam de seu uso original no
setor empresarial. De acordo com Souza, Jucd e Silva, com ela é ter uma visao completa
da institui¢do onde “ é possivel compreender o delineamento de cada aspecto relativo
a qualidade de ensino, sob o ponto de vista interno e externo ao ambiente estudado,
servindo assim, para um planejamento (ou replanejamento) estratégico da institui¢ao”
(Souza, Jucd; Silva, 2022, n.p). Dessa forma, evidencia-se que sua utilizagao no campo
educacional amplia seu escopo, ao incorporar elementos pedagdgicos, administrativos e

sociais que impactam diretamente o processo de ensino e aprendizagem.

Ademais, ao considerar a evoluc¢io histérica da Andlise SWOT, nota-se que sua
permanéncia como ferramenta amplamente utilizada estd relacionada a sua flexibilidade e
capacidade de adaptagio a diferentes contextos. Contudo, essa versatilidade também exige

cautela, uma vez que sua aplicagio de forma superficial pode comprometer a qualidade
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das andlises realizadas. Assim, torna-se necessrio que sua utilizacio esteja associada a
processos reflexivos mais aprofundados, que considerem as especificidades institucionais

e os objetivos educacionais pretendidos.

Portanto, ao integrar fundamentos histéricos, conceituais e aplicados, compreende-
se que a Andlise SWOT se apresenta como um recurso relevante para a compreensao
dos cendrios educacionais e para o direcionamento de estratégias institucionais. Todavia,
sua efetividade nao decorre exclusivamente de sua estrutura, mas da maneira como ¢
interpretada e operacionalizada, o que refor¢a a importincia de uma abordagem critica e

contextualizada em sua utilizagdo no campo da educagio.

2.1 Potencialidades e fragilidades institucionais da Analise SWOT

Ao direcionar a andlise para os elementos internos da Andlise SWOT, observa-
se que os pontos fortes e fracos desempenham papel fundamental na interpretagio do
desempenho organizacional, visto que se vinculam diretamente as condigoes estruturais
e operacionais da instituicao. Nesse sentido, tais aspectos sio entendidos como passiveis
de controle, uma vez que resultam de decisoes institucionais, praticas adotadas e da
gestdo dos recursos disponiveis. Desse modo, a investigacdo dessas varidveis possibilita
reconhecer tanto fatores que impulsionam o alcance dos objetivos quanto aqueles que

podem dificultar sua concretizagao.

Segundo Fernandes ez a/l. (2025), a complexidade das instituigoes atuais exige
uma mudanga de paradigma na administragio escolar. Sobre esse papel estratégico da

tecnologia, os autores afirmam que:

A integracio de sistemas preditivos e solugoes operacionais eficientes possibilita
aos gestores educacionais identificar tendéncias, prever resultados e alocar recursos
de forma estratégica. Em um cendrio de crescente complexidade e diversidade nas
institui¢des de ensino, entender como a IA pode otimizar a tomada de decisoes
se torna essencial para enfrentar os desafios contemporineos. (Fernandes e /.,
2025, p. 4013).

Diante do exposto, percebe-se que a Inteligéncia Artificial deixa de ser um acessério
tecnoldgico para se tornar o alicerce da eficiéncia institucional, permitindo que o gestor
antecipe problemas antes que eles se tornem criticos. Sob essa perspectiva, os pontos
fortes correspondem as capacidades institucionais que impulsionam o desempenho e
contribuem para a obten¢io de resultados positivos. Conforme destacam Lima e Bitar,
“as Forgas ou pontos Fortes da empresa referem-se as varidveis internas e controldveis
que criam condig¢des favordveis para a empresa no ambiente a qual estd inserida. Estas
caracteristicas ou qualidades, podem influenciar favoravelmente o seu desempenho”
(Lima e Bitar, 2023, p. 27705).

Dessa maneira, compreende-se que tais potencialidades nio se limitam a aspectos

isolados, mas englobam um conjunto de atributos que fortalecem a posigao institucional,
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como a qualidade dos servicos ofertados, a credibilidade construida ao longo do tempo e

a adoc¢do de estratégias eficientes.

Por outro lado, ao considerar o contraponto dessa andlise, as fraquezas representam
limitagoes internas que podem comprometer o desempenho organizacional. De acordo
com Costa Junior ez al., “as fraquezas, por outro lado, sao fatores internos ou restrigoes que
podem impedir ou dificultar o desempenho de uma organizagio, culminando com a nao
consecugdo de objetivos estratégicos e a perda de vantagem competitiva” (Costa Janior
et al., 2021, p. 2). Nesse sentido, tais fragilidades podem estar associadas a lacunas na
gestdo, insuficiéncia de recursos, auséncia de planejamento estruturado ou dificuldades na

implementacio de priticas pedagdgicas inovadoras, sobretudo no contexto educacional.
p ¢ p pedagog

Ademais, é importante ressaltar que a identificagio desses fatores nao deve ocorrer
de forma isolada, mas articulada a uma reflexdo critica sobre o contexto institucional.
Isso implica reconhecer que os pontos fortes podem ser potencializados por meio de
estratégias adequadas, ao passo que as fraquezas podem ser minimizadas a partir de
intervengoes planejadas. Assim, a anélise interna, quando realizada de maneira criteriosa,
contribui significativamente para a construgio de estratégias mais consistentes e alinhadas

as demandas da organizacio.

Portanto, compreende-se que a andlise dos pontos fortes e fracos ultrapassa a
simples categorizagdo de caracteristicas institucionais, configurando-se como um processo
analitico que subsidia a tomada de decisdes. Contudo, sua efetividade depende da
capacidade dos gestores em interpretar esses elementos de forma critica, transformando
diagndsticos em agdes concretas que favoregcam o desenvolvimento institucional e a

melhoria continua dos processos educacionais.

2.2 Oportunidades e ameacas no contexto educacional da Analise SWOT

Ao deslocar a andlise para o ambiente externo, verifica-se que as oportunidades e
ameagas assumem papel determinante na compreensio das dinimicas que influenciam
instituicoes de ensino, como escolas e universidades. Diferentemente dos fatores internos,
esses elementos nao estdo sob controle direto da organizagio, sendo condicionados
por varidveis politicas, sociais, econdmicas e tecnoldgicas que configuram o cendrio
educacional. Nesse sentido, a observagao dessas dimensodes torna-se indispensdvel para a
formulagio de estratégias que dialoguem com as demandas e transformagdes do contexto

em que a institui¢o estd inserida.

Sob essa perspectiva, as oportunidades correspondem a condigdes externas
que podem favorecer o desenvolvimento institucional, desde que sejam devidamente
identificadas e aproveitadas. Conforme aponta Almeida, “as oportunidades para a
organizacio sio varidveis externas que nio podem ser controladas, mas que tém o

potencial de criar condicoes favordveis, contanto que a organizagio esteja apta ou



Missioneira | Santo Angelo | v. 28 | n. 6 | p. 15-23 | 2026

motivada a aproveitd-las” (Almeida, 2026, p. 3). Dessa forma, no contexto educacional,
tais oportunidades podem se manifestar por meio de politicas putblicas de incentivo a
educagio, expansio de tecnologias digitais, possibilidades de parcerias institucionais ou
ampliacio do acesso ao ensino, elementos que, quando bem explorados, contribuem para

o fortalecimento das préticas pedagdgicas e da gestao académica.

Por outro lado, ao considerar o contraponto dessas condigoes favordveis, as ameagas
representam fatores externos que podem comprometer o desempenho institucional. De
acordo com Mendonga ez 4l., “ameagas sdo elementos que se encontram além do controle
direto da empresa, representando caracteristicas do ambiente externo que tém a capacidade
de exercer impactos negativos em vdrias dreas de operagao da organizacio” (Mendonga
et al., 2024, p. 7). Nesse sentido, no dmbito educacional, tais ameagas podem estar
associadas a cortes or¢amentdrios, mudangas nas diretrizes educacionais, desigualdades
sociais que afetam o acesso e a permanéncia dos estudantes, além da rdpida evoluc¢io

tecnoldgica que, quando nio acompanhada, pode gerar defasagens institucionais.

Entretanto, ao se analisar conjuntamente as dimensoes externas, observa-se que as
oportunidades e ameagas, embora frequentemente apresentadas como aspectos distintos,
constituem elementos interdependentes no processo de andlise estratégica, uma vez que
a identificacdo de condigoes favordveis somente se torna efetiva quando acompanhada da
compreensao dos riscos presentes no ambiente. Dessa forma, a andlise ndo deve se limitar
a valorizagao isolada de fatores positivos ou negativos, mas considerar a complexidade
das relacoes estabelecidas entre eles. Ademais, no contexto de escolas e universidades,
a capacidade de resposta frente a essas varidveis estd diretamente associada ao nivel de
preparo institucional, o que implica reconhecer que oportunidades nio aproveitadas
podem resultar em limitagoes, ao passo que ameagas podem ser atenuadas por meio de
estratégias planejadas, como a formagao continua de profissionais, o aprimoramento da

gestdo e a adaptagdo as transformagoes do cendrio educacional.

Portanto, compreende-se que a andlise das oportunidades e ameagas ultrapassa a
simples identificagao de fatores externos, configurando-se como um processo essencial
para a constru¢ao de estratégias institucionais mais consistentes. Contudo, sua efetividade
depende da habilidade da organizagio em interpretar criticamente o ambiente em que
estd inserida, articulando tais elementos de forma a potencializar resultados positivos e

reduzir impactos negativos no Ambito educacional.

3 Consideracoes finais

Ao longo do desenvolvimento do artigo, buscou-se analisar a Andlise SWOT
como instrumento estratégico aplicdvel ao contexto educacional, considerando suas bases
conceituais, sua trajetéria histérica e suas possibilidades de utilizagao em institui¢des de

ensino. Inicialmente, foram discutidos os fundamentos que estruturam essa ferramenta,
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evidenciando-se sua origem no campo da administragio e sua posterior incorporagao ao
ambito educacional como recurso de apoio ao planejamento institucional. Em seguida,
examinou-se a dimensao interna da andlise, destacando-se a relevancia da identificaciao dos
pontos fortes e das fragilidades para a compreensao das condicoes organizacionais e para
o direcionamento de acoes mais consistentes. Posteriormente, abordaram-se os fatores
externos, enfatizando-se as oportunidades e ameacas como elementos que influenciam
diretamente o funcionamento de escolas e universidades, ainda que nao estejam sob seu
controle direto. Dessa forma, verificou-se que o objetivo proposto foi alcancado, uma vez
que foi possivel compreender de maneira articulada como a Andlise SWOT contribui para
a leitura do cendrio educacional e para a organizagao de estratégias voltadas a melhoria

dos processos institucionais.

Além disso, as reflexdes apresentadas permitiram evidenciar que a efetividade da
Andlise SWOT nao estd apenas em sua estrutura metodoldgica, mas, sobretudo, na forma
como ¢ interpretada e aplicada no cotidiano das institui¢ées de ensino. Nesse sentido,
destacou-se que a articulagdo entre fatores internos e externos favorece uma visao mais
abrangente da realidade educacional, possibilitando a tomada de decisdes mais conscientes
e alinhadas as demandas contemporineas. Ao mesmo tempo, reconheceu-se que a
utilizagao dessa ferramenta requer uma postura critica e reflexiva por parte dos gestores
e profissionais envolvidos, de modo a evitar andlises superficiais ou descontextualizadas.
Diante disso, compreende-se que a Andlise SWOT se apresenta como um recurso relevante
para o planejamento educacional, contribuindo para a identificagao de potencialidades, o
enfrentamento de limitagoes e a adaptagao as transformagdes do ambiente externo; assim,
incentiva-se a ampliagao de investigagoes sobre o tema, explorando diferentes contextos
de aplicacio, aprofundando abordagens metodolégicas e fortalecendo a producio de

conhecimentos no campo educacional.
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