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Resumo: O presente artigo teve como objetivo analisar os impactos da inteligéncia
artificial generativa na educagdo, com énfase no ChatGPT, na pratica docente e
no desenvolvimento de competéncias estudantis. O estudo tratou da presenca
dessas tecnologias no contexto educacional contemporaneo, considerando suas
possibilidades de apoio ao ensino, seus limites técnicos e éticos e seus efeitos sobre
o planejamento pedagogico, a avaliacdo e a formacao discente. Metodologicamente,
realizou-se pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa, desenvolvida por
meio da selecdo, leitura, organizacdo e interpretacdo de producdes académicas
relacionadasao tema, com base em critérios de pertinéncia, atualidade e contribui¢cao
analitica. A andlise permitiu verificar que a inteligéncia artificial generativa ampliou
recursos de organizacdo de contetudo, personalizacdo de atividades e apoio ao
estudo, mas também introduziu problemas ligados a imprecisao, ao plagio, aos vieses
e a possivel fragilizagdo de processos formativos quando utilizada sem mediagdo
critica. Concluiu-se que essas ferramentas puderam contribuir para o ensino e para
aaprendizagem apenas quando submetidas a planejamento pedagdgico consistente,
acompanhamento docente e definicdo clara das finalidades educacionais, sem
substituicdo da elaboracio intelectual dos estudantes.

Palavras-chave: Autoria; Criticidade; Curadoria Docente; Avaliagdo Educacional;
Formacao Intelectual.

Abstract: The present article aimed to analyze the impacts of generative artificial
intelligence in education, with emphasis on ChatGPT, teaching practice, and the
development of student competencies. The study addressed the presence of these
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technologiesin the contemporary educational context, considering their possibilities
for supporting teaching, their technical and ethical limits, and their effects on
pedagogical planning, assessment, and student education. Methodologically,
a bibliographic study with a qualitative approach was conducted through the
selection, reading, organization, and interpretation of academic productions related
to the topic, based on criteria of relevance, currency, and analytical contribution.
The analysis showed that generative artificial intelligence expanded resources for
contentorganization, activity personalization, and study support, butalso introduced
problems related to inaccuracy, plagiarism, bias, and the possible weakening of
educational processes when used without critical mediation. It was concluded that
these tools could contribute to teaching and learning only when subject to consistent
pedagogical planning, teacher supervision, and a clear definition of educational
purposes, without replacing students’ intellectual elaboration.

Keywords: Authorship; Critical Thinking; Teacher Curation; Educational
Assessment; Intellectual Formation.

Introducao

No contexto educacional contemporaneo, a presenga da inteligéncia artificial
generativa tem ampliado os debates sobre ensino, aprendizagem e mediacao
pedagdgica, especialmente diante da rdpida incorporagao de ferramentas capazes de
produzir textos, responder a comandos e auxiliar na organizacio de tarefas académicas.
Esse cendrio torna pertinente examinar de que modo tais recursos passam a interferir nas
préticas docentes e no desenvolvimento de competéncias estudantis, considerando que
seu uso no ambiente educacional envolve nio apenas possibilidades operacionais, mas
também questdes relacionadas a intencionalidade pedagdgica, 4 autonomia discente e aos

critérios de acompanhamento da aprendizagem.

A escolha do tema justificou-se pela expansio acelerada dessas tecnologias
no cotidiano académico e escolar, bem como pela necessidade de compreender seus
efeitos sobre o trabalho pedagégico e sobre a aprendizagem. A motivagio para o estudo
decorreu da constatagio de que a inteligéncia artificial passou a ocupar posigao central
nas discussoes educacionais, sobretudo em raziao de sua capacidade de produzir textos,
organizar informacoes e responder a demandas antes atribuidas exclusivamente aos
estudantes e professores. Considerou-se, portanto, pertinente examinar em que medida
tais ferramentas poderiam contribuir para o ensino e em que medida poderiam fragilizar

processos formativos fundamentais, como autoria, criticidade e autonomia intelectual.

A pergunta norteadora do artigo foi assim formulada: ‘De que modo a
inteligéncia artificial generativa, especialmente o ChatGPT, interfere na prética docente,
no planejamento pedagégico e no desenvolvimento de competéncias estudantis na
educagio?”. Essa questdo orientou a investigagio porque permitiu reunir, em um
mesmo eixo analitico, trés dimensoes centrais do problema: a presenga da tecnologia no

ambiente educacional, a reorganizacio do trabalho do professor e os efeitos produzidos
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sobre a formagao discente. Com isso, buscou-se responder nio apenas se a inteligéncia
artificial poderia ser utilizada na educagio, mas sob quais condi¢des pedagdgicas, éticas e

institucionais sua incorporagio poderia ocorrer sem prejuizo ao processo formativo.

O objetivo geral consistiu em analisar os impactos da inteligéncia artificial
generativa na educacio, com énfase no ChatGPT, na pritica docente e no desenvolvimento
de competéncias estudantis. Como objetivos especificos, pretendeu-se examinar a
inteligéncia artificial generativa e 0 ChatGPT na educagio, identificando potencialidades,
limites e implicagoes pedagdgicas; discutir a relacdo entre inteligéncia artificial, prdtica
docente e planejamento pedagdgico no contexto educacional contemporaneo; e analisar
o desenvolvimento de competéncias estudantis diante do uso da inteligéncia artificial
na educagao. Esses objetivos permitiram organizar o estudo de modo coerente com o

problema formulado e com o recorte temdtico estabelecido.

Quanto a metodologia, adotou-se pesquisa bibliogréfica, de abordagem qualitativa,
desenvolvida por meio da selegdo, leitura, organizagio e interpretagio de produgoes
académicas relacionadas ao tema. A busca foi realizada no Google Académico, com o uso
de palavras-chave como ‘inteligéncia artificial’, ‘ChatGPT’, ‘educagao’, ‘prdtica docente’,
‘planejamento pedagdgico’ e ‘competéncias estudantis’, bem como combinagoes entre
esses descritores. Os materiais foram selecionados conforme critérios de pertinéncia
temdtica, atualidade e contribuigio efetiva para os objetivos do artigo. Em seguida, os
textos foram organizados por eixos de andlise, o que tornou possivel construir uma leitura

articulada dos referenciais tedricos escolhidos.

No plano tedrico, o artigo apoiou-se principalmente em Lima e Serrano (2024),
Rodrigues e Rodrigues (2023) e Durso (2025). Lima e Serrano (2024) contribuiram para
a compreensao das potencialidades e limitagoes do ChatGPT no contexto educacional,
com destaque para seus efeitos sobre contetidos, avaliagdes e riscos éticos. Rodrigues e
Rodrigues (2023) ofereceram subsidios para discutir a inteligéncia artificial no campo
educacional a partir de uma perspectiva critica, considerando seus desafios metodolégicos,
pedagdgicos e institucionais. Durso (2025), por sua vez, forneceu base para a andlise da
relagao entre uso da inteligéncia artificial e desenvolvimento de competéncias estudantis,

sobretudo no que se refere as adaptacoes do ensino e da avaliagao.

O desenvolvimento do artigo foi organizado em trés capitulos centrais. O capitulo
‘Inteligéncia artificial generativa e ChatGPT na educagio: potencialidades, limites e
implicagdes pedagdgicas’ examinou as possibilidades e restri¢oes associadas ao uso dessas
ferramentas no ensino. O capitulo ‘Inteligéncia artificial, prética docente e planejamento
pedagdgico no contexto educacional contemporineo’ discutiu os efeitos dessas
tecnologias sobre a organizagao do trabalho pedagégico. O capitulo ‘Desenvolvimento
de competéncias estudantis diante do uso da inteligéncia artificial na educagao’ analisou

os impactos da inteligéncia artificial sobre capacidades cognitivas, criticas e formativas
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dos estudantes. Ao final, as secoes de ‘Resultados e discussoes’ e ‘Conclusio’ retomaram

as principais constatacoes do estudo e indicaram possibilidades para pesquisas futuras.

Metodologia

A metodologia adotada neste artigo caracterizou-se como pesquisa bibliografica,
de abordagem qualitativa, voltada ao exame das relagoes entre inteligéncia artificial
generativa, pritica docente e desenvolvimento de competéncias estudantis. Esse
procedimento mostrou-se compativel com os objetivos do estudo porque permitiu reunir
e interpretar produg¢oes académicas diretamente ligadas ao problema investigado. Como
base conceitual, tomou-se a formulagio de Santana, Narciso e Fernandes (2025), que
associam a pesquisa bibliografica a andlise de materiais jd publicados e a definigao de
critérios objetivos para selecao do corpus. No presente artigo, essa orientagio foi aplicada

a delimitacio do tema, a escolha dos textos e & organizac¢io da anilise.

O percurso metodoldgico desenvolveu-se em etapas sucessivas. Primeiro, definiu-
se o recorte temdtico, centrado nas potencialidades, nos limites e nas implicagoes
pedagdgicas da inteligéncia artificial na educagao. Depois, realizou-se o levantamento
bibliografico em base académica, seguido de leitura exploratéria dos materiais localizados.
Na etapa seguinte, procedeu-se a leitura analitica, com o objetivo de identificar conceitos
recorrentes, argumentos principais e contribui¢ées mais pertinentes ao estudo. Por fim,
os textos foram agrupados por eixo temdtico, o que permitiu estruturar o artigo em torno
da inteligéncia artificial generativa e do ChatGPT na educagio, da prdtica docente e do

planejamento pedagégico, e do desenvolvimento de competéncias estudantis.

As ideias de Santana, Narciso e Fernandes (2025) foram aplicadas na formagao
deste artigo ao orientar tanto a abordagem qualitativa quanto a defini¢ao de critérios
claros de inclusio e exclusao do material consultado. Isso significou trabalhar com leitura
seletiva, recorte temdtico e interpretagao critica das fontes, em vez de simples acumulagio
de textos. Desse modo, a metodologia funcionou como principio organizador da escrita,
permitindo selecionar estudos efetivamente tteis para a constru¢ido da argumentagio e

descartar materiais pouco aderentes ao problema de pesquisa.

Como instrumento de busca, utilizou-se o Google Académico, ferramenta voltada
a localiza¢ao de produgdes cientificas, como artigos, dissertagoes, teses, livros e trabalhos
indexados em repositérios académicos. Sua fungio, neste estudo, consistiu em reunir
publicagdes pertinentes em um mesmo ambiente de pesquisa, facilitando o acesso a
diferentes enfoques tedricos. Para o levantamento, empregaram-se palavras-chave simples,
como ‘inteligéncia artificial’, ‘ChatGPT’, ‘educacio’, ‘prdtica docente’, ‘planejamento
pedagégico e ‘competéncias estudantis. Também foram utilizadas combinagoes

como ‘ChatGPT’ e ‘educacao’, ‘inteligéncia artificial’ e ‘prdtica docente’ e ‘educagio’ e
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‘competéncias estudantis’, com a finalidade de localizar estudos mais préximos do recorte

adotado.

Os critérios de inclusdo abrangeram textos cientificos com relagao direta ao tema,
publicagdes recentes, materiais disponiveis integralmente e estudos com contribui¢ao
efetiva para a discussao proposta. Em contrapartida, foram excluidos trabalhos repetidos,
textos excessivamente genéricos, publicacdes sem aderéncia ao objeto investigado e
materiais sem base tedrica suficiente para sustentar a andlise. Assim, a pesquisa bibliogréfica
foi empregada como procedimento de selecio e interpretacio de fontes académicas,
servindo de base para a organizagao dos argumentos e para o atendimento dos objetivos

do artigo.

Inteligéncia artificial generativa e ChatGPT na educacao: potencialidades,
limites e implicacdes pedagogicas

A presenca da inteligéncia artificial no campo educacional tem produzido debates
intensos sobre suas potencialidades, seus riscos e seus efeitos sobre o trabalho docente e a
formacao discente. Nesse cendrio, Santana et al. (2026) constituem referéncia central ao
defenderem queainteligénciaartificial na educagao contemporanea deve ser compreendida
a partir de trés eixos indissocidveis: apoio, mediagio e responsabilidade. Essa formulagao
permite deslocar a discussio de posicoes simplificadoras, que a tratam apenas como
ameaga ou apenas como solug¢do, para uma andlise mais consistente sobre as condigoes
pedagégicas, éticas e institucionais de seu uso. Assim, a questao nao reside apenas na
presenga da tecnologia, mas no modo como ela é integrada ao ensino, ao planejamento e

a avaliacdo, bem como nos sentidos formativos que orientam sua utilizacio.

A inteligéncia artificial generativa e, de modo particular, o ChatGPT, passaram a
ocupar lugar relevante no debate educacional por articularem produ¢io automatizada de
linguagem, apoio ao ensino e reformulacio das praticas escolares. Lima e Serrano (2024)
situam o tema a partir dos impactos do chatbot no contexto educacional, enquanto
Rodrigues e Rodrigues (2023) o interpretam como questao metodoldgica e substantiva
para a educagao superior. Em ambos os casos, a discussao se afasta de uma leitura
meramente técnica e passa a considerar implicagoes pedagdgicas, éticas e formativas

associadas ao uso dessas ferramentas no cotidiano escolar.

Além disso, os autores reconhecem que a IA generativa apresenta potencial concreto
para ampliar possibilidades diddticas. Lima e Serrano (2024) destacam sua utilidade na
geragdo automatizada de contetddos e avaliagoes personalizadas, ao passo que Durso
(2025) ressalta sua capacidade de facilitar acesso a informacao, organizagio de contetido
e constru¢do de materiais de apoio ao aprendizado. Tal aproximagio indica que essas

ferramentas podem favorecer mediagoes mais ajustadas as necessidades dos estudantes.
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Ainda assim, esse potencial ndo autoriza uso irrefletido, pois sua eficicia depende de

finalidade pedagégica clara e de acompanhamento docente consistente.

Por outro lado, os limites do ChatGPT ocupam posi¢io central na anilise dos
referenciais. Lima e Serrano (2024) apontam légica falha, imprecisao, enviesamento e
riscos éticos como obsticulos para uma incorporagio segura da ferramenta. Em linha
semelhante, Rodrigues e Rodrigues (2023) afirmam que a IA generativa nao garante
veracidade, ética nem senso comum em suas produgdes, uma vez que opera por padroes
estatisticos e combinagdes linguisticas. Durso (2025) reforga esse ponto ao advertir que
alucinacoes, vieses e erros conceituais sio recorrentes, o que exige leitura critica dos

resultados oferecidos pela tecnologia.

Nessa perspectiva, o problema pedagdgico nio se resume a existéncia da
ferramenta, mas a0 modo como ela é incorporada a organizagao do ensino. Rodrigues e
Rodrigues (2023) mostram que o ChatGPT pode ser visto tanto como ameaga quanto
como desafio, o que explicita a tensdo entre proibigao e apropriagio critica. Durso (2025)
amplia esse argumento ao sustentar que a adogao indiscriminada da IA, sem planejamento
pedagégico adequado, pode ser tao prejudicial quanto ignorar sua presenca na educagio.
Desse modo, a discussio desloca-se da oposi¢ao simples entre aceitagao e recusa para o
exame das condi¢des concretas de uso educacional. De acordo com as pesquisas de Lima

e Serrano (2024), seus resultados

[...] evidenciaram o potencial do ChatGPT como uma valiosa ferramenta
complementar na geragdo automatizada de contetidos e avaliagdes
personalizadas. No entanto, revelaram também limita¢oes cruciais, como
l6gica falha, respostas imprecisas e enviesamento. Questdes éticas, como o
estimulo ao pldgio e a inibigao da criatividade dos alunos, sao preocupagoes
latentes que exigem estratégias pedagdgicas cuidadosas (Lima; Serrano,

2024, p. 1).
Sob esse enfoque, as aproximagdes entre os autores tornam-se mais nitidas.
Lima e Serrano (2024) reconhecem o valor complementar da ferramenta, mas recusam
qualquer integracio desatenta; Rodrigues e Rodrigues (2023) defendem que a IA
carece de regulamentagdes e de discussdo coletiva nas institui¢des; Durso (2025) insiste
na necessidade de reformulacoes pedagbgicas para que o desenvolvimento discente
permanega significativo. Em sintese, o ChatGPT pode atuar como recurso relevante na
educagao, desde que seu uso seja subordinado a critérios pedagdgicos, responsabilidade

institucional e leitura critica de seus limites.

Inteligéncia artificial, pratica docente e planejamento pedagdgico no
contexto educacional contemporaneo

A incorporagio da inteligéncia artificial a0 campo educacional tem alterado a

compreensdo do trabalho docente ao deslocar parte da atenc¢io do ensino expositivo
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para a organizacio de media¢oes mais flexiveis e informadas por dados. Rodrigues e
Rodrigues (2023) assinalam que o debate nao pode ser reduzido a rejeicao ou a adesao
automadtica, pois envolve escolhas pedagdgicas, institucionais e éticas. Na mesma dire¢ao,
Durso (2025) observa que a presencga dessas tecnologias exige reformulagdes no processo
de ensino-aprendizagem, sobretudo para que a formagio discente nao perca densidade

nem se torne dependente de automatismos.

Além disso, o planejamento passa a demandar leitura mais precisa das finalidades
de cada atividade, dos recursos empregados e dos efeitos esperados sobre a aprendizagem.
Lima e Serrano (2024) ressaltam que o ChatGPT pode apoiar a geragio de contetidos
e avaliagdes personalizadas, o que amplia o repertério diddtico disponivel ao professor.
Entretanto, Durso (2025) pondera que a utilidade desses recursos depende de
planejamento pedagdgico adequado, jd que o uso indiscriminado da IA pode comprometer

o desenvolvimento académico tanto quanto sua exclusao deliberada do ambiente escolar.

Por outro lado, a atuagio docente ndo pode ser substituida pela l6gica de respostas
rapidas produzidas por sistemas generativos. Rodrigues e Rodrigues (2023) mostram que
essas ferramentas apresentam refinamento linguistico, mas nio asseguram veracidade,
senso comum nem julgamento ético em suas formula¢oes. Esse limite repercute
diretamente na docéncia, pois o professor deixa de ser apenas transmissor de informagoes
e assume funcio ainda mais decisiva na validaciao de fontes, na curadoria de contetidos
e na mediagio critica dos materiais produzidos por algoritmos. Assim, a reorganizagio
do planejamento nio decorre da simples presenca da tecnologia, mas da necessidade de

enquadrd-la pedagogicamente.

Nessa perspectiva, o uso da IA adquire valor quando subordinado a objetivos
formativos claros e a critérios de acompanhamento docente. Lima e Serrano (2024)

sintetizam esse problema ao afirmar:

[...] o potencial do ChatGPT como uma valiosa ferramenta complementar
na geracao automatizada de contetdos e avaliagoes personalizadas. No
entanto, revelaram também limitagdes cruciais, como légica falha, respostas
imprecisas e enviesamento. Questdes éticas, como o estimulo ao plégio e a
inibi¢ao da criatividade dos alunos, sao preocupagoes latentes que exigem
estratégias pedagdgicas cuidadosas (Lima; Serrano, 2024, p. 1).

Esse excerto indica que o recurso técnico s6 se torna educacionalmente pertinente
quando articulado a estratégias capazes de controlar seus riscos e orientar seu uso. Ademais,
o impacto dessas tecnologias alcanca também as formas de avaliagao e acompanhamento
da aprendizagem. Durso (2025) argumenta que a presenga da IA requer novas adaptagoes
nas metodologias avaliativas, uma vez que repetir procedimentos anteriores ao uso

disseminado dessas ferramentas pode fragilizar a mensuragao do desempenho discente.

Em complemento, Rodrigues e Rodrigues (2023) defendem que a educagio

precisa repensar sua apropriagio dessas tecnologias em vez de se limitar a proibigao, o
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que recoloca o professor no centro das decisoes sobre tarefas, critérios de autoria, modos

de participagao e exigéncias cognitivas envolvidas em cada proposta.

Por fim, os referenciais examinados permitem afirmar que a inteligéncia artificial
pode qualificar a prética docente e o planejamento, desde que seu emprego nio desloque
a centralidade da mediagio pedagdgica nem esvazie as finalidades do ensino. Lima e
Serrano (2024) reconhecem o valor complementar do ChatGPT; Rodrigues e Rodrigues
(2023) insistem na necessidade de discussio critica e responsabilidade institucional;
Durso (2025) destaca que essas ferramentas s6 produzem ganhos formativos quando
integradas a objetivos educacionais consistentes. Desse modo, o cendrio contemporineo
impoe menos a escolha entre aceitar ou rejeitar a A e mais a tarefa de definir, com rigor

pedagégico, como utilizd-la sem comprometer a qualidade da formacao escolar.

Desenvolvimento de competéncias estudantis diante do uso da inteligéncia
artificial na educacao

No contexto educacional recente, o debate sobre competéncias estudantis passou
a incorporar o efeito das ferramentas de inteligéncia artificial sobre modos de aprender,
produzir e avaliar conhecimento. Durso (2025) assinala que a presenga dessas tecnologias
impoe reformulagbes para que o desenvolvimento discente permaneca significativo.
Nessa diregdo, a questao jd nio consiste apenas em admitir ou recusar o uso da IA,
mas em examinar quais capacidades continuam sendo formadas quando parte das tarefas
cognitivas é mediada por sistemas generativos. Assim, a discussao desloca-se para o impacto

dessas ferramentas sobre autonomia intelectual, criticidade e elaboracao conceitual.

Por conseguinte, uma das tensoes centrais reside no fato de que a IA pode ampliar o
acesso a contetdos e, 20 mesmo tempo, enfraquecer processos formativos essenciais. Lima
e Serrano (2024) reconhecem que o ChatGPT favorece a geragao de materiais e avaliagoes
personalizadas, o que pode enriquecer o percurso de aprendizagem. Em contraponto,
Durso (2025) adverte que a automatiza¢do de certas atividades pode comprometer
competéncias fundamentais quando substitui, e nao complementa, o esforgo cognitivo
do estudante. Desse modo, o ganho operacional oferecido pela tecnologia precisa ser

confrontado com a possivel perda de densidade formativa.

Sob outro 4ngulo, Rodrigues e Rodrigues (2023) situam o problema no campo
do desenvolvimento critico e da criatividade, especialmente diante da circulagio de
respostas linguisticamente refinadas, mas nem sempre confidveis. Para essas autoras, a
IA generativa pode desafiar a educacio justamente porque produz textos convincentes,
o que exige dos estudantes maior capacidade de andlise, comparacio e validagio. Em
vez de reduzir a formagio a recep¢io rdpida de respostas, torna-se necessirio fortalecer
competéncias relacionadas ao julgamento, a autoria e a leitura critica das informagdes.

Nessa perspectiva, o uso da tecnologia sé se justifica quando estimula discernimento e
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nao mera dependéncia funcional. A luz desse problema, Durso (2025) formula com

precisio a exigéncia pedagdgica envolvida no tema:

[...] surge uma questao central: como garantir que o desenvolvimento
de competéncias (cognitivas, sociais, emocionais e profissionais) dos
estudantes nao seja comprometido em um ambiente educacional
fortemente influenciado pela IA? A resposta nao ¢ simples, especialmente
em um contexto de transi¢ao tecnoldgica, mas passa, inevitavelmente, pela
necessidade de repensar o processo de ensino-aprendizagem (Durso, 2025,

p-1).

Tal citagio evidencia que a discussdo nio se restringe ao desempenho técnico, pois
envolve também dimensdes sociais e profissionais da formagao. De maneira complementar,
Lima e Serrano (2024) chamam atengao para o risco de pldgio, imprecisio e inibigao
da criatividade, o que reforca a necessidade de estratégias pedagdgicas cuidadosas. Jd
Rodrigues e Rodrigues (2023) acrescentam que o espago académico pode transformar
esse problema em ocasiao formativa ao estimular o reconhecimento de limites, vieses e

fragilidades dos textos gerados por IA.

Com isso, competéncias como andlise argumentativa, responsabilidade autoral
e verificagao de fontes deixam de ser acessdrias e passam a ocupar posi¢io central no
processo educativo. Logo, o desenvolvimento estudantil depende menos da ferramenta

em si do que do tipo de exigéncia intelectual construida em torno dela.

Por fim, os referenciais examinados permitem afirmar que a inteligéncia artificial
pode tanto fragilizar quanto qualificar a formacio discente, a depender das condi¢oes
pedagdgicas em que é incorporada. Durso (2025) enfatiza que a educagio precisa
preservar competéncias fundamentais e, a0 mesmo tempo, desenvolver novas capacidades
ligadas ao uso critico da tecnologia. Lima e Serrano (2024) mostram que hd potencial
de apoio a aprendizagem, mas sob limites concretos. Rodrigues e Rodrigues (2023), por
sua vez, defendem que o enfrentamento desse cendrio requer inteligéncia aumentada,
responsabilidade coletiva e mediacdo docente rigorosa. Em sintese, formar estudantes

nesse contexto implica assegurar que a tecnologia amplie a reflexdo, e nao que a substitua.

Resultados e discussoes

Os resultados do estudo indicaram que a inteligéncia artificial generativa,
especialmente por meio do ChatGPT, passou a interferir de modo significativo nas
dinimicas educacionais, tanto como recurso de apoio quanto como fonte de tensao
pedagégica. A andlise dos referenciais permitiu concluir que essas tecnologias ampliam
possibilidades de personalizagao, produgao de materiais, organiza¢iao de contetidos e apoio
ao estudo, mas também introduzem problemas ligados & imprecisio, ao pldgio, aos vieses
e a fragilizagao de processos formativos. Nessa dire¢ao, Lima e Serrano (2024) ajudam a

compreender a dupla face desse fendmeno, ao passo que Durso (2025) reforca que sua
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incorporagio exige reorganizagio das prdticas de ensino para que o desenvolvimento

discente nao seja esvaziado.

Além disso, o significado dessas descobertas reside no fato de que a discussao sobre
IA na educacio nio pode ser reduzida a utilidade técnica das ferramentas. O estudo
mostrou que o ponto decisivo estd no modo como essas tecnologias reconfiguram o
trabalho docente, os critérios de avaliagdo e as exigéncias cognitivas feitas aos estudantes.
Sob esse Angulo, Rodrigues e Rodrigues (2023) contribuem ao interpretar o ChatGPT
como desafio para a educagio, e nao apenas como inovagio funcional. Assim, a principal
implicagio dos achados consiste em reconhecer que o uso pedagégico da IA depende de
mediagio critica, planejamento intencional e defini¢io clara dos objetivos formativos,

sob risco de substituir elaboracio intelectual por respostas prontas.

Por sua vez, as conclusoes alcangadas dialogam com o que a literatura recente jd
vinha assinalando sobre tecnologias digitais no ensino, mas acrescentam uma inflexao
relevante: a IA generativa nao apenas apoia o processo educativo, mas pode executar parte
das tarefas antes destinadas ao estudante. Esse dado diferencia o cendrio atual de debates
anteriores sobre recursos digitais. Lima e Serrano (2024) apontam essa mudanga ao
destacar o potencial do ChatGPT na geracio de contetidos e avaliagoes, enquanto Durso
(2025) mostra que a automatizagio de certas atividades pode comprometer capacidades
fundamentais. Em complemento, Rodrigues e Rodrigues (2023) aproximam essa questao
da nogio de inteligéncia aumentada, sugerindo que o problema nio estd na existéncia da

ferramenta, mas no uso sem critério pedagégico.

Entretanto, as préprias descobertas apresentaram limites que precisam ser
considerados. Um deles decorre do fato de que os estudos analisados ainda se concentram,
em larga medida, em reflexdes tedricas, revisoes e avaliagdes iniciais sobre o impacto da
IA na educacio, o que restringe a generalizagao de seus efeitos em contextos concretos de
sala de aula. Outro limite refere-se a velocidade com que essas ferramentas se modificam,
0 que torna provisérias algumas andlises sobre funcionamento, precisao e formas de uso.
Lima e Serrano (2024) jd assinalam a necessidade de investigagdes adicionais antes de
uma integracio segura e eficaz, enquanto Durso (2025) evidencia que o problema nao
se encerra no acesso a ferramenta, mas envolve desigualdades institucionais, formacao

docente e condi¢oes materiais de implementagao.

Ademais, alguns resultados que parecem contraditérios ou inconclusivos podem
ser explicados pela prépria natureza ambivalente da IA generativa. O mesmo recurso que
amplia acesso a informacio e facilita a organizagao do estudo também pode enfraquecer
a autonomia intelectual, criatividade e responsabilidade autoral, dependendo do modo
como ¢é empregado. Essa oscilacio ndo representa incoeréncia da literatura, mas expressao
de um objeto cuja eficicia educacional depende menos de sua arquitetura técnica e mais

das condigoes pedagdgicas, éticas e institucionais de uso. Rodrigues e Rodrigues (2023)
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ajudam a interpretar esse ponto ao mostrarem que a IA pode ser vista tanto como ameaga
quanto como possibilidade, ao passo que Durso (2025) esclarece que ignord-la ou adoti-

la sem planejamento produz efeitos igualmente problemadticos.

Por fim, os achados sugerem a necessidade de novas pesquisas voltadas a observagao
empirica do uso da IA em diferentes niveis de ensino, a revisao das metodologias avaliativas
e a andlise das competéncias que precisam ser preservadas ou reformuladas neste novo
cendrio. Mostra-se pertinente investigar como docentes e estudantes efetivamente utilizam
essas ferramentas, em que medida elas alteram autoria, raciocinio e aprendizagem, e
quais estratégias pedagdgicas reduzem a dependéncia tecnoldgica sem negar o valor dos
recursos disponiveis. Também se imp6e examinar com maior precisio os efeitos da IA
sobre desigualdade educacional, formac¢io de professores e elaboragio curricular. Em
sintese, os resultados discutidos indicam que a inteligéncia artificial pode atuar como
aliada da educagao apenas quando subordinada a finalidades formativas consistentes,

critérios criticos de uso e mediagio pedagdgica qualificada.

Conclusao

A anilise desenvolvida ao longo do artigo permitiu responder a questao central
formulada na introdugio e retomada no percurso metodoldgico, ao evidenciar que a
inteligéncia artificial generativa pode atuar tanto como recurso de apoio quanto como
elemento de tensao no campo educacional. O estudo demonstrou que seu impacto nao
depende apenas da existéncia das ferramentas, mas do modo como sao incorporadas ao
ensino, ao planejamento e as praticas avaliativas. Com isso, tornou-se possivel sustentar
que a relagio entre inteligéncia artificial e educagao nao deve ser compreendida em termos
absolutos, como ameaca inevitdvel ou solugao suficiente, mas como processo que exige

mediagio pedagdgica, critérios de uso e defini¢ao clara das finalidades formativas.

Os objetivos da pesquisa foram alcangados na medida em que o artigo examinou,
de forma articulada, trés eixos centrais. O primeiro, voltado a inteligéncia artificial
generativa ¢ a0 ChatGPT na educagio, permitiu identificar potencialidades, limites e
implicagdes pedagdgicas associadas a produgao automatizada de linguagem e ao uso
educacional dessas ferramentas. O segundo, referente a pratica docente e ao planejamento
pedagégico, possibilitou demonstrar que o trabalho do professor nao perde relevincia
diante da tecnologia, mas passa a exigir novas formas de curadoria, acompanhamento
e organizagao do ensino. O terceiro, relacionado ao desenvolvimento de competéncias
estudantis, evidenciou que a presenca da inteligéncia artificial exige preservar capacidades
fundamentais, como andlise critica, autoria, resolugio de problemas e autonomia
intelectual, a0 mesmo tempo em que impde a formagao de novas competéncias ligadas

a0 uso criterioso das tecnologias.
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As principais conclusdes do estudo indicaram que a inteligéncia artificial pode
ampliar o acesso a informagao, favorecer a personalizagao de atividades e apoiar processos
de ensino e aprendizagem. Todavia, também ficaram evidentes limites relevantes, como
imprecisao, vieses, riscos éticos, fragilidade autoral e possibilidade de empobrecimento
formativo quando seu uso substitui, em vez de complementar, a elaboragio intelectual
do estudante. Concluiu-se, portanto, que a contribui¢io educacional dessas ferramentas
depende de integragao pedagogicamente orientada, uso reflexivo e acompanhamento
institucional. Em outras palavras, a qualidade do processo formativo permanece vinculada
menos a tecnologia em si do que a forma como ela ¢ inserida nas préticas escolares e

académicas.

Por fim, as lacunas identificadas apontam para a necessidade de novas pesquisas
sobre o uso empirico da inteligéncia artificial em diferentes niveis de ensino, seus efeitos
sobre avaliacdo, autoria e aprendizagem, e suas repercussbes na formagao docente.
Também se mostram pertinentes investigacoes sobre desigualdade de acesso, critérios
institucionais de regulacio e desenvolvimento de competéncias compativeis com um
cendrio educacional atravessado por sistemas generativos. Desse modo, o estudo permitiu
afirmar que o desafio contemporineo nao consiste em afastar a inteligéncia artificial da
educagio, mas em definir condigdes pedagdgicas, éticas e institucionais para que sua

presenga nio comprometa a formagio humana e académica.
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