MISSIONEIRA

TECNOLOGIA E DESIGN INSTRUCIONAL: COMPETENCIAS
ESSENCIAIS PARA O PLANEJAMENTO DE EXPERIENCIAS DE
APRENDIZAGEM

TECHNOLOGY AND INSTRUCTIONAL DESIGN: ESSENTIAL COMPETENCIES FOR PLANNING
LEARNING EXPERIENCES

Nairé Machado Borges Xavier
MUST University, Estados Unidos

Ivagma Angela Pereira Machado
MUST University, Estados Unidos

Soheila Coelho do Nascimento
MUST University, Estados Unidos

José Périto Leite Rodrigues da Silva
MUST University, Estados Unidos

Mauro dos Santos Faria
MUST University, Estados Unidos

Erika Rosa Sudario
MUST University, Estados Unidos

Franciele Goncalves Dias
FUNIBER

ISSN: 1518-0263 DOI: https://doi.org/10.46550/qg4qze16 Publicado em: 21.06.2026

Resumo: O artigo examina o papel da tecnologia no contexto do Design Instrucional,
campo que articula fundamentos teéricos da aprendizagem com recursos digitais
para planejar experiéncias educativas coerentes e eficazes. O objetivo geral consiste
em analisar as articulagdes entre os recursos tecnologicos disponiveis e os principios
pedagégicos que fundamentam o planejamento instrucional. A pesquisa é de
natureza bibliografica qualitativa, conduzida a partir de levantamento sistematico
em periddicos indexados no Portal de Periédicos CAPES e na SciELO, com analise
temadtica e critica das fontes selecionadas. O percurso investigativo revela que a
tecnologia, quando desvinculada de principios pedagégicos consistentes, reproduz
modelos transmissivos sob novas formas digitais sem transformar a légica
educativa subjacente. O designer instrucional contemporaneo necessita consolidar
competéncias pedagodgicas, tecnolbgicas e comunicacionais de forma integrada,
incluindo sensibilidade intercultural e capacidade de articular modalidades hibridas
de ensino. O avanco do campo depende de um compromisso epistemologico que
posicione o aprendiz como referéncia central de cada decisdo projetual, e ndo a
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ferramenta tecnolégica adotada.

Palavras-chave: Design Instrucional. Tecnologia Educacional. Competéncias
Pedagdgicas.

Abstract: This article examines the role of technology in the context of Instructional
Design, a field that articulates theoretical foundations of learning with digital
resources to plan coherent and effective educational experiences. The general
objective consists of analyzing the relationships between available technological
resources and the pedagogical principles that underpin instructional planning. The
research is qualitative and bibliographic in nature, conducted through a systematic
survey of journals indexed in the CAPES Periodicals Portal and SciELO, with thematic
and critical analysis of selected sources. The investigative process reveals that
technology, when disconnected from consistent pedagogical principles, reproduces
transmissive models in new digital forms without transforming the underlying
educational logic. The contemporary instructional designer needs to consolidate
pedagogical, technological, and communicational competencies in an integrated
manner, including intercultural sensitivity and the ability to articulate hybrid
teaching modalities. The advancement of the field depends on an epistemological
commitment that positions the learner, rather than the adopted technological tool,
as the central reference for each design decision.

Keywords: Instructional Design. Educational Technology. Pedagogical Competencies.

Introducao

educagio atravessa um periodo de reconfiguragio estrutural sem precedentes.
incorporacio de tecnologias digitais aos processos de ensino e aprendizagem

deixou de representar uma escolha pedagdgica periférica e passou a constituir um eixo
organizador das praticas educativas contemporineas. Nesse cendrio, o Design Instrucional
emerge como campo disciplinar que articula fundamentos teéricos da aprendizagem
com recursos tecnoldgicos, buscando garantir que a mediagao digital produza resultados
cognitivos mensurdveis e experiéncias formativas coerentes com os objetivos de cada

contexto educacional.

O Design Instrucional pode ser compreendido como o processo sistemdtico de
planejar, desenvolver, implementar e avaliar situagoes de aprendizagem, considerando
as caracteristicas dos aprendizes, os objetivos educacionais e os meios disponiveis para
a instru¢do. Sua trajetdria histdérica remonta ao periodo pés-Segunda Guerra Mundial,
quando os Estados Unidos investiram na sistematizagdo de processos de treinamento
militar, dando origem aos primeiros modelos formais de design educacional. Desde
entdo, o campo evoluiu por distintas fases epistemoldgicas, absorvendo contribuicoes do
behaviorismo, do cognitivismo e do construtivismo, e chegando a contemporaneidade
com um perfil interdisciplinar que dialoga com a ciéncia da computagio, a neurociéncia

educacional e a pedagogia critica.
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A tecnologia, por sua vez, nao constitui um elemento neutro nesse processo. Cada
ferramenta digital carrega consigo pressupostos sobre como a aprendizagem ocorre,
sobre quem aprende, em que ritmo e com que nivel de autonomia. Plataformas de
aprendizagem adaptativa, sistemas de gestao de contetdo, inteligéncia artificial aplicada
a educacao e ambientes imersivos de realidade aumentada e virtual estao redefinindo as
possibilidades do Design Instrucional a0 mesmo tempo em que impoem novos desafios
éticos, metodoldgicos e pedagdgicos. A tensdo entre a eficiéncia prometida pela tecnologia
e a complexidade irredutivel do ato de aprender constitui uma das controvérsias centrais

do campo.

A pertinéncia académica e prética deste estudo reside exatamente nessa tensao. Hd
uma produgio crescente de artefatos tecnolégicos voltados a educagio que sao adotados
sem o devido respaldo de principios instrucionais consolidados. O mercado de EdTech
avangou em ritmo acelerado, especialmente a partir de 2020, mas o rigor pedagdgico
que deveria orientar o uso dessas ferramentas nem sempre acompanhou a velocidade da
inovagao tecnolégica. Compreender o papel que a tecnologia efetivamente desempenha
no contexto do Design Instrucional, distinguindo seus limites de suas potencialidades,

tornou-se uma demanda académica de alta relevancia.

Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo geral analisar o papel
da tecnologia no contexto do Design Instrucional, identificando as articulagées entre
os recursos tecnoldgicos disponiveis e os principios pedagdgicos que fundamentam o
planejamento de experiéncias de aprendizagem eficazes. Para atender a esse propésito
central, o estudo persegue trés objetivos especificos: (1) examinar os fundamentos tedricos
do Design Instrucional e sua evolugao histérica em relagao a incorporagio tecnoldgica;
(2) identificar os principais modelos e abordagens do Design Instrucional que integram
o uso de tecnologias digitais como componente estruturante do processo de design; e
(3) discutir as controvérsias, os limites e as perspectivas emergentes na relagdo entre
tecnologia e Design Instrucional, com énfase nas implicagbes para a prdtica educativa

contemporanea.

A delimitagao desses objetivos nao é arbitrdria. Ela responde a lacunas identificadas
na literatura especializada, que frequentemente aborda a tecnologia no Design
Instrucional de forma instrumental, reduzindo-a 4 condigao de suporte logistico, sem
problematizar as relagoes de poder, as desigualdades de acesso ou os efeitos cognitivos e
afetivos que diferentes tecnologias produzem sobre os aprendizes. Este estudo adota uma
perspectiva critica e integrativa, recusando tanto o determinismo tecnolégico quanto o
conservadorismo pedagdgico que tende a desconsiderar o potencial transformador dos

novos recursos digitais.

Uma linha de pensamento relevante para este estudo é a que associa o Design

Instrucional as chamadas teorias de primeira geragdo, centradas em objetivos
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comportamentais e na fragmentagio do contetido, e as contrapoe as abordagens de
segunda e terceira geragdo, voltadas para a resolugao de problemas reais, a aprendizagem
colaborativa e o design centrado no aprendiz. A tecnologia aparece nessa trajetdria ora
como catalisador de inovagdo, ora como reprodutora de modelos transmissivos que

apenas ganham nova roupagem digital sem alterar a 16gica pedagdgica subjacente.

Outra controvérsia que percorre o campo diz respeito ao papel do designer
instrucional diante da automagio crescente dos processos de design. Com o avango
da inteligéncia artificial generativa, surgem questionamentos sobre em que medida a
criatividade pedagégica e o julgamento profissional do designer podem ou devem ser
substituidos por algoritmos de personaliza¢io. Essa discussao nio é meramente técnica;
ela toca em questdes de autonomia docente, responsabilidade ética e concepgoes filos6ficas

sobre a natureza do aprendizado humano.

Esteestudo foi conduzido por meio de pesquisa bibliografica de natureza qualitativa,
com base em levantamento sistemdtico de obras, artigos cientificos e textos académicos
publicados em periédicos nacionais e internacionais de reconhecida relevincia na drea da
Educagio, Tecnologia Educacional e Design Instrucional. A selegao das fontes obedeceu a
critérios de atualidade, consisténcia teérica e alinhamento com os objetivos propostos. O
corpus bibliogrifico foi organizado e analisado de forma temadtica e critica, privilegiando
autores com trajetéria consolidada no campo e produgoes das dltimas duas décadas,
sem excluir obras cldssicas que constituem o alicerce epistemolégico da drea. O artigo
estd estruturado da seguinte forma: inicialmente, serd apresentado o desenvolvimento do
tema, abrangendo os fundamentos tedricos, os modelos instrucionais e as articulagoes
com a tecnologia, seguido pelas consideragoes finais que sintetizam os achados e apontam
perspectivas para estudos futuros e, por ultimo, as referéncias que embasaram a pesquisa

e a discussdo proposta.

Competéncias do designer instrucional em contextos tecnoldgicos

A andlise das articulagdes entre tecnologia e Design Instrucional, apresentada na
secao anterior, conduz a questao que organiza este desenvolvimento: quais competéncias
o designer instrucional precisa consolidar para atuar com rigor pedagdgico em contextos
nos quais os recursos tecnoldgicos deixaram de ser suplementares e tornaram-se
componentes estruturantes do processo de design? A resposta a essa pergunta nio pode
ser reduzida a uma lista de habilidades técnicas, pois 0 campo exige um perfil profissional
que articula pensamento sistémico, fundamentagio teérica sélida e capacidade critica
diante das ferramentas disponiveis. O designer instrucional opera na convergéncia entre a
teoria da aprendizagem e a prdtica tecnolégica. Sua atuagio demanda, antes de qualquer
dominio técnico, uma leitura apurada do contexto educacional no qual o design serd

aplicado, o que inclui as caracteristicas dos aprendizes, os objetivos de aprendizagem,
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os recursos institucionais e as limitagoes éticas e pedagdgicas da integragao tecnoldgica.
Levantamentos realizados nas plataformas SciELO e Portal de Periédicos CAPES
indicam que as publicagoes recentes do campo convergem na identificagio de trés eixos
competenciais fundamentais: a competéncia pedagdgica, a competéncia tecnoldgica e a

competéncia comunicacional, sendo que nenhum desses eixos opera de forma isolada.

No plano pedagégico, o designer instrucional necessita dominar as grandes matrizes
teéricas da aprendizagem e saber aplici-las na elaboragio de situagoes educativas mediadas
por tecnologia. Essa aplicacio nao se d4 por transposigao direta, mas por adaptacio critica,
levando em conta que ambientes digitais produzem dinimicas cognitivas distintas das que
ocorrem em contextos presenciais. Nesse sentido, a motivacao dos aprendizes conﬁgura
um elemento central do planejamento instrucional. Alves et al. (2024, p. 2) afirmam que
“o Design Instrucional atua como uma ponte entre o conteddo educacional e o aluno,
utilizando estratégias motivadoras para engajar e facilitar o aprendizado”. Essa formulagao
destaca que a fungdo do designer nao se esgota na organizagao técnica dos materiais, mas
alcanga a dimensao afetiva e motivacional do processo de aprender, dimensao esta que
a tecnologia tanto pode potencializar quanto comprometer, a depender das escolhas de

design.

A competéncia tecnoldgica, por sua vez, vai além do dominio operacional de
ferramentas digitais. Ela pressup6e a capacidade de avaliar criticamente as funcionalidades
pedagégicas de cada recurso, reconhecendo que a adogao de uma plataforma, de um
ambiente virtual de aprendizagem ou de um sistema de inteligéncia artificial generativa
implica decisdes com consequéncias diretas sobre a autonomia do aprendiz, o ritmo
da instrugdo e a natureza das interagoes promovidas. Vieira et al. (2024) argumentam
que a integragao entre metodologias digitais e Design Instrucional exige do profissional
nao apenas o conhecimento das ferramentas, mas a habilidade de articuld-las a modelos
pedagdgicos coerentes com os objetivos de cada situagio de aprendizagem. Esse
entendimento confronta a tendéncia, ainda presente em parte da literatura e em muitas
préticas institucionais, de tratar a tecnologia como sinénimo de inovacio pedagdgica,
quando, na prdtica, a tecnologia pode reproduzir com maior velocidade e escala modelos

transmissivos de baixa efetividade.

A questao da coeréncia entre recurso tecnolégico e fundamento pedagdgico
se torna ainda mais complexa quando o Design Instrucional é aplicado a contextos
socioculturais especificos. Castro (2024, p. 4) observa que “o Design instrucional, quando
integrado a educagio escolar indigena, precisa respeitar e valorizar os saberes tradicionais,
incorporando-os ao planejamento pedagdgico de forma que a tecnologia nao apague as
especificidades culturais dos povos”. Essa perspectiva expde uma lacuna competencial
frequentemente ignorada na formagio do designer instrucional: a sensibilidade

intercultural e a capacidade de adaptar modelos e ferramentas a realidades que desafiam
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0s pressupostos universalistas predominantes nos principais frameworks do campo,
p p

majoritariamente desenvolvidos em contextos norte-americanos e europeus.

A competéncia comunicacional do designerinstrucional diz respeito asua capacidade
de traduzir conteddos complexos em experiéncias de aprendizagem acessiveis, coesas e
esteticamente adequadas ao publico-alvo. Em contextos digitais, essa competéncia assume
novas dimensoes, pois o designer precisa dominar linguagens multimodais, compreender
os principios da design de interface, da arquitetura da informagao e da acessibilidade
digital. Virissimo et al. (2024) sustentam que os principios do Design Instrucional,
quando aplicados de forma sistemdtica, organizam nao apenas a estrutura dos materiais,
mas a prépria sequéncia légica da experiéncia de aprendizagem, favorecendo a construgao
progressiva do conhecimento. Esse argumento refor¢a a ideia de que a competéncia
comunicacional do designer nao é apenas estética ou retdrica, mas epistemoldgica: ela

define como o conhecimento serd acessado, organizado e internalizado pelo aprendiz.

O contexto da educagio hibrida torna ainda mais visivel a complexidade do perfil
competencial exigido do Design instrucional. Medeiros et al. (2024, p. 5) assinalam que
“o design instrucional no ensino hibrido exige a integragio planejada entre os momentos
presenciais e digitais, de modo que ambos se complementem e formem uma experiéncia
coesa de aprendizagem”. Essa afirmagdo aponta para uma competéncia que transcende
o dominio técnico e pedagdgico isolado: a capacidade de articular temporalidades,
espacialidades e modalidades distintas de ensino em um projeto instrucional unificado,
que preserve a coeréncia dos objetivos de aprendizagem ao longo de toda a trajetéria

formativa do aprendiz.

A formagio do designer instrucional para contextos tecnolégicos contemporineos
revela, portanto, uma tensao estrutural que a literatura consultada ainda nio resolve de
forma satisfatéria: de um lado, a crescente especializa¢io técnica exigida pelo avanco
das ferramentas digitais; de outro, a necessidade de uma formagao humanistica e critica
que impega a subordinag¢io do pedagégico ao tecnolégico. Os periddicos indexados no
Portal CAPES e no SciELO registram uma produgio crescente sobre o tema, porém com
predominancia de abordagens descritivas e instrumentais, com pouca profundidade na
andlise das relagdes de poder que atravessam as escolhas tecnolédgicas no design. Essa
lacuna nao ¢ trivial, pois as decisoes sobre quais tecnologias adotar, quais plataformas
utilizar e quais dados coletar dos aprendizes configuram atos politicos e pedagdgicos que
o designer instrucional tecnicamente preparado, mas criticamente despreparado, pode

executar sem perceber suas implicagoes.

Analisar o papel da tecnologia no Design Instrucional, conforme propoe o objetivo
geral deste estudo, requer reconhecer que as competéncias do designer instrucional
nao sao estdticas. Elas se reconfiguram continuamente em resposta as transformagoes

tecnoldgicas, as demandas sociais e as pesquisas sobre os processos de aprendizagem.
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O designer instrucional do presente nio pode ser definido apenas pelo dominio de um
modelo ou de um conjunto de ferramentas; ele precisa ser um profissional capaz de
sustentar a tensao produtiva entre a inovagio tecnoldgica e a responsabilidade pedagégica,
tomando decisoes de design que coloquem o aprendiz, e ndo a tecnologia, no centro de

cada escolha projetual.

Consideracoes finais

Este estudo analisou o papel da tecnologia no contexto do Design Instrucional
a partir de trés objetivos especificos: examinar os fundamentos tedricos do campo e
sua evolugao histérica em relagdo a incorporagio tecnoldgica; identificar os modelos e
abordagens que integram as tecnologias digitais como componentes estruturantes do
processo de design; e discutir as controvérsias, os limites e as perspectivas emergentes
nessa relagio. O percurso analitico demonstrou que a tecnologia, quando dissociada de
principios pedagdgicos consistentes, tende a reproduzir modelos transmissivos sob novas
formas digitais, sem alterar a légica instrucional subjacente. A trajetéria histérica do
Design Instrucional revela que cada avanco tecnolégico gerou tanto oportunidades de
renovagao pedagdgica quanto riscos de instrumentalizagao do processo educativo, tensao
que permanece ativa no presente e que exige postura critica permanente dos profissionais

da drea.

O conjunto das evidéncias levantadas pela pesquisa bibliografica aponta que o
designer instrucional contemporineo precisa consolidar competéncias pedagdgicas,
tecnoldgicas e comunicacionais de forma integrada, sem subordinar nenhuma delas as
demais. A sensibilidadeintercultural, identificada comolacuna naformagio do profissional,
revela que os modelos dominantes do campo ainda carregam pressupostos universalistas
que precisam ser confrontados com as especificidades dos contextos educativos reais. A
educacio hibrida, por sua vez, expoe a necessidade de articular modalidades distintas de
ensino em projetos instrucionais coesos, nos quais a tecnologia cumpre fun¢io mediadora
e ndo determinante. Conclui-se que o avango do Design Instrucional depende, antes de
qualquer atualizagao tecnoldgica, de um compromisso epistemolédgico que mantenha o

aprendiz como referéncia central de cada decisao projetual.
Referéncias

Alves, Gabriella Victoria de Oliveira et al. O design instrucional educacional: estratégias
motivadoras no ensino e na aprendizagem. Revista FT, 2024. DOI: 10.5281/
zenodo.11080385. Disponivel em: http://revistaft.com.br.

Castro, Augusto Everton Dias. Integrando saberes: o papel do design instrucional na
educagio escolar indigena. Revista Tépicos, 2024. DOI: 10.5281/zenodo.13990348.



Missioneira | Santo Angelo | v. 28 | n. 6 | p. 223-230 | 2026

Disponivel em: https://revistatopicos.com.br.

Medeiros, Andressa Jully Bento de; Burlamaqui, Akynara Aglaé Rodrigues Santos da
Silva; Araruna, Victor Ferraz. Educacio hibrida no ensino médio: desafios, impactos
e o papel do design instrucional. Revista FT, 2024. DOI: 10.69849/revistaft/
th102412230953. Disponivel em: http://revistaft.com.br.

Vieira, Gabriel et al. Metodologias digitais e design instrucional. Revista FT, 2024.
DOI: 10.5281/zenodo.12668186. Disponivel em: http://revistaft.com.br.

Virissimo, Aline Lemos Mesquita et al. Principios do design instrucional e suas
contribuigoes no processo de ensino-aprendizagem. Revista FT, v. 28, 2024. DOI:
10.69849/revistaft/ar10202409061646. Disponivel em: http://revistaft.com.br.



