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Resumo: A transformacao digital tem modificado a forma como os empreendimentos
sdo planejados e estruturados, destacando as tecnologias emergentes como
recursos estratégicos para a criagdo de empreendimentos digitais inovadores
e competitivos. Nesse contexto, o presente estudo teve como objetivo analisar
de que forma as tecnologias emergentes influenciam a elaboragdo do plano
de negbcios para empreendimentos digitais, considerando seus impactos no
planejamento empreendedor, na inovacdo dos modelos de negbcios e na construgao
de estratégias empresariais. Buscou-se identificar as principais tecnologias
emergentes aplicadas aos empreendimentos digitais; examinar sua influéncia no
planejamento empreendedor; investigar os beneficios e os desafios relacionados a
sua incorporagao; e analisar seus impactos na inova¢ao, na competitividade e no
desenvolvimento de estratégias empresariais. Metodologicamente, caracteriza-
se como uma pesquisa de natureza basica, descritiva, qualitativa e bibliografica,
desenvolvida por meio de revisdo da literatura cientifica e andlise de contetdo,
considerando estudos publicados entre 2020 e 2026. Os resultados evidenciaram
que essas tecnologias contribuem para planos de negdécios mais dinamicos,
inovadores e adaptaveis, embora apresentem desafios relacionados ao alinhamento
estratégico e a integracdo tecnoldgica. Conclui-se que as tecnologias emergentes
fortalecem o planejamento empreendedor e contribuem para o desenvolvimento de
empreendimentos digitais competitivos.

Palavras-chave: tecnologias emergentes, plano de negdcios, transformacao digital,
empreendedorismo digital, inovagdo empresarial.

Abstract: Digital transformation has altered how ventures are planned and
structured, highlighting emerging technologies as strategic resources for creating
innovative and competitive digital enterprises. In this context, this study aimed
to analyze how emerging technologies influence the development of business
plans for digital ventures, considering their impact on entrepreneurial planning,
business model innovation, and the formulation of corporate strategies. The
study sought to identify key emerging technologies applied to digital ventures;
examine their influence on entrepreneurial planning; investigate the benefits and
challenges associated with their adoption; and analyze their impact on innovation,
competitiveness, and the development of corporate strategies. Methodologically,
this is a basic, descriptive, qualitative, and bibliographic study, conducted through
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a review of scientific literature and content analysis, covering studies published
between 2020 and 2026. The results demonstrated that these technologies
contribute to more dynamic, innovative, and adaptable business plans, although they
present challenges regarding strategic alignment and technological integration. The
study concludes that emerging technologies strengthen entrepreneurial planning
and contribute to the development of competitive digital ventures.

Keywords: emerging technologies, business plan, digital transformation, digital
entrepreneurship, business innovation.

| Introducao

Acrescente transformac¢do digital tem impulsionado empreendedores e
organizagdes a incorporarem tecnologias capazes de tornar o planejamento
empresarial mais dinAmico e alinhado as exigéncias do mercado. Nesse contexto,
tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial, computagio em nuvem, andlise
de dados e automagao, vém ampliando as possibilidades de elaborac¢io de planos de
neg6cios mais estratégicos e orientados a inovagio. Além de favorecerem a cria¢io de
empreendimentos digitais, essas tecnologias também apresentam desafios relacionados
a adaptacio estratégica, a inova¢do continua e a competitividade. Assim, torna-se
relevante compreender como as tecnologias emergentes contribuem para transformar a
elaboragao do plano de negdcios e fortalecer o planejamento empreendedor no contexto

da transformagao digital.

Diante desse contexto, este estudo busca responder a seguinte questao de pesquisa:
de que maneira as tecnologias emergentes influenciam a elaboragao do plano de negécios
para empreendimentos digitais? Parte-se da hipdtese de que sua incorporagao favorece a
constru¢ao de planos de negdcios mais estratégicos, inovadores e adaptdveis as exigéncias
da economia digital. O objetivo geral consiste em analisar de que forma essas tecnologias
influenciam a elabora¢io do plano de negdcios para empreendimentos digitais. Como
objetivos especificos, pretende-se identificar as principais tecnologias emergentes aplicadas
aos negdcios digitais; examinar sua influéncia no planejamento empreendedor; investigar
os beneficios e os desafios relacionados a sua incorporagio; e analisar seus impactos na
inovagao, na competitividade e no desenvolvimento de estratégias empresariais. Para
tanto, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa, descritiva e bibliografica, utilizando
a andlise de contetido como técnica para interpretagio dos dados obtidos na literatura

cientifica.

O artigo estd organizado em segdes que contemplam os principais aspectos
relacionados ao tema. Inicialmente, apresenta-se uma discussio sobre os fundamentos
das tecnologias emergentes, da transformacio digital e do empreendedorismo digital,
destacando sua relagio com o planejamento de novos empreendimentos. Em seguida,

analisam-se as contribuigoes dessas tecnologias para a elaboragio do plano de negécios e
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para a inovagao dos modelos de negdcios. Posteriormente, discutem-se os beneficios, as
oportunidades e os desafios associados a incorporag¢ao dessas tecnologias no planejamento
empreendedor. Por fim, apresentam-se as consideragdes finais, evidenciando as principais

contribuigoes da pesquisa e as perspectivas para futuras investigagoes sobre a temdtica.

Metodologia

Esta pesquisa possui natureza bdsica, pois busca ampliar o conhecimento tedrico
acerca da influéncia das tecnologias emergentes na elaboracio do plano de negdcios
para empreendimentos digitais. Em relagao aos objetivos, caracteriza-se como descritiva,
uma vez que procura compreender e descrever como essas tecnologias tém modificado o
planejamento empreendedor, a estruturagio de modelos de negécios e o desenvolvimento
de estratégias voltadas aos negdcios digitais. Conforme Gil (2010), pesquisas dessa
natureza possibilitam descrever fenémenos e analisar as relacoes existentes entre seus

diferentes elementos.

Quanto a abordagem, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa, por privilegiar
a interpretagio e a compreensio das evidéncias encontradas na literatura acerca da
influéncia das tecnologias emergentes no planejamento de empreendimentos digitais.
Como procedimento técnico, adotou-se a pesquisa bibliogrifica, fundamentada na
consulta e andlise de produgées cientificas relacionadas ao tema investigado. Foram
considerados artigos publicados em peridédicos nacionais e internacionais, livros e
demais estudos académicos que abordam tecnologias emergentes, transformacao digital,
empreendedorismo digital, inovacio de modelos de negdcios e planejamento empresarial.
Segundo Gil (2010), a pesquisa bibliogrifica possibilita reunir e analisar diferentes
perspectivas tedricas sobre determinado fendmeno, contribuindo para uma compreensao

mais ampla do objeto de estudo.

A busca das publicag¢des foi realizada nas bases de dados Google Scholar, Scopus,
Web of Science e SciELO. Para o levantamento da literatura, foram utilizados os
descritores “plano de negécios”, “business plan”, “tecnologias emergentes”, “emerging
technologies”, “transformacgio digital”, “digital transformation”, “negécios digitais”, “digital
business” e “empreendedorismo digital”, combinados por meio dos operadores booleanos
AND e OR, de acordo com as diferentes estratégias de busca adotadas em cada base de
dados. Foram considerados estudos publicados entre 2020 e 2026, selecionados com
base nos critérios de atualidade, relevincia cientifica, aderéncia ao tema da pesquisa e

disponibilidade do texto completo para andlise.

Como critérios de selegao, foram priorizados estudos diretamente relacionados a
influéncia das tecnologias emergentes sobre o planejamento empresarial, a transformagao
digital, o empreendedorismo digital e a inovacdo dos modelos de negécios. Foram

desconsiderados estudos que, embora relacionados a transformacio digital ou as
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tecnologias emergentes, nio apresentassem relagao direta com o objeto investigado. A
selecdo teve como finalidade constituir um corpus bibliogréfico alinhado a4 questao de

pesquisa e aos objetivos estabelecidos.

Para a andlise dos estudos selecionados, adotou-se a andlise de conteddo proposta
por Bardin (2016). O processo de andlise foi organizado em categorias temdticas
relacionadas aos objetivos especificos da pesquisa: (a) tecnologias emergentes aplicadas
aos empreendimentos digitais; (b) influéncia das tecnologias emergentes na elaboragao
do plano de negécios e nos modelos de negdcios digitais; (c) beneficios e desafios de
sua incorporagao ao planejamento empreendedor; e (d) contribui¢des das tecnologias
emergentes para a construgao de estratégias empresariais inovadoras e competitivas.
A organizagao dos estudos nessas categorias possibilitou sistematizar e interpretar os
achados da literatura, permitindo relacioni-los aos objetivos da pesquisa e identificar

convergéncias entre os diferentes aspectos investigados.

Desenvolvimento

A transformagao digital tem modificado a forma como os empreendimentos sao
planejados, estruturados e desenvolvidos, exigindo novas estratégias para criagio de
negécios alinhados as mudangas tecnoldgicas e as demandas do mercado. Nesse cendrio,
as tecnologias emergentes assumem papel estratégico ao possibilitarem novas formas de
inovagao, otimiza¢io de processos e desenvolvimento de modelos de negécios digitais.
Nadkarni e Priigl (2021) destacam que a transformagao digital representa um processo
amplo de mudanga organizacional, envolvendo a integracio entre tecnologias, estratégias

e capacidades empresariais para gerar novas oportunidades de criagao de valor.

A incorporagio desses recursos tecnolégicos também tem influenciado diretamente
o planejamento empreendedor, tornando o plano de negécios um instrumento mais
dinidmico e adaptdvel ao contexto digital. Bican e Brem (2020) afirmam que a relagdo entre
empreendedorismo digital, transformacio digital e inovagio tecnoldgica contribui para
a criagao de novos modelos de negécios, permitindo que empreendedores desenvolvam
solugdes mais flexiveis e competitivas. Dessa forma, o planejamento empresarial passa
a considerar nao apenas aspectos tradicionais de viabilidade, mas também elementos

relacionados a inovagio, tecnologia e capacidade de adaptagio.

As tecnologias emergentes tém provocado mudancas na forma como os modelos
de negdcios sdo estruturados, permitindo novas formas de criagao, entrega e captura
de valor pelas organizagoes. Vaska et al. (2021) ressaltam que a transformagao digital
impulsiona a inovagio dos modelos de negdcios a0 modificar processos organizacionais,
estratégias competitivas e relagdes com diferentes agentes do mercado. Entretanto, sua
adogio também envolve desafios relacionados a integracio tecnoldgica, a definigao

de estratégias e a capacidade organizacional de adaptacdo. Trischler e Li-Ying (2023)
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destacam que a inova¢io dos modelos de negécios digitais depende da articulagio entre

recursos tecnolégicos, objetivos estratégicos e competéncias organizacionais.

A partir dessa perspectiva, o desenvolvimento deste estudo estd organizado
em quatro se¢oes relacionadas aos objetivos especificos da pesquisa. Inicialmente, sao
discutidas as principais tecnologias emergentes aplicadas aos empreendimentos digitais.
Em seguida, analisa-se sua influéncia na elabora¢io do plano de negécios e na inovagao
dos modelos de negdcios digitais. Posteriormente, sao apresentados os beneficios e desafios
relacionados a sua incorporagio no planejamento empreendedor e, por fim, discutem-se
as contribui¢des da transformacio digital para a construgio de estratégias empresariais

inovadoras e competitivas.

Tecnologias emergentes aplicadas aos empreendimentos digitais

As tecnologias emergentes tém desempenhado papel estratégico na criacio
e no desenvolvimento de empreendimentos digitais, modificando a forma como
oportunidades de negécio sao identificadas, planejadas e estruturadas. Recursos como
inteligéncia artificial, computa¢io em nuvem, andlise de dados e automagio permitem
aos empreendedores obter informagdes mais precisas, aprimorar processos e desenvolver
solugdes alinhadas as necessidades do mercado. Nadkarni e Priigl (2021) destacam que
a transformagio digital envolve mudangas estratégicas e organizacionais impulsionadas
pela integracio de tecnologias, exigindo novas capacidades empresariais para gerar valor

em ambientes digitais.

Nesse contexto, a utilizagdo dessas tecnologias passa a influenciar diretamente
a elabora¢io do plano de negdcios, ampliando sua capacidade de andlise e adaptagao
as caracteristicas dos empreendimentos digitais. A incorporagio de dados, recursos
automatizados e ferramentas inteligentes possibilita maior compreensao do mercado,
identificagdo de oportunidades e definicio de estratégias mais consistentes. Bican e
Brem (2020) afirmam que a integragio entre empreendedorismo digital, transformagao
digital e inovacio tecnolégica favorece a criagio de novos modelos de negécios, nos
quais a tecnologia se torna elemento essencial para o planejamento e desenvolvimento

empresarial.

Entre as principais tecnologias aplicadas aos negdcios digitais, destacam-se a
inteligéncia artificial e a anélise de dados, que contribuem para decisdes mais orientadas
por informacoes e para a cria¢io de propostas de valor mais adequadas ao publico
consumidor. A computagio em nuvem e a automagio, por sua vez, ampliam a flexibilidade
operacional e permitem maior eficiéncia na execu¢io dos processos empresariais. Santos et
al. (2021) ressaltam que os empreendimentos digitais dependem da utilizagao estratégica
das tecnologias para desenvolver novas formas de relacionamento, inovagio e geragao de

valor.
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Dessa forma, as tecnologias emergentes deixam de representar apenas ferramentas
operacionais e passam a integrar a construgio estratégica dos novos negdcios. Vaska
et al. (2021) destacam que a transformacio digital influencia a inovagao dos modelos
de negdcios ao modificar a forma como as organizacdes criam, entregam e capturam
valor. Assim, a compreensio dessas tecnologias constitui uma etapa fundamental para a
elaboragao de planos de negécios digitais mais estruturados, inovadores e preparados para

responder as constantes mudancas do ambiente empresarial.

Influéncia das tecnologias emergentes na elaborac¢ao do plano de negdécios
e nos modelos de negdcios digitais

A elaboragao do plano de negdcios para empreendimentos digitais passou a
incorporar novos elementos relacionados a inovagao tecnoldgica, a andlise de dados e a
capacidade deadaptagio estratégica. Embora continue sendo um instrumento fundamental
para avaliar oportunidades, recursos e viabilidade empresarial, o plano de negécios precisa
acompanhar a dinimica dos mercados digitais e considerar fatores relacionados ao uso
das tecnologias emergentes. Tomal et al. (2022) destacam que esse instrumento auxilia
na organizacio das informacoes, na redu¢io das incertezas e na tomada de decisoes,

contribuindo para uma estruturagao mais eficiente dos novos empreendimentos.

Nesse contexto, as tecnologias emergentes ampliam as possibilidades de
planejamento ao oferecerem recursos capazes de apoiar andlises de mercado, identificacio
de tendéncias e definicdo de estratégias empresariais. A utilizagao de dados e ferramentas
digitais permite que empreendedores desenvolvam planos de negdcios mais flexiveis e
orientados por informagées, favorecendo decisdes mais assertivas durante a criagao do
empreendimento. Moura et al. (2021) ressaltam que o empreendedorismo digital exige
novas formas de planejamento, nas quais a tecnologia atua como elemento essencial para

identificar oportunidades e estruturar negdcios inovadores.

Além de influenciarem o planejamento inicial dos empreendimentos, as
tecnologias emergentes também modificam a construgio dos modelos de negdcios
digitais, especialmente na forma como as organiza¢oes criam, entregam e capturam valor.
Sabatini et al. (2022) evidenciam que as tecnologias digitais impulsionam a inovagao
dos modelos de negdcios ao permitirem novas estratégias competitivas, melhorias nos
processos e novas formas de relacionamento com os clientes. Dessa maneira, o plano de
negdcios passa a integrar aspectos tecnolégicos como parte fundamental da definigao da

proposta de valor e da estrutura empresarial.

A transformacio dos modelos de negdcios demonstra que o plano de negdcios
digital deve ser compreendido como um instrumento estratégico em constante evolugio,
capaz de incorporar mudangas tecnoldgicas e novas oportunidades de mercado. Altafin et

al. (2025) destacam que os modelos empresariais precisam ser revisados para acompanhara
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transformagcao digital, tornando-se mais dinimicos e adaptdveis as mudangas do ambiente
competitivo. Assim, as tecnologias emergentes contribuem para que o planejamento
empreendedor seja mais inovador, estruturado e alinhado as caracteristicas dos negécios

digitais.

Beneficios e desafios da incorporacio das tecnologias emergentes no
planejamento empreendedor

A incorporagao das tecnologias emergentes ao planejamento empreendedor
proporciona novas possibilidades para a estruturacio de negdcios digitais, contribuindo
para andlises mais precisas, defini¢io de estratégias e reducio das incertezas durante o
processo de criagdo empresarial. Ao integrar recursos tecnolégicos ao plano de negécios,
os empreendedores passam a contar com ferramentas capazes de apoiar a avaliagao de
oportunidades, o conhecimento do mercado e a organizacio dos recursos necessirios
para a implementa¢io do empreendimento. Tomal et al. (2022) destacam que o plano
de negécios exerce papel fundamental na andlise de viabilidade, permitindo sistematizar

informagoes e orientar decisoes relacionadas ao desenvolvimento de novos negdcios.

Entre os principais beneficios daadogao dessas tecnologias destaca-se a possibilidade
de desenvolver planejamentos mais dinimicos, baseados em informagoes atualizadas
e capazes de acompanhar as mudangas do ambiente competitivo. A andlise de dados,
a automacdo e outras solugoes digitais contribuem para melhorar a compreensao do
comportamento dos consumidores e auxiliar na formulacio de estratégias empresariais
mais eficientes. Ramos et al. (2024) ressaltam que a transformacio digital aplicada aos
negécios possibilita melhorias nos processos organizacionais e amplia a capacidade das

empresas de inovar e se adaptar as novas exigéncias do mercado.

Apesar das contribui¢oes proporcionadas pelas tecnologias emergentes, sua
incorporagio ao planejamento empreendedor também apresenta desafios relacionados a
escolha adequada das ferramentas, integracio dos recursos digitais e alinhamento entre
tecnologiaeobjetivosempresariais. A utilizagao desses recursos exige que osempreendedores
considerem aspectos estratégicos, financeiros e organizacionais para evitar que a adogao
tecnoldgica ocorra de forma desarticulada com o modelo de negécio proposto. Altafin et
al. (2025) destacam que a transformagao digital demanda a reformulagao dos modelos
empresariais, tornando necessrio adaptar as estruturas tradicionais de planejamento as

novas caracteristicas do ambiente digital.

Além dos desafios técnicos, a construgio de planos de negécios digitais exige
capacidade de inovacio e adaptacio continua diante das transformacoes tecnoldgicas.
Bican e Brem (2020) afirmam que o empreendedorismo digital depende da integragao
entre tecnologia, estratégia e inovagao para desenvolver modelos de negdcios sustentdveis

e competitivos. Dessa forma, as tecnologias emergentes apresentam beneficios relevantes
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para o planejamento empreendedor, mas sua efetividade depende da capacidade dos
empreendedores de incorpord-las de maneira estratégica na elaborac¢ao de planos de

negdcios alinhados as oportunidades e desafios da economia digital.

Contribui¢cdes dastecnologias emergentes paraaconstrucao de estratégias
empresariais inovadoras e competitivas

As tecnologias emergentes tém transformado o planejamento estratégico dos
empreendimentos digitais ao possibilitarem maior capacidade de anilise, adaptagao e
inovagao diante das mudangas do mercado. A incorporacio desses recursos ao plano
de negécios permite que os empreendedores desenvolvam estratégias mais alinhadas
as necessidades dos consumidores, as tendéncias tecnoldgicas e as oportunidades da
economia digital. Nadkarni e Priigl (2021) destacam que a transformagao digital envolve
mudangas estratégicas nas organizagoes, exigindo novas competéncias para utilizar a

tecnologia como elemento de criagdo de valor e diferenciagio competitiva.

A competitividade dos empreendimentos digitais estd relacionada a capacidade
de integrar recursos tecnoldgicos as estratégias empresariais e aos processos de inovagao.
Nesse sentido, as tecnologias emergentes contribuem para aprimorar a tomada de
decisao, desenvolver novas solugoes e fortalecer a capacidade de resposta das organizagoes
diante das transformagées do mercado. Sabatini et al. (2022) ressaltam que as tecnologias
digitais impulsionam a inovagao dos modelos de negdcios ao favorecerem novas formas

de organizacio, relacionamento com clientes e geracio de valor empresarial.

Além de ampliarem a competitividade, essas tecnologias contribuem para a
constru¢ao de estratégias empresariais mais flexiveis e adaptaveis, caracteristicas essenciais
aos negdcios inseridos em ambientes digitais. A utilizagdo de modelos de negdcios
orientados pela inovagao tecnoldgica permite que as organizagdes revisem continuamente
suas propostas de valor e ajustem suas operagdes conforme as mudangas do mercado.
Trischler e Li-Ying (2023) afirmam que a inovagio dos modelos de negécios digitais
depende da integracio entre recursos tecnoldgicos, direcionamento estratégico e

capacidade organizacional de transformagao.

Dessa forma, as tecnologias emergentes passam a representar elementos
fundamentais para a evolugao dos empreendimentos digitais, influenciando desde a
elaboragao do plano de negdcios até a defini¢ao das estratégias competitivas. Altafin et
al. (2025) destacam que os modelos empresariais precisam incorporar a transformagao
digital para permanecerem relevantes em ambientes de constante mudanca. Assim, a
utilizagdo estratégica dessas tecnologias contribui para a criagio de negécios mais

inovadores, competitivos e preparados para os desafios da economia digital.



Missioneira | Santo Angelo | v. 28 | n. 9 | p. 177-186 | 2026

Consideracgoes finais

A andlise realizada ao longo deste estudo permitiu compreender de que
maneira as tecnologias emergentes influenciam a elaboragio do plano de negécios
para empreendimentos digitais, atendendo ao objetivo geral proposto. A partir da
literatura analisada, verificou-se que recursos como inteligéncia artificial, andlise de
dados, computacio em nuvem e automagdo contribuem para tornar o planejamento
empreendedor mais dinimico, estratégico e adaptdvel as caracteristicas do ambiente
digital. Também foi possivel identificar que essas tecnologias ampliam as possibilidades
de anilise de mercado, identificagio de oportunidades e desenvolvimento de novos

modelos de negdcios.

Quanto aos beneficios e desafios relacionados a incorporagio das tecnologias
emergentes, os estudos analisados indicam contribui¢oes para a melhoria das andlises,
a otimiza¢do de processos, a inovagio e a adaptagio dos empreendimentos as mudangas
do mercado. Por outro lado, sua utilizagao apresenta desafios relacionados a integragao
tecnoldgica, ao alinhamento entre tecnologia e objetivos empresariais, a adaptagao
organizacional e & necessidade de desenvolvimento de novas competéncias. Dessa forma,
a utilizacio desses recursos deve estar relacionada as caracteristicas e aos objetivos de cada

empreendimento.

Em relagao a construgao de estratégias empresariais inovadoras e competitivas,
verificou-se que a integragdo entre tecnologia, estratégia e inovagio favorece o
desenvolvimento de novos modelos de negdcios, propostas de valor e formas de
relacionamento com os consumidores. Nesse contexto, o plano de negdcios mantém
sua fun¢io de organizar informagoes e orientar decisdes, mas passa a incorporar maior
flexibilidade e capacidade de adaptagio diante das transformagdes tecnoldgicas e
competitivas. Assim, as tecnologias emergentes assumem papel relevante na estruturagao

e no desenvolvimento de empreendimentos inseridos na economia digital.

Conclui-se, portanto, que as tecnologias emergentes influenciam a elaboragao
do plano de negécios ao ampliar as possibilidades de anilise, inovacio, adaptacio e
desenvolvimento de estratégias empresariais. Sua contribuicio, entretanto, estd relacionada
a forma como esses recursos sao incorporados ao planejamento e articulados aos aspectos
estratégicos, organizacionais e mercadolégicos do empreendimento. Como sugestao
para pesquisas futuras, recomenda-se investigar a aplicacio prética dessas tecnologias em
diferentes segmentos empresariais, bem como aprofundar estudos sobre os impactos da
inteligéncia artificial, da automagao e da andlise de dados na tomada de decisdo e na

evolucio dos modelos de negécios digitais.
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